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 نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو مییقت ىلإ ةساردلا هذه فدهت  :صلختسملا
 لهؤملا ،رمعلا تاریغتمل اًقفو نیفظوملا ءارآ نیب قورفلا ىلع فرعتلاو ،ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا
 تایدحتلاو يسسؤملا ءادلأا ىلع ينورتكللإا لوحتلا ریثأت سایق ىلإ ةفاضإ ،ةربخلاو ،يملعلا
 ةنیع تلمشو ،ةلاحلا ةسارد جهنمو يلیلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا .هب ةطبترملا
 جمانربب اهلیلحتو ةنابتسلاا مادختساب تانایبلا عمج مت ثیح ،ةفظومو اًفظوم )50( اهماوق ةیئاوشع

(SPSS) ةرادلإا ينبت حلاصل )0.01( ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو جئاتنلا ترهظأ 
 رییغتلا ةمواقم ،ةیمقرلا تاراهملا صقن ،ةیتحتلا ةینبلا فعض اهزربأ تایدحت زورب عم ،ةینورتكللإا
 ةبكاوم ،ةیتحتلا ةینبلا ریوطت ةرورضب ةساردلا تصوأو .فیلاكتلا عافتراو ،اًنس ربكلأا تائفلا ىدل
 ،يناربیسلا نملأا زیزعت ،لامعلأا يف يعانطصلاا ءاكذلا مظن ىلإ لوصولل ةیجولونكتلا تاروطتلا
 .يمقرلا لاجملا يف ةربخ لقلأا اًصوصخ ،نیفظوملا ةءافك عفرل ةفثكم ةیبیردت جمارب ذیفنتو

 .يعامتجلإا نامضلا ةسسؤم ،تامولعملا ایجولونكت ،ةینورتكللإا ةرادلإا :ةيحاتفملا تاملكلا
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The Reality of Implementing E-Management at the Social Security Institu-
tion in Al-Bayda (A Case Study) 

Abstract: This study aims to evaluate the reality of implementing e-management 
at the Social Security Institution in Al-Bayda, while examining differences in em-
ployees’ perspectives according to age, educational qualification, and experience, 
as well as measuring the impact of digital transformation on institutional perfor-
mance and the challenges it faces. The study employed the descriptive-analytical 
approach and the case study method, targeting a random sample of 50 employees. 
Data were collected through a questionnaire and analyzed using SPSS. The results 
revealed statistically significant differences at the 0.01 level in favor of adopting 
e-management, alongside challenges such as weak infrastructure, limited digital 
skills, resistance to change among older age groups, and high costs. The study 
recommended developing infrastructure, keeping pace with technological ad-
vancements to integrate artificial intelligence in business intelligence systems, 
enhancing cybersecurity, and implementing intensive training programs to im-
prove employees’ competencies, especially those with less digital experience. 

Electronic Management, Information Technology, Social Security  Keywords:
Institution.  
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  :ةمدقم

 ةركف ينبت ىلإ ىدأ امم ،يجولونكتلا روطتلا ةجیتن اعراستم لاوحت تامولعملا ایجولونكت رصع يف تاسسؤملا تدهش

 ةینورتكللاا ةرادلإا عوضوم حبصأو ؛يسسؤملا ءادلأا نیسحتو ةءافكلا زیزعتل ةلیسوك ةینورتكللاا ةرادلإا موهفم

 ةرادلإا يف ادیدج اهاجتا اهرابتعاب ،زراب مامتهاب ىظحی ایویح اعوضوم اهوحن لوحتلا تایدحتو اهتایجیتارتساو

 ةمدخ میدقت فدهب ،تاناكملإاو تاءافكلا نم دیدعلا رفاوت ةینورتكللإا ةرادلإا ماظن قیبطت بلطتی ثیح ،ةرصاعملا

      .تاسسؤملل بسانم ءادأ ىوتسم قیقحتو ،نطاوملل ةزیمتم

 ةكبش تامدخل ئفاكتملا لوصولا ةبوعص ىلإ تاسسؤملا يف ةینورتكللإا ةرادلإا ضرعتت دق :ةساردلا ةلكشم

 نع لاضف ،ةرادلإا جماربل ةینقتلا ةنایصلا يف لكاشمو ،ةیرشبلاو ةینقتلاو ةیداملا تایناكملإا ةلق ببسب ،تلااصتلاا

 تهجوت امنیحو ؛ةیلاعلا ةءافكلا تاذ تاربخلاب ةناعتسلااو ،نیفظوملا لیهأتل ةیبیردت جمارب میدقتل ةیلاملا دراوملا ةلق

 ىلع ،ةینورتكللإا ةرادلإل اهقیبطت يف روصقلا ضعب دوجو ظحول ءاضیبلاب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم ىلإ ةساردلا

 يف نمكت ةساردلا ةلكشم نإف يلاتلابو ،ةسسؤملا يف ةعرسو ةلوهسب ةیرادلإا لامعلأا ریسیت يف اهتیمهأ نم مغرلا

 فعض ىلإ ىدأ امم ،ةحیحصلا ةقیرطلا ىلع يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت روصق

 سیئرلا لؤاستلا ددحت نأ ةساردلا لواحت انه نمو ،اهلدابتو تامولعملا ىلع لوصحلا فعضو ،اهرخأتو لامعلأا

 :يتلآا

 ؟ءاضيبلا ةنيدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ىدم ام    

 :ةیلاتلا ةیعرفلا ةلئسلأا عرفتت سیئرلا لاؤسلا اذه نمو  

 ؟اهقیبطت تابلطتم امو ،ةینورتكللإا ةرادلإا موهفم ام .1

 ؟اهقیبطت عقاو امو ؟يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةقبطملا ةینورتكللإا ةرادلإا ةعیبط ام .2

 ؟ةینورتكللإا ةرادلإا لیعفت تابلطتم يه ام .3

 ؟ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت يف ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤمب نیفظوملا تاراهم يه ام .4

 ؟ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت يف ةساردلا ةنیع يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم هجاوت يتلا تایدحتلا ام .5

 :يتأی امیف ةساردلا ةیمهأ لثمتت :ةساردلا ةيمهأ

 .ةینورتكللإا ةرادلإا وهو مهم يویح عوضومب مامتهلاا يف مهست .1
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 قیبطت للاخ نم ةهباشملا تاسسؤملاو يعامتجلاا نامضلا ةسسؤملا يف نیلماعلا ىدل يجولونكتلا يعولا رشن .2

 .ةینورتكللإا ةرادلإا

 .يجولونكتلا لوحتلا ىلع مهتردقو يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف نیلماعلا ةقث زیزعت .3

 ةرادلإا وحن لوحتلا يف ةهباشملا تاسسؤملاو يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةساردلا هذه جئاتن نم ةدافتسلاا .4

 .ةینورتكللإا

 :ةساردلا فادهأ

 .اهقیبطت تابلطتمو ةینورتكللإا ةرادلإا موهفمب فیرعتلا .1

 .اهقیبطت عقاوو يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةقبطملا ةینورتكللإا ةرادلإا ةعیبط ىلع فرعتلا .2

 .ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت يف يعامتجلاا نامضلا ةسسؤمب نییرادلإا نیفظوملا تاراهم ىلع فرعتلا .3

 .ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف يسسؤملا ءادلأا ىلع ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت ةفرعم .4

  .ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطتل يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم هجاوت يتلا تایدحتلا ةفرعم .5

  :ةساردلا تاحلطصم 

 قیقحت وحن ةیداملاو ةیرشبلا دراوملا هیجوت ىلإ فدهت يتلا ةبقاعتملاو ةیلاتتملا تاوطخلا نم ةعومجم" :ةرادلإا .1

  .")28 :2012 ،يملسلا( جاتنلإا رصانعل فداهلا بیترتلاو دوهجلا قیسنت قیرط نع كلذو ،ةدوشنملا فادهلأا

 ةیرادلإا ةطشنلأاو ةینورتكللاا لامعلأا ذیفنت يف ةیللآا تابساحلا مادختسا ىلع ةردقلا يه" :ةينورتكللإا ةرادلإا .2

 ءادلأا نیسحتو ةدوج ىلإ يدؤی ام ،ناكمو نامز يأ يف نیدیفتسملل ایلآ تامدخلا میدقتو ،تاكبشلاو تنرتنلأا ربع

 .")10 :2018 ،يناطحقلا(

 دارفلأل ةیداصتقاو ةیعامتجا ةیامح ریفوت ىلإ فدهت ةماع ةیموكح ةئیه يه :يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم .3

 وأ ،ةلاطبلا وأ ،ةقاعلإا وأ ،ةخوخیشلا لثم ،لمعلا ىلع مهتردق وأ مهلخد ىلع رثؤت دق يتلا رطاخملا دض تلائاعلاو

 لامعلا اهعفدی ةیرهش تاكارتشا ىلع مئاق ينیمأت ماظن للاخ نم ةسسؤملا هذه لمعت ؛لیعمُلا نادقف وأ ،ضرملا

 Social(ةجاحلا دنع نیكرتشملل تاضیوعتو ةیحص تامدخو ةیلام ایازم ریفوتل ،ةلودلا وأ لمعلا باحصأو

Protection Floors(. 

 :ةساردلا دودح

 .اهقیبطت عقاوو ةینورتكللاا ةرادلإا ىلع ةساردلا ترصتقا :ةيعوضوملا دودحلا .1



Al-Mukhtar Journal of Social Science 43(2): 108-132, 2025                                                                  page   111 of  25  
 

 111 

 .ءاضیبلا ةنیدم يف يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم ىلع ةساردلا ترصتقا :ةيناكملا دودحلا .2

 .2025 -2024 يساردلا ماعلا للاخ ةساردلا ءارجإ مت :ةينمزلا دودحلا .3

 :ةقباسلا تاساردلا

 ةيراجتلا ةدحولا ،لاديص عمجم ةلاح ةسارد :ةسسؤملا يف ةيرشبلا دراوملل ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت عقاو .1

  :ةنتاب قرشلل

 ،لادیص عمجم ةسارد :ةسسؤملا يف ةیرشبلا دراوملل ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو صیخشت ىلإ ةساردلا فدهت   

 :يه ةیسیئر داعبأ ةعبرأ ىلع يوتحت ةنابتسا میمصت مت دوشنملا ةساردلا فده قیقحتلو ،ةنتاب قرشلل ةیراجتلا ةدحولا

 روضحلا لیجستو ،ينورتكللإا روجلأاو تاضیوعتلا ماظن ،ينورتكللإا بیردتلاو ملعتلا ،ينورتكللإا فیظوتلا

 لیلحتل  spss.v22 جمانرب ىلع دامتعلاا متو ،ةساردلا ةنیع ىلع ةنابتسا )55( تعزو ،ينورتكللإا فارصنلااو

 ةینورتكللإا ةرادلإا فئاظو قیبطت ىوتسم نأ ىلإ ةساردلا تصلخو ،ةلاحلا ةسارد جهنملا ىلع ةدمتعم ،تانایبلا

 ةیعوت ةرورضب تصوأو ،ةساردلا ةنیع لادیص عمجم يف عفترم ةساردلا يف ةمدختسملا داعبلأا بسح ةیرشبلا دراوملل

 يدافتل كلذو ،مهیلع ةیباجیلإا اهتاساكعناو ةیرشبلا دراوملل ةینورتكللإا ةرادلإا ةیمهأ نع اهیفظوم لادیص ةسسؤم

 .رییغتلا ةمواقم لكاشم

   .ةيعامتجلااو ةيناسنلإا مولعلا ةيلكب ةيناديم ةسارد :يميظنتلا رييغتلا ثادحإ يف اهرودو ةينورتكللإا ةرادلإا .2

 تارییغتلا لجأ نم يمیظنتلا رییغتلا ثادحإ يف ةینورتكللإا ةرادلإا ةمهاسم ةیلاكشإ لوح ةساردلا تروحمت    

 يف نیلماعلاو ءاردملا يعو ىدم ةفرعمو ةساردلا يف ةینورتكللإا ةرادلإا دئاوفو ةیمهأ ةفرعم ىلإ تفدهو ،ةیفیظولا

 ،يلیلحتلا يفصولا جهنملا ىلع تدمتعاو ،ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت يف صخلأاب يجولونكتلا مدقتلا ةیمهأب ةرادلإا

 :لولأا روحملا :رواحم ةثلاث يف تلثمت ةنابتسا ةرامتسا مهیلع تعزو ،لاماع )43( تغلب ةیئاوشع ةنیع قیبطتو

 تارییغتلا يف يرشبلا دعبلا ةمهاسم :يناثلا روحملاو ،ةیفیظولا تارییغتلا ثادحإ يف يجولونكتلا دعبلا ةمهاسم

 ،يمیظنتلا لكیهلا ىوتسم ىلع رییغت ثادحإ يف يمیظنتلا دعبلا ةمهاسم ىلإ قرطتف :ثلاثلا روحملا امأ ،ةیكولسلا

 ةیجولونكت لئاسوو ةزهجأ ریفوتل ىعست ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلا ةیلك نأ :اهنم جئاتنلا نم ددعب ةساردلا تجرخو

 .يمیظنتلا لكیهلا يف تارییغت ةدع ىلإ تدأ ةنمقرلا عورشمل اهقیبطت دعب ةیلكلا نأو ،لامعلأا ءادلأ

 رظن ةهجو نم ةيناديم ةسارد :ةديدحلا ةعماج يف يميداكلأا ءادلأا نيسحت يف ةينورتكللإا ةرادلإا رود .3

 .ةعماجلا يبستنم
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 اهتیمهأو ةینمیلا ةیروهمجلاب ةدیدحلا ةعماج يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا فدهت    

 ةیرادلإا ماسقلأاو تایلكلا يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو ةفرعم ىلإ فدهت امك ،يمیداكلأا ءادلأا نیسحت يف

 ةعماج يبستنم نم ةیئاوشع ةنیع ىلع ةینادیم ةسارد ءارجإ متو ،ءادلأا نیسحت لجأ نم قیبطتلا اذه تلااجمو

 ةنابتسلاا ىلع اوباجأ ادرف )204( ةنیعلا ددع غلبو ،سیردت ةأیه ءاضعأ وأ نییرادإ وأ نیفظوم اوناك ءاوس ةدیدحلا

 ةرادلإا تاقیبطت ىلع دامتعلاا ةرورض ىلإ ةساردلا تلصوتو ،رواحم ةعبرأ ىلع اعزوم لااؤس )36( نم ةنوكملا

  .ةدیدحلا ةعماج يف يمیداكلأاو يرادلإا ءادلأا نیسحت يف ریبك رود نم اهل امل ةینورتكللإا

 ةيناديم ةسارد :"تايبلسلاو تايباجيلإا" ةيمدخلا تاسسؤملا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ىلإ لاقتنلاا عقاو .4

 .ةركسب رضيخ دمحم ةعماجب

 ةبترتملا راثلآا دیدحتو رئازجلا يف ةیمدخلا تاسسؤملا يف ةینورتكللإا ةرادلإا عقاو ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا فدهت   

 مت ،ةیرئازجلا ةسسؤملا يف لاصتلااو تامولعملا ایجولونكت مادختسا ىدمل يلعفلا عقاولا لیلحتو ،اهمادختسا ىلع

 ةرادلإا يفظوم ىلع اهعیزوت مت ةنابتسا نم اهیلع لوصحلا مت يتلا تانایبلا ةساردل يلیلحتلا يفصولا جهنملا مادختسا

 ایجولونكت باطقتسلا ةرادلإاب ایلعلا تادایقلا نم لذبت ادوهج كانه نأ جئاتنلا تنیبو ؛ةساردلا ةنیع ةعماجلاب

 هذهل ينقتلاو يداملا بناجلا رفوت مدع تنیب امك ،ىوتسملا نود ىقبت اهنأ لاإ ،اهللاغتساو لاصتلااو تامولعملا

 ایجولونكت مادختسا ریوطت دصق تایصوتلا نم ةلمج تعضوو ،ةلهؤملا ةیرشبلا دراوملا راقتفاو ،ایجولونكتلا

 .ةیرئازجلا ةیمدخلا تاسسؤملا يف ةرادلإا قیبطتل لاقتنلااو لاصتلااو تامولعملا

 ىدم كلذك ،ةیلاحلا ةساردلا نیبو اهنیب فلاتخلااو قافتلاا هجوأ نایب نكمی ،ةقباسلا تاساردلا ضرع للاخ نم   

 :يلی امك كلذو ،اهنم ةیلاحلا ةساردلا ةدافتسا

 ةرادلإا قیبطت وهو لاأ يسیئرلا فدهلا ثیح نم ةقباسلا تاساردلا عم ةیلاحلا ةساردلا تهباشت :فدهلا ثيح نم .ا

 ،اهقیبطت نود لوحتو نیلماعلا هجاوت يتلا تاقوعملاو تایدحتلاو اهقیبطت ىدم ةفرعم للاخ نم كلذو ،ةینورتكللإا

 ةرادلإا نم لوحتلا ىلإ ةریخلأا ىعست ثیح ةدحاو ةسارد عم تفلتخا امنیب ،نیلماعلا ءادأ ىلع اهریثأت ساكعناو

 .ةینورتكللإا ةرادلإا ىلإ ةیدیلقتلا

 ثیح ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم ىلع ةیلاحلا ةساردلا تیرجأُ :ةساردلا ةنيعو عمتجم ثيح نم .ب

 تطقسأُ ةسارد لكف ،ةساردلا ةنیعو عمتجم يف فلاتخلاا ناك دقف ةقباسلا تاساردلا امأ ،)50( ةساردلا ةنیع تغلب

 .ةفلتخم تاسسؤمو تانیع ىلع
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 ةسارد جهنمو يلیلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةیلاحلا ةساردلا تدمتعا :تانايبلا عمج ةادأو جهنملا ثيح نم .ج

 ةادأ يف ةقباسلا تاساردلاو ةیلاحلا ةساردلا تهباشت ثیح ،تامولعملا عمجل ةنابتسلاا ةرامتسا مادختسا متو ،ةلاحلا

 جهنم تمدختسا ةدحاو ةسارد ادع يلیلحتلا يفصولا جهنملا تمدختسا تاساردلا لكف ،قبطملا جهنملاو تانایبلا عمج

 .ةلاحلا ةسارد

 نامضلا ةسسؤم يهو يمدخ عباط تاذ ةیموكح ةسسؤم ةیلاحلا ةساردلا تفدهتسا :ةسسؤملا عون ثيح نم .د

 .)يمیلعت ،يراجت ،يمدخ( صاخلاو ماعلا عاطقلا نیب تعونت ةقباسلا تاساردلا امأ ،يعامتجلاا

 نامضلا ةسسؤم يف م2025 /2024 يساردلا ماعلا يف ةیلاحلا ةساردلا تزجنأُ :ناكملاو نامزلا ثيح نم .ه

 ،)ةیدوعسلا ،نمیلا ،رئازجلا ،ایبیل( ةیبرعو ةیلحم ةئیب يف تمت دقف ةقباسلا تاساردلا امأ ،ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا

 .)2024 -2019( يماع نیب تناكو

  :ةقباسلا تاساردلا نم ةدافتسلاا تلااجم

 .ةیلاحلا ةساردلل )ةنابتسلاا( تانایبلا عمج ةادأ میمصتو دادعإ يف ریبك لكشب تاساردلا ضعب تمهاس .1

 .ةیلاحلا ةساردلا يف ةعبتملا ةساردلا ةیجهنم دادعإ يف ثحابلل لاجملا حتف امم ،ةمدختسملا جهانملا ىلع علاطلاا .2

 .ةیلاحلا ةساردلل يرظنلا بناجلا ءانب يف ةقباسلا تاساردلا تمهاس .3

 ةـساردلل يرــظنلا راـطلإا

 :ةينورتكللإا ةرادلإا موهفم

 ةیرشبلا دراوملا جمدت ثیح ،يرادلإا نایكلا تامولعملا ایجولونكت نیب ءاقتلا ةطقن ةینورتكللإا ةرادلإا ربتعت    

 .تامولعملا ایجولونكت تاینقت عم تاسسؤملا يف ةیرادلإا تایلمعلاو ةطشنلأاو

 تامولعملا تاكبش روهظ عم ترهظ يتلاو ،اًیبسن ةثدحتسملا ةیرادلإا تاحلطصملا نم ةینورتكللإا ةرادلإا موهفمو   

 ةعرس للاخ نم تاسسؤملا يف يرادلإا ءادلأا ىلع ریبك لكشب سكعنی موهفملا اذه ؛تامولعملا ایجولونكت روطتو

 .تاسسؤملا هذه نم نیدیفتسملل تامولعملا میدقت يف ةیلاعفلاو ةءافكلاو ،هتدوجو لمعلا زاجنإ

 ،تاسسؤملا لخاد ةرادلإا تایلمع يف تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت مادختسا ىلإ ةینورتكللاا ةرادلإا ریشتو   

 ،يدیبزلا( نیدیفتسملل ةءافك رثكأ تامدخ میدقتو ،ةیلیغشتلا ةفلكتلا لیلقت ،تارارقلا ذاختا ةعرس نیسحت يف مهسی امم

2020: 25( 
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 ىلع ةرادلإا هذه دمتعت ثیح ،ةیدیلقت تاضیوفت نودب ةیقرو ریغ ةرادإ اهنأب" ةینورتكللإا ةرادلإا ناریخ وبأ فرع    

 .)19 :2022 ،ناریخ وبأ( "ةیتوصلا لئاسرلاو ةینورتكللإا تاركذملاو ةبسوحملا تلاجسلا

 لجأ نم اینورتكلإ ذفنت يتلا لامعلأا نم ةعومجم نع ةرابع اهنأب ةینورتكللإا ةرادلإا تاهتهو جاجح فرع امك    

 جاجح( فیلاكتو دهج لقأبو تقو عرسأب يرادلإا رارقلا ذاختاو ةباقرو قیسنتو میظنت نم ةیرادلإا لامعلأا زاجنإ

 .)6 :2022 ،تاهتهو

 لماعتلا ىلع دمتعی يذلا يدیلقتلا لمعلا نم لوحتلا اهللاخ نم متی يتلا ةیلمعلا اهنأب" )2020 ،يعرب( اهتفرع   

 "ةینورتكللإا تایلمعلا ىلإ ةیقرولا تایلمعلا بلاغلا يف مدختسی يذلاو يودیلا لماعتلا ىلع دمتعی يذلاو ،يودیلا

 ةرادلإا :يهو ةینورتكللإا ةرادلإا موهفمل يتلآا يئارجلإا فیرعتلا صلختسن نأ نكمی ةقباسلا تافیرعتلا للاخ نم   

 اهتامدخ میدقتو ،ةسسؤملا فادهأ قیقحت فدهب طبارتم لكشب ةیداملاو ةیجولونكتلاو ةیرشبلا دراوملا عیمج فظوت يتلا

 .عرسأ تقوبو ،لقأ دوهجو فیلاكتو رثكأ ةیلاعفب اهیدیفتسمل

  :ةينورتكللإا ةرادلإل يخيراتلا روطتلا

 ،ةیئابرهكلا اهتعباط ىلع تاملكلا جلاعم حلطصم Tbm ةكرش راكتبا دنع 1960 ذنم ةینورتكللإا ةرادلإا تأدب   

 هیلع تقلطأ زاهج ةكرشلا هذه تجتنأف ،تاملكلا جلاعم مادختساو تاعباطلا هذه جاتنإ ىلإ ةرادلإا رظن تفلل كلذو

 دعب اهتعابط نكمیو ،ةلاسر يأ ةباتك دنع طنغمملا طیرشلا ىلع تاملكلا نزخ متی ثیحب ،طنغمملا طیرشلا مسا

 درفلل ریبك دهج ترفو يلاتلابو ؛هیلإ لسرملا صخشلا ناونعو مسا ةعابط متیف ،ةعباطلا ىلع طیرشلا نم اهعاجرتسا

 فلتخم ىلع اهقیبطتو يرادلإا لاجملا تاینقت يف روطتلا أدب اذهبو ،مهیلإ لسرملا نم ریبك ددع رفوت دنع ةصاخ

 راشتنا يف رٌود ةینورتكللإا ةرادلإا روهظ ةیادبل ناكف ؛فیلاكتلا لقأب ءادلأا يف ةیلاع ةدوج نامضل تاسسؤملا

 تامولعملا ایجولونكت ةروث نإ ثیح ،تانیتسلاو تانیسمخلا دقع ةیاهن ذنم لامعلأا ةطشنأ يف بوساحلا ماظن مادختسا

 تاسسؤملا فلتخم تعراست اذهبو هراشتناو هنیوكت يف تمهسأو ةینورتكللإا ةرادلإا موهفم اذختا ةفرعملا داصتقاو

  .ةینورتكللإا ةرادلإا ىلإ لاقتنلال

 لوحتلا ىلإ انهجو يذلا ،ةدحتملا تایلاولا يف 1973 ماع يف ةرم لولأ يقرولالا بتكملا حلطصم مادختساو    

 اهتسسؤم يف ةمدختسملا بیساوحلا نیب يكبشلا طبرلا تفسوركیام ةكرش تمدختسا 1996 ماع يفو ،يمقرلا لمعلل

 دمتُعاو ةیملاعلا تنرتنلاا ةكبش راشتنا عم تانیعستلا ةیاهن يف قرولا مادختسلا جایتحلاا صیلقت ىلإ ىدأ امم

  .دعب نع تامدخلا ریفوتل ةلیسوك ةینورتكللإا ةرادلإا حلطصم
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  :تاسسؤملا يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ةيمهأ

 :)49 :2019 ،يلعلا( يتلآا يف ةینورتكللاا ةرادلإا قیبطت مهاسی   

 .ةسسؤملا لخاد يفیظولا ءادلأا نیسحت .1

 .ةیرادلإا تایلمعلا يف ةیفافشلا ةدایز .2

  .تارارقلا ذاختاو تامولعملا ىلإ لوصولا لیهست .3

 .ةفلتخملا ةیرادلإا تلاماعملا زاجنا ذیفنت تقو راصتخا .4

 امك نینطاوملا يلإ مدقت يتلا تامدخلا ىوتسم ىلع ایباجیإ سكعنی امم تاسسؤملا هذه لخاد تاءارجلإا طیسبت .5

 .ةدوج رثكأ تامدخلا تحبصأ

 اباجیإ رثؤیس يلاتلابو ،ظوحلم لكشب قارولأا مادختسا نم للقیس حیحص لكشب ةینورتكللإا ةرادلإا مادختسا نإ .6

 .ظفحلا تایلمع جلاعی فوس قرولا مادختسا لیلقت نإ امك ،ةسسؤملا لمع ىلع

  :ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت صئاصخ

 نم ةعومجم ىلع اهرفوتل كلذو لامعلأا زاجنإ قرط يف ةیرذج تارییغت ىلإ ىدأ ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت نإ   

  :صئاصخلا

 لخاد ءادلأا يف ةعرسلاو لامعلأا ریستل ةءافك رثكأ بولسأب ةینورتكللإا ةرادلإا زیمتت :حوضولاو ةعرسلا .1

  .ةمظنملا

 لامعلأا زاجنلإ يكبش ساسأ ىلع ةمظنأ ءانب يف لثمتت ،ةیلاعلا ةنورملاب ةینورتكللإا ةرادلإا زیمتت :ةنورملا .2

 لخاد مهافتلاو قیسنتلا نم ةیلاع ةجرد ىلإ لوصولا ىلع دعاسی امم ،ةینورتكللإا تلااصتلااو بیساوحلا ىلع دمتعت

 .ةمظنملا

 تاكبشلا قیرط نع ةمظنملا لخاد لصاوتلا متی ذإ ماهملا زاجنلإ ایازم ةینورتكللإا ةرادلإل :يضارتفا لمع ناكم .3

  .دارفلأا نیب تاربخلا لدابتل دلابلا جراخ نم اضیأ لصاوتلا نوكیو ،ةمظنملا ماسقأ نیب طبرت يتلا ةینورتكللإا

 تاقوأ جراخ رارق يأ ذاختا نكمی ثیحب ةینوناقلا لمعلا تاقوأب مزتلت لا ةینورتكللإا ةرادلإا نإ :نامزلاب دیقتلا مدع .4

 .مویلا نم تقو يأ يف تادجتسملاو ةهجاومو لمعلا

 ةیامح جمارب مادختساب تانایبلاو تامولعملا ظفح ىلع اهتردق ةینورتكللإا ةرادلإا صئاصخ نم :تامولعملا نمأ .5

 .ةیحلاصلا باحصلأ ةمولعملا فشك مدع ىلع دعاست
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 ةرشتنملا ةیمقرلا تاریماكلا ةطساوب دعب نع لمعلا زكارم عیمج ةعباتمب حمست ةینورتكللإا ةرادلإاف :ةرشابملا ةباقرلا .6

  اهلخاد

  :ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت تارربم

 روملأا نم اهلك تایلمعلا ةملاس نامضو تامدخلا ةدوج عفرب ةرمتسملا ةبلاطملاو ينقتلاو يملعلا مدقتلا ضرف دق   

  :ةیتلآا طاقن يف تارربملا صیخلت نكمیو ةینورتكللإا ةرادلإا وحن يرادلإا روطتلا ىلإ تعد يتلا

 نم هنیكمتو عمتجملا حلاصل ةثیدحلا ایجولونكتلا فیظوت يف هب ةطبترملا ةیفرعملا ةروثلاو يجولونكتلا مدقتلا عراست .1

 لیهستل ایجولونكت عاطق يف رامثتسلال ةصرفلا ةحاتإو تاسسؤملا ءادأ نیسحت يف لثمتت ةریثك دئاوف ىلع لوصحلا

 .يلودلا ىوتسملا ىلع ةرفوتملا ةینقت ایازم نم ةدافتسلااو ةایحلا

 .روطتم لمع ماظنو ةبلص تامولعم للاخ نم يعونلا معدلل نییمومعلا نیفظوملا ةجاح .2

 .لامعلأا ةفلكت ةدایز ىلع اهرثأو ةدقعملا تایلمعلاو تاءارجلإا .3

   .قیبطتلا يف نزاوت مدع ثادحأ اهنأش نم يتلا ةیروفلا تایصوتلاو تارارقلا .4

  :يرادلإا طاشنلا ىلع اهليعفت رثأو ةينورتكللإا ةرادلإا وحن لوحتلا تابلطتم   

 :ةينفلا تابلطتملا .1

 .ةینورتكللإا جماربلا عم اقًفاوتم يلیغشتلا ماظنلا نوكی نأ بجی :يلیغشتلا ماظنلا .أ

 .ةینورتكللإا جماربلا لیغشت ىلع ةرداق مداوخلاو بیساوحلا لثم ةزهجلأا نوكت نأ بجی :ةزهجلأا .ب

 .ةینورتكللإا جماربلاو ةزهجلأا نیب لاصتلاا ریفوت ىلع ةرداق ةكبشلا نوكت نأ بجی :ةكبشلا .ج

 .ةینورتكللإا جماربلا لیغشت ىلع ةرداق تایجمربلا نوكت نأ بجی :تایجمربلا .د

 :ةيرشبلا تابلطتملا .2

 .ةینورتكللإا جماربلا مادختسا ىلع نیبردم نوفظوملا نوكی نأ بجی :بیردتلا .أ

 .ةینورتكللإا جماربلا مادختسلا ةمزلالا تاراهملاب نوعتمتی نوفظوملا نوكی نأ بجی :تاراهملا .ب

 .ةینورتكللإا جماربلا مادختسا ىلع ةلاعف ةباقر كانه نوكی نأ بجی :ةباقرلا .ج

 :ةيلاملا تابلطتملا .3

 .ةینورتكللإا جماربلا ریفوتل يفكی امب ةضفخنم ةفلكتلا نوكت نأ بجی :ةفلكتلا .أ

 .لاًاعف ةینورتكللإا جماربلا يف رامثتسلاا نوكی نأ بجی :رامثتسلاا .ب
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 :ةينملأا تابلطتملا .4

 .ةینورتكللإا جماربلا ریفوتل ىوتسم ىلعأ ىلع ناملأا نوكی نأ بجی :ناملأا .أ

 .ةینورتكللإا جماربلا مادختسا دنع ةیمحم ةیصوصخلا نوكت نأ بجی :ةیصوصخلا .ب

 :ةينوناقلا تابلطتملا .5

 .اهب لومعملا حئاوللاو نیناوقلا عم ةقفاوتم ةینورتكللإا جماربلا نوكت نأ بجی :حئاوللاو نیناوقلا .أ

 .ةینورتكللإا جماربلا مادختسا دنع ةیمحم ةیركفلا قوقحلا نوكت نأ بجی :ةیركفلا قوقحلا .ب

 :ةيئيبلا تابلطتملا .6

 .ةطیحملا ةئیبلا عم ةقفاوتم ةینورتكللإا جماربلا نوكت نأ بجی :ةئیبلا .أ

 .لیوطلا ىدملا ىلع ةمادتسم ةینورتكللإا جماربلا نوكت نأ بجی :ةمادتسلاا .ب

 :لمشت ةینورتكللإا ةرادلإل ةصاخلا تابلطتملا

 :تايجمربلاب ةصاخلا تابلطتملا .7

 .ةفلتخملا لیغشتلا ةمظنأ عم ةقفاوتم تایجمربلا نوكت نأ بجی :قفاوتلا .أ

 .ةلوهسب رایهنلال ضرعتت لاو ةرقتسم تایجمربلا نوكت نأ بجی :رارقتسلاا .ب

 .تاسوریفلا وأ ةنصرقلل حیتت لاو ةنمآ تایجمربلا نوكت نأ بجی :ناملأا .ج

 .افًثكم ابًیردت بلطتت لاو مادختسلاا يف ةلهس تایجمربلا نوكت نأ بجی :مادختسلاا يف ةلوهسلا .د

 :تانايبلاب ةصاخلا تابلطتملا .8

 .ةفلتخملا تانایبلا ةرادإ ةمظنأ عم ةقفاوتم تانایبلا نوكت نأ بجی :قفاوتلا .أ

 .فلتلا وأ نادقفلل ضرعتت لاو ةرقتسم تانایبلا نوكت نأ بجی :رارقتسلاا .ب

 .هب حرصملا ریغ لوصولل حیتت لاو ةنمآ تانایبلا نوكت نأ بجی :ناملأا .ج

 .ةدقعم تاءارجإ بلطتت لاو لوصولا يف ةلهس تانایبلا نوكت نأ بجی :لوصولا يف ةلوهسلا .د

 :تلااصتلااب ةصاخلا تابلطتملا .9

 .ریخأتلل ضرعتت لاو ةعیرس تلااصتلاا نوكت نأ بجی :ةعرسلا .أ

 .عاطقنلال ضرعتت لاو ةرقتسم تلااصتلاا نوكت نأ بجی :رارقتسلاا .ب

 .تاسوریفلا وأ ةنصرقلل حیتت لاو ةنمآ تلااصتلاا نوكت نأ بجی :ناملأا .ج

 .افًثكم ابًیردت بلطتت لاو مادختسلاا يف ةلهس تلااصتلاا نوكت نأ بجی :مادختسلاا يف ةلوهسلا .د
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 :بيردتلاب ةصاخلا تابلطتملا .10

 .نیفظوملا تاجایتحا عم اقًفاوتم بیردتلا نوكی نأ بجی :قفاوتلا .أ

 .ةرركتملا تارییغتلل ضرعتی لاو ارًقتسم بیردتلا نوكی نأ بجی :رارقتسلاا .ب

 .هب حرصملا ریغ لوصولل حیتی لاو انًمآ بیردتلا نوكی نأ بجی :ناملأا .ج

 .ةدقعم تاءارجإ بلطتی لاو لوصولا يف لاًهس بیردتلا نوكی نأ بجی :لوصولا يف ةلوهسلا .د

 :ينفلا معدلاب ةصاخلا تابلطتملا .11

 .نیفظوملا تاجایتحا عم اقًفاوتم ينفلا معدلا نوكی نأ بجی :قفاوتلا .أ

 .ةرركتملا تارییغتلل ضرعتی لاو ارًقتسم ينفلا معدلا نوكی نأ بجی :رارقتسلاا .ب

 .هب حرصملا ریغ لوصولل حیتی لاو انًمآ ينفلا معدلا نوكی نأ بجی :ناملأا .ج

 .ةدقعم تاءارجإ بلطتی لاو لوصولا يف لاًهس ينفلا معدلا نوكی نأ بجی :لوصولا يف ةلوهسلا .د

 ةءافكلا نیسحت ىلإ يدؤی نأ نكمی ثیح ،ةرادلإا طاشن ىلع ریبك لكشب ةینورتكللإا ةرادلإا لیعفت رثؤی نأ نكمی   

 :يهو يرادلإا طاشنلا ىلع ةلمتحملا تاریثأت ضعب كانهو ،ةیرادلإا ماهملا ءادأ يف ةیلاعفلاو

 :ةءافكلا نيسحت .1

 .ةیرادلإا ماهملا زاجنلإ مزلالا تقولا لیلقت ىلع ةینورتكللإا جماربلاو ةینورتكللإا ةرادلإا تاقیبطت لمعت .أ

 .يودیلا لمعلل ةجیتن ثدحت دق يتلا ءاطخلأا لیلقت ةینورتكللإا جماربلل نكمی .ب

 :ةيلاعفلا نيسحت .2

 .ةلاعف تارارق ذاختلا ةمزلالا تامولعملاو تانایبلا ریفوت ةینورتكللإا ةرادلإل نكمی .أ

 .نیفظوملاو ماسقلأا نیب لصاوتلا نیسحت ةینورتكللإا ةرادلإل نكمی .ب

 :ةعباتملاو ةباقرلا نيسحت .3

 .ماهملاو ءادلأا ةعباتمل ةلاعف ةباقر تاودأ ریفوت ةینورتكللإا ةرادلإل نكمی .أ

 .ماهملاو مدقتلا ةعباتمل ةلاعف ةعباتم تاودأ ریفوت ةینورتكللإا ةرادلإل نكمی .ب

 :نينطاوملل ةمدخلا نيسحت .4

 .نینطاوملل ةمدقملا ةمدخلا ةدوج نیسحت ةینورتكللإا ةرادلإل نكمی .أ

 .نینطاوملل ةمدقملا ةمدخلا ةعرس نیسحت ةینورتكللإا ةرادلإل نكمی .ب
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 :ةينورتكللاا ةرادلإا قيبطت يف تاسسؤملا هجاوت يتلا تايدحتلا

 يف اًنسحت تققح ةینورتكللاا ةرادلإا عورشم تنبت يتلا تاسسؤملا نأ تاساردلا نم ریثكلا ترهظأ  

 :اهنم لماوع ببسب قیبطتلا ىوتسم يف اًتوافت كانه نأ لاإ ،يرادلإا لمعلا ةیلاعفو ةءافك

 لوحتلا ةلقرع وأ لیهست يف اًسیئر اًرود تاعیرشتلاو نیناوقلا بعلت ثیح :تاعیرشتلاو يموكحلا معدلا .1

 .)95 ،2021 :دیسلا( ينورتكللاا

 امم ،ةثیدحلا ةیجولونكتلا دراوملا يف صقن نم تاسسؤملا ضعب يناعت ثیح :ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا .2

 .قیبطتلا ىوتسم ىلع رثؤی

 لكشت ةیمانلا لودلا نم دیدعلا ىدل ةرشتنملا ةینورتكللإا ةیملأا نأ ثیح :ةیمیظنتلاو ةیفاقثلا تایدحتلا .3

 ةبردملا تاءافكلا رفوت مدعو ،ةینورتكللإا ةرادلإا ىلإ لوحتلا ضفرو نیفظوملا ىدل رییغتلا يف اًفوزع

 .لاعف لكشب ةینورتكللإا ةرادلإا ذیفنت مامأ اًیدحت

 تاریغتلاب مایقلا مدعو ،طیطختلاو قیسنتلا فعض يدؤی ثیح :ةیمیظنتلا ةمواقملاو ةیرادلإا تایدحتلا .4

 ئدابمب كسمتلا ةلواحمو ،تادحولا وأ ماسقلأا وا تارادلإا ضعبل جمدو ةفاضإ نم ةیمیظنتلاو ةیلكیهلا

 .ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت مدع ىلإ ةیدیلقتلا ةرادلإا بیلاسأو

 ةینبلا يف ةریبك تارامثتسا ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت بلطتی :ریوطتلل ةیلاعلا ةفلكتلاو ةیلاملا تایدحتلا .5

 ،ةینورتكللإا ةزهجلأاو تایجمربلاو ةمظنلأا صقن ىلإ ةینازیملا صقن يدؤی ثیح ،تایجمربلاو ةیتحتلا

 .ةیلاعلا ةءافكلا تاذ ةیتامولعملا تاربخلاب ةناعتسلإا مدعو

 مدع يدؤی ثیح ،تامولعملا ةیامحب قلعتی امیف ةدیازتم تادیدهت تاسسؤملا هجاوت :يناربیسلا نملأا .6

 ةیرادلإا تامولعملل قارتخلااو ررضلا قاحلإ نم تامولعملا ددهت يتلا رطاخملا نم ةیامحلا نیمأت

  .)56ص :2022 ،دمحم( ،تاسسؤملاب

 :ةـساردلل يناديملا راـطلإا

 يذلا يلیلحتلا يفصولا جهنملا ثحابلا عبتا ،اهقیقحتل ىعست يتلا ةساردلا فادهأ ءوض يف  :ةساردلا ةيجهنم .1

 ،يرظنلا بناجلا تاذ تاساردلا يف امادختساو اراشتنا رثكأو ةیلاحلا ةساردلا ةعیبط عم اقفاوت جهانملا رثكأ ربتعی

 ىلإ لوصولاو اهریسفتل ةفلتخملا اهداعبأ نیب ةقلاعلا نع فشكلاو ،اًفیكو اًمك تانایبلا لیلحتو فصو ىلإ فدهی ثیح

 ،ةینورتكللإا ةرادلإل ةماعلا میهافملا میدقت للاخ نم )48 ،2013 ،دیسلا( عقاولا ریوطت ىلع لمعت تاجاتنتسا

 تدمتعا امك ؛اهتایباجیإ نم ةدافتسلااو ،اهقیبطت نود لوحت يتلا تایدحتلاو ،اهقیبطتل ةفلتخملا تابلطتملا دیدحتو
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 ربتعیو ،دحاو فقوم وأ ءيشب ةقلعتملا بناوجلا عیمج لوانتت ةسارد هنأب فرعی يذلا ةلاحلا ةسارد جهنم ىلع ةساردلا

 ةلاحلا ةسارد جهنم موقیو ؛)28 ،2008 :يشیرعلا (ةساردلل ةدحوك ةعامج يأ وأ عمتجملا وأ ةسسؤملا وأ درفلا

 يمیظنتلا لكیهلاو اهتلاسرو اهفادهأ دیدحتو ةساردلا لحم ةسسؤملاب فیرعتلا للاخ نم تامولعملا يف قمعتلاب

 نامضلا ةسسؤمب ةینورتكللاا ةرادلإا قیبطت عقاو دیدحت ةیغب ،اهب رمت يتلا لحارملا عیمجو اهب موقت يتلا ةطشنلأاو

 .ءاضیبلا ةنیدم يف يعامتجلاا

 :ايبيل يف يعامتجلاا نامضلا ةأشن -2

 تدهش ثیح ،1951 ماع للاقتسلاا دعب ةثیدحلا ةلودلا سیسأت عم ایبیل يف يعامتجلاا نامضلا ةركف تأدب   

 ،1957 ماع يف ،نطاوملاو لامعلا ةیامحل ةمظنأ ءاشنإ ىلإ تعد ةیداصتقاو ةیعامتجا تلاوحت دلابلا

 يف لامعلا قوقح مظنی عیرشت لوأ ربتعیُ يذلا ،1957 ةنسل(13)  مقر ةيعامتجلاا تانيمأتلا نوناق ردص

 ."ةیعامتجلاا تانیمأتلل ةماعلا ةئیهلا" فارشإ تحت كلذو ،ةافولاو زجعلاو ةخوخیشلا تلااجم

 :لثم ،تارارقلا نم ةلسلس ربع يعامتجلاا نامضلا میظنت دیعأُ )1969( ماع يسایسلا ماظنلا ریغت عم

 نییعارزلا لامعلا لثم ةدیدج تائف لمشیل ةیطغتلا قاطن عسو يذلا 1980 ةنسل (13) مقر نوناقلا -
 .صاخلا عاطقلاب نیلماعلاو

 .ةلاطبلا تاضیوعتو ةیحص ایازم فاضأ يذلا 1991 ةنسل  (20)مقر نوناقلا -

 تحت ةیعامتجلاا ةیامحلا جمارب فلتخم جمدل يعامتجلاا نامضلل يبیللا قودنصلا قلطأُ 2010 ماع يف -

 .)ةیعامتجلاا تانیمأتلل ةماعلا ةئیهلا( نیدعاقتملاو لخدلا ةدودحم رسلأا معد ىلع زیكرتلا عم ،ةدحاو ةلظم

 :ةسسؤملل ةيمدخلا زكارملاو عورفلا زربأ

 ،عورفلا مدقأ نم ربتعیُو ،ایبیل برغ تامدخ يطغیو ،سلبارط ةمصاعلا يف يسیئرلا رقملا :سلبارط عرف .1

 .يحصلا نیمأتلاو تاشاعملا تارادإ لمشیو

 تاشاعملاو تاضیوعتلا فرص ىلع زكّریُو ،يزاغنب ةنیدم يف عقیو ،ایبیل قرش ةقطنم مدخی :يزاغنب عرف .2

  .تاقاعلإا باحصأو نیدعاقتملل

 ماعلا نیعاطقلا يف لامعلا تاكارتشا مظّنیُو ،سمخلاو نتیلز لثم ایبیل برغ ندم يطغی :هتارصم عرف .3

 صاخلاو

 .ایبیل بونج مدخی :اهبس عرف .4
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 لثم ةیساسأ تامدخ مدّقتُ ةریغص عورف يهو ءاضيبلا ،ةرفجلا ،قربط ،ةيوازلا ،ترس :ىرخأ عورف .5

 .تاناعلإا فرصو نیكرتشملا لیجست

 :ةسسؤملل يرادلإا لكيهلا

 .)سلبارط اهرقم( تاعیرشتلاو ةماعلا تاسایسلا ىلع فرشتُ :ةماعلا ةرادلإا .1

 :ةيعرفلا تارادلإا .2

 .تاشاعملا ةرادإ -

 .يحصلا نیمأتلا ةرادإ -

 .لمعلا باحصأو لامعلا تاكارتشا ةرادإ -

 .ةعباتملاو ىواكشلا ةرادإ -

 ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يفظوم نم فدهتسملا ةساردلا عمتجم نوكت :ةساردلا ةنيعو عمتجم .3

 ضعب فاقیإ مت ةسسؤملا رقمب ةنایصلا لامعأ ببسبو ،ةفظومو فظوم )100( مهددع غلابلاو ،ءاضیبلا

 نیموادملا نیفظوملا ةیقب عیزوتو ،ةسسؤملا ىنبمب ةنایصلا تایلمع لامكتسا نیحل اًتقؤم لمعلا نم نیفظوملا

 .ةسسؤملا هذهل ةعبات ةیعرف تارقم ىلع ىلعف لكشب

 يف ةفظومو فظوم )50( ةنیعلا تغلب ثیح ،ةیئاوشعلا ةنیعلا ةقیرط ىلع اهتنیع رایتخا يف ةساردلا تدمتعاو   
  .ةساردلا تانایب عمج يف )ةنابتسلاا( ةادأ مهیلع تعزو ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم

 :ةیتلآا تاودلأا ىلع تامولعملاو تانایبلا عمج يف ةساردلا تدمتعا :تانايبلا عمج تاودأ .2
 .ةساردلاب ةقلاعلا تاذ ةینورتكللإاو ةیدیلقتلا عوضوملا تایبدأ .1 .3

 .ةساردلا ةنیع ةسسؤملل ةرركتملا ةینادیملا تارایزلا للاخ نم :ةرشابملا ةظحلاملا .2 .3

 يف ةیسیئرلا ةادلأا يهو ءاضیبلاب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يفظوم ىلع اهعیزوت مت :ةنابتسا ةرامتسا .3 .3

 دادعإ مت ةساردلا فادهأ ىلإ لوصولا فدهبو ؛ةقباسلا ثوحبلاو تاساردلا ىلع ادانتسا اهمیمصت مت ،ةیلاحلا ةساردلا

 :يلاتلا وحنلا ةنابتسلاا ةرامتسا

 ةحاتملا ةقباسلا تاساردلا ىلع كلذ يف نادنتسم ناثحابلا اهدعأ ةلئسلأا نم ةعومجم تنمضت ةیلوأ ةنابتسا دادعإ -

 .ةساردلا عوضومب ةقلعتملاو

 ضعب ةفاضإو لیدعتو فذح مت ثیح ،ةفرشملا ةذاتسلأا ىلع اهضرع للاخ نم ةنابتسلاا ةرامتسا میكحت مت -

 .ةرامتسلااب ةلئسلأا
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 مدختسی ،ءارلآاو تاهاجتلاا سایقل  بولسأ وهو ،)تراكیل(يثلاثلا يئاصحلإا سایقملا ةنابتسلاا ةرامتسا تمدختسا -

 ،ءارلآا نع ربعت تاباجتسلاا نوكت ثیحب ةلئسأ هیجوت متیو ،ءارلأا علاطتسا وأ ةنابتسلاا تارامتسا نم دیدعلا يف

 ةثلاث ىدحإ ةباجلإا ةلاح يف مدختسیو ؛ام ةغیص ىلع ضارتعلاا وأ ةقفاوملا ةجرد ىلع لدت دودر ىلع دمتعیو

http://statistic-( )3 ،2 ،1( يلاتلا نزولا رایخ لك ذخأی )قفاوم ریغ -دیاحم -قفاوم( لثم تارایخ

think.blogspot.com(، لودجلا يف حضوم وه امك )يلاتلا )1: 
 يثلاثلا تركيل سايقم يف يأرلا لباقم نزولا نيبي )1( لودج

 يأرلا نزولا

 قفاوم ریغ 1

 دیاحم 2

 قفاوم 3

 :اهقدصو ةساردلا ةادأ تابث .3

 لماعم سیقیو ،اهتابثو اهتقدو جئاتنلا هذه يف ةقثلا ةجردو سایقملا جئاتن ىلإ نوكرلا ةجرد هنأب فرعیو :تابثلا .3.1

  .)248 ،2000 ،رادیود( سایقلا ةیلمع يف ةقدلا ةجرد تابثلا

 عومجم نیب طابترلاا تلاماعم باسحب يلخادلا قاستلاا تابث جارختساب ناثحابلا ماق :يلخادلا قاستلاا تابث .أ

 مقر لودجلاو ،يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو سایقمل ةیلكلا ةجردلاو دعب لك تاجرد

  :سایقملل ةیلكلا ةجردلاو دعب لك تاجرد عومجم نیب طابترلاا تلاماعم حضوی يتلآا )2(
 ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت عقاو سايقمل ةيلكلا ةجردلاو دعب لك تاجرد عومجم نيب طابترلاا تلاماعم نيبي )2( لودج

 ةللادلا ىوتسم    طابترلاا لماعم ةميق دعبلا
 0.01 0.938 ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىدم

 0.01 0.725 ةینورتكللإا ةرادلإا هجاوت يتلا تایدحتلا
 0.01 0.889 يسسؤملا ءادلأا ىلع ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت

 0.01 0.894 لبقتسملاو ينورتكللإا لوحتلا

 عقاو سایقمل ةیلكلا ةجردلاو دعب لك تاجرد عومجم نیب طابترلاا تلاماعم عیمج نأ قباسلا لودجلا نم حضتی   

 نأ ينعی اذهو ،)0.01( ةللاد ىوتسم دنع ةلاد يهو )0.938و 0.725( نیب ام تحوارت ،ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت

 .يلخادلا قاستلاا تابث نم ةیلاع ةجردب عتمتی سایقملا

 سایقمل خابن ورك افلأ ةقیرطب هجارختساب ثحابلا ماق تابثلا نم ققحتلل :خابن ورك افلأ لماعم مادختساب تابثلا .ب

 :كلذ حضوی يتلآا )3( لودجلاو ،ةفلتخملا هداعبأب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو
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 خابنورك افلأ لماعم ةقيرطب ةفلتخملا هداعبأب ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت عقاو سايقم تابث تلاماعم نيبي )3( لودج
 خابنورك افلأ لماعم ةميق   تارقفلا ددع      دعبلا

 0.778 9 ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىدم
 0.658 9 ةینورتكللإا ةرادلإا هجاوت يتلا تایدحتلا
 0.805 7 يسسؤملا ءادلأا ىلع ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت

 0.716 5 لبقتسملاو ينورتكللإا لوحتلا
 0.909 30 لكك سایقملا

 تغلب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو سایقم تابث لماعم عیمج نأ كلذ نم حضتی   

 ام ةعبرلأا ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو سایقم داعبأ تابث تلاماعم تحوارت نیح يف ،ةعفترم ةمیق يهو )0.909(

 بسانمو تابثلا نم ةیلاع ةجردب عتمتی سایقملا نأ ىلإ ریشی امم ،ةعفترم میق اهعیمجو ،)0.805 – 0.658( نیب

 .ةساردلا ضارغلأ

 .)237 ،2010 :غابصلا ،ةرد( اهسایق دارملا ةرهاظلا سایق ىلع سایقملا ةردق وهو :قدصلا .3.2

 ةرادلإا قیبطت عقاو( ةیلاحلا ةساردلا يف مدختسملا سایقملا ضرعب ناثحابلا ماق :)نيمكحملا( يرهاظلا قدصلا .أ

 قیثوتلاو تامولعملاو تابتكملا يمسق يف نیمكحملا نم ةعومجم ىلع )يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا

 قفتا دقو ،هلجأ نم تممص يذلا ضرغلا سایقل سایقملا تارقف ةیحلاصو ةمءلام ىدم ةفرعمل كلذو ،سفنلا ملع

 كلذكو ،حیقنتلا وأ فذحلاب ءاوس تارقفلا ضعب ىلع تاظوحلملا ضعب عم سایقملا تارقف ةیحلاص ىلع نیمكحملا

 يتلا تلایدعتلا عیمج رابتعلإا نیعب تذخِأُ هیلع ءًانبو ،نیمكحملا فرط نم ةغایصلا ثیح نم تارقفلا ضعب لیدعت

 .تعضو

 نیب طابترلاا تلاماعم باسحب يلخادلا قاستلاا قدص تلاماعم جارختساب ناثحابلا ماق :يلخادلا قاستلاا قدص .ب

 ،يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو سایقمل ةیلكلا ةجردلاو سایقملا تارقف نم ةرقف لك

  :سایقملا تارقفل طابترلاا تلاماعم حضوی يتلآا )4( مقر لودجلاو

 ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت عقاو سايقمل ةيلكلا ةجردلاو سايقملا داعبأ تارقف نيب طابترلاا تلاماعم نيبي )4( لودج

 عبارلا دعبلا ثلاثلا دعبلا يناثلا دعبلا لولأا دعبلا
 اهطابترا ةرقفلا اهطابترا ةرقفلا اهطابترا ةرقفلا اهطابترا ةرقفلا

1 0.492** 1 0.320* 1 0.589** 1 0.987** 
2 0.219* 2 0.410** 2 0.310* 2 0.492** 
3 0.361** 3 0.218* 3 0.523** 3 0.219* 
4 0.365* 4 0.423* 4 0.509** 4 0.361** 
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 لودجلا نم حضتی .0.05 ةللاد ىوتسم دنع اهنأ ينعت )*(و ،0.01 ةللاد ىوتسم دنع اهنأ ينعت )**( ثیح

 )0.05(و )0.01( ةللاد ىوتسم دنع ةلاد يهو )0.987و 0.218( نیب ام تحوارت طابترلاا تلاماعم نأ قباسلا

 .يلخادلا قاستلاا قدص نم ةیلاع ةجردب عتمتی سایقملا نأ ينعی اذهو

 :ةساردلا يف ةمدختسملا بيلاسلأا .4

 ةساردلا ةلئسأ نع ةباجلإلو ،SPSS ) ( ةیئاصحلإا مزحلا جمانرب قیرط نع ةساردلا ةنابتسا تانایب لاخدإ مت   

  :ةیتلآا ةیئاصحلإا تاجلاعملا تیرجأُ

 عضو ام سایق ىلع هتردق نم دكأتللو ةساردلا سایقم داعبأو تارقف تابثو قدص لماعم سایقل خابنورك افلأ ةلداعم -

 .هلجأ نم

 .ةساردلا ةنیع تامسو ةماعلا صئاصخلا ةفرعمو رصحل ةیراركتلا لوادجلا -

 دیفیو ،ةساردلا ةادأ تارابعو داعبأ ىلع ةساردلا ةنیع دارفأ ضافخنا وأ عافترا ىدم ىلع فرعتلل يباسحلا طسوتملا -

 .يباسح طسوتم ىلعلأ اًقفو ةساردلا ةادأ تارابعو داعبأ بیترت يف

 ،هیلع اًقفتمو سایقلل لاباقو ایعقاو نوكی نأ بجیو ،يمقرلا لوحتلا حاجن سایقل ةیلیلحت ةادأ دعیُ :يضرفلا طسوتملا -

 .فادهلأا قیقحت ىدم مییقتل ةیلعفلا تانایبلا عم نرَاقیُ يضارتفا رایعمك مدختسیو

 عقاو ىلع فرعتلا دصقب ،يباسحلا اهطسو نع نیثوحبملا تاباجإ میقل تتشتلا ةجرد سایقل يرایعملا فارحنلاا -

 .يسسؤملا ءادلأا ىلع اهریثأت ةجردو ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت

 ينورتكللإا ماظنلا ءادأ فارحنا سایقل ةلاعّف ةادأ :)test-One Sample t( ةدحاو ةنیعل (T)رابتخا( نیابتلا لیلحت -

 تانیسحتلا وحن دراوملا هیجوتو فعضلاو ةوقلا طاقن دیدحت يف دعاستو ،يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف تاعقوتلا نع

 .ةیرورضلا

5 0.553** 5 0.215* 5 0.562** 5 0.265* 
6 0.508** 6 0.470** 6 0.516**   
7 0.380** 7 0.526** 7 0.415**   
8 0.526** 8 0.683**     
9 0.492** 9 0.418**     
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  :ةساردلا فادهأ ليلحت ضرع

 :ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجإ نم لولأا روحملا جئاتن ليلحتو ضرع .1

 ةیوئملا بسنلا يف ةلثمتملا ةیئاصحلإا تاودلأا دامتعا مت ،ةنابتسلاا رواحم ىلع ةساردلا ةنیع تاباجإ ىلع ءًانب   

 يف ةلثمتملا ةساردلا ةنیع ىلع خابن ورك افلأ لماعمو طابترلاا لماعمو يضرفلا طسوتملاو يباسحلا طسوتملاو

 صئاصخلاب قلعتملاو ةنابتسلاا نم لولأا ءزجلا نم اًءدبو ،ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤمب نیفظوملا

  :يتلآاك ةلصفم ةساردلا ةنیع نیفظوملا تانایب )5( لودجلا نیبی ثیح ،ةساردلا ةنیعل ةیفارغومیدلا
 ةساردلا ةنيعل ةيفارغوميدلا صئاصخلا نيبي )5( لودج

 عومجملا ةبسنلا راركتلا تاريغتملا عيزوت ةيصخشلا تاريغتملا

 عونلا
 %58 29 ركذ

100% 
 %42 21 ىثنأ

 رمعلا

 %22 11 30 نم لقأ

100% 
 %38 19 45 -30 نم

 %26 13 55 -46 نم

 %14 07 55 نم رثكأ

 لهؤملا

 %10 05 يوناثلا نم لقأ

100% 
 %20 10 طسوتم مولبد

 %64 32 يعماج

 %6 03 ایلع ةلحرم

 ةربخلا

 %10 05 تاونس 5 نم لقأ

 %28 14 تاونس 10 -5 نم 100%

 %62 31 تاونس 10 نم رثكأ

 

 نم لیلقب ربكأ ءاج )% 58( مهتبسنو )فظوم 29( مهددعو روكذلا ددع قباسلا لودجلا حضوی :عونلا عيزوت .أ

 نامضلا ةسسؤمب لمعلا ةئیب يف اًیبسن اًنزاوت سكعی اذهو ،)%42( مهتبسنو )ةفظوم 21( مهددع غلابلا ثانلإا ددع

 .ةساردلا ةنیع يعامتجلاا

 ةئفلا تءاج ثیح ،ةساردلا ةنیع نیفظوملل ةیرمعلا تائفلل عیزوتلا عیونت قباسلا لودجلا ریشی :رمعلا عيزوت .ب

 -46( ةئفلا تءاج نیح يف ،)%38( ةبسنبو )ةفظومو فظوم 19( مهددع غلب ذإ ربكلأا يه )45 -30( ةیرمعلا

 نم لقأ( ةئفلل ناكف ةثلاثلا ةبترملاو ،)%26( ةبسنبو )ةفظومو فظوم 13( مهددعو ةیناثلا ةبترملا يف )ةنس55
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 7( مهددعو )ةنس55 نم رثكأ( تناكف رغصلأا ةئفلا امأ ،)%22( ةبسنو )فظوم11( مهددع غلابلاو )ةنس30

 55 -30( نیب مهرامعأ حوارتت نیفظوملا نم ةیبلاغلا نم ةیبلاغلا نأ ظحلای كلذ لیلحتبو ؛)%14( ةبسنو )نیفظوم

 رییغتلا عم فیكتلا ىلع ةرداقو ةطشن ةیرمع لحارم يف نیفظوملا نم ةضیرع ةدعاق دوجو ىلإ ریشی امم ،)ةنس

 نم للقی دق امم ،ةدودحم )ةنس 55 نم رثكأ( اًنس ربكلأا نیفظوملا ةبسن نأ امك ؛يجولونكتلا روطتلا ةبكاومو يرادلإا

 .ةئفلا هذه ىدل ایجولونكتلا ةمواقم تایدحت

 اذهو )%64( تغلب يعماج میلعت ىلع نیلصاحلا ةبسن عافترا نأ لودجلا نم ظحلای :يملعلا لهؤملا عيزوت .ج

 ةرادلإا قیبطتو مهف ىلع نیفظوملا ةردقل يباجیإ رشؤم ربتعیو ،ةلیوط ةربخ يوذ دارفأ ىلع دمتعت ةنیعلا نأ ىلإ ریشی

 اذهو ،راكتبلااو روطتلا ىلع رثؤی دق )طسوتم مولبد -يوناثلا نم لقأ(ةیملعلا تلاهؤملا ضافخنا امنیب ،ةینورتكللإا

 دق اهنكلو ،ةیرادلإا تاسسؤملا يف يجولونكتلا روطتلا ةبكاومو ةمئاقلا ةیرادلإا ةمظنلأا عم لماعتلا يف ةءافكلا ززعی

 .ةیدیلقتلا لمعلا بیلاسأب ةمیدقلا تاداعلا تطبترا اذإ رییغتلل ةلمتحم ةمواقم ىلإ ریشت

 :يناثلا روحملا لوح ةنيعلا دارفأ تاباجإ جئاتن ليلحتو ضرع .2

 ءاضيبلا ةنيدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت موهفم ىلع فرعتلا /لولأا فدهلا

 :)لكك سايقملا داعبأ(

 ،ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت موهفم ىلع فرعتلا ىلع فدهلا صنی   

 نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو( سایقم ىلع ةنیعلا دارفأ تاجرد طسوتم ةنراقم للاخ نم كلذو

 اذه قیقحتلو ،هسفن سایقملل يضرفلا طسوتملاب اهتنراقمو ةیلاحلا ةساردلا يف مدختسملا )ةفلتخملا هداعبأب يعامتجلاا

 :كلذ نیبی )6( لودجلاو )t-test one sample( مدِختُسا فدهلا
 سایقملل يضرفلا طسوتملاو يباسحلا طسوتملا نیب قورفلا ةللاد نیبی )6( لودج

 ةنيعلا ريغتملا
 طسوتملا
 يباسحلا

 طسوتملا
 يضرفلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 )ت( ةميق
 ىوتسم
 ةللادلا

 0.001 3.523 11.281 60 65.62 50 ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو

 طسوتم نیب (p < 0.01) ةیئاصحإ ةللاد يذ قرف دوجو ىلإ ةیئاصحلإا جئاتنلا ریشت هلاعأ )6( لودجلا يف   

 لدی اذهو ،ظوحلم لكشب ىلعأ ةنیعلا طسوتم ناك ثیح ،ةساردلا سایقمل يضرفلا طسوتملاو ةنیعلا دارفأ تاباجتسا

 ناك ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطتل ةنیعلا دارفأ كاردإ ىوتسم نأ ىلع

 .يونعم لكشب اًعفترم
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 ءاضيبلا ةنيدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ىدم ىلع فرعتلا /يناثلا فدهلا

 :)لولأا دعبُلا(

 ،ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىدم ىلع فرعتلا ىلع فدهلا صنی   

 ةساردلا يف مدختسملا ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىدم دعب ىلع ةنیعلا دارفأ تاجرد طسوتم ةنراقم للاخ نم كلذو

 لودجلاو )t-test one sample( مدِختُسا فدهلا اذه قیقحتلو ،هسفن دعبلل يضرفلا طسوتملاب اهتنراقمو ،ةیلاحلا

 :كلذ نیبی )7(
 دعبلل يضرفلا طسوتملاو لولأا دعبُلا ىلع يباسحلا طسوتملا نيب قورفلا ةللاد نيبي )7( لودج 

 ةنيعلا دعبلا
 طسوتملا
 يباسحلا

 طسوتملا
 يضرفلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةللادلا ىوتسم )ت( ةميق

 0.025 2.310 3.918 18 19.28 50 ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت ىدم

 دارفأ تاباجتسا طسوتم نیب    (p < 0.05) ةیئاصحإ ةللاد يذ قرف دوجو يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن ترهظأ    

 نأ ىلإ كلذ ریشیو ،ةنیعلا طسوتم حلاصل ،دعبلل يضرفلا طسوتملاو "ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىدم" دعبُ ىلع ةنیعلا

 ،عفترم هنأ ىلع ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىوتسم نومیقیُ ةنیعلا دارفأ

 كاردلإاو يعولا ىوتسم عافتراب ةجیتنلا هذه ریسفت نكمیو ،قیبطتلا يف ةریبك تابوعص دوجو مدع ىلع لدی امم

 .ةساردلا ءارجإ لبق ةنیعلا دارفأ ىدل ةینورتكللإا ةرادلإا موهفمل قبسمُلا

 ةنيدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةينورتكللإا ةرادلإا هجاوت يتلا تايدحتلا ىلع فرعتلا /ثلاثلا فدهلا

 :)يناثلا دعبُلا( ءاضيبلا

 ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف ةینورتكللإا ةرادلإا هجاوت يتلا تایدحتلا ىلع فرعتلا ىلع فدهلا صنی  

 ةینورتكللإا ةرادلإا هجاوت يتلا تایدحتلا دعب ىلع ةنیعلا دارفأ تاجرد طسوتم ةنراقم للاخ نم كلذو ،ءاضیبلا

 one sample( مدِختُسا فدهلا اذه قیقحتلو ،هسفن دعبلل يضرفلا طسوتملاب اهتنراقمو ةیلاحلا ةساردلا يف مدختسملا

t-test( لودجلاو )كلذ نیبی )8: 
 دعبُلل يضرفلا طسوتملاو يناثلا دعبُلا ىلع يباسحلا طسوتملا نيب قورفلا ةللاد نيبي )8( لودج 

 ةللادلا ىوتسم )ت( ةميق يرايعملا فارحنلاا يضرفلا طسوتملا يباسحلا طسوتملا ةنيعلا دعبلا

 ةرادلإا هجاوت يتلا تايدحتلا
 ةينورتكللإا

50 20.54 18 3.284 5.469 0.000 

   (p < 0.01) ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو نع هلاعأ )8(لودجلا يف ةدراولا يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن فشكت   

 حلاصل ،يضرفلا طسوتملاو ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطتب ةطبترملا تایدحتلا دعبُ ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجتسا طسوتم نیب
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 يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت تابلطتم ةبكاوم ىلع ةظوحلم ةردقب نیثوحبملا عتمت ىلإ جئاتنلا هذه ریشتو ؛ةنیعلا دارفأ

 امًهفو احًضاو ارًوصت ةنیعلا كلاتما للاخ نم ةرهاظلا هذه ریسفت نكمیو ؛ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم

 .قیبطتلا ةیلمعل ةیلولأا لحارملا ذنم ةینورتكللإا ةرادلإل ةیقیبطتلا میهافملل ایًوق

 يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف يسسؤملا ءادلأا ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا ريثأت ىلع فرعتلا /عبارلا فدهلا

 :)ثلاثلا دعبلا( ءاضيبلا ةنيدمب

 يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف يسسؤملا ءادلأا ىلع ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت ىلع فرعتلا ىلع فدهلا اذه صنی  

 ءادلأا ىلع ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت دعبُ ىلع ةنیعلا دارفأ تاجرد طسوتم ةنراقم للاخ نم كلذو ،ءاضیبلا ةنیدمب

-t( مدِختُسا فدهلا اذه قیقحتلو ،هسفن دعبلل يضرفلا طسوتملاب اهتنراقمو ةیلاحلا ةساردلا يف مدختسملا يسسؤملا

test one sample( لودجلاو )كلذ نیبی )9: 
 دعبُلل يضرفلا طسوتملاو ثلاثلا دعبُلا ىلع يباسحلا طسوتملا نيب قورفلا ةللاد نيبي )9(لودج

 ةللادلا ىوتسم )ت( ةميق يرايعملا فارحنلاا يضرفلا طسوتملا يباسحلا طسوتملا ةنيعلا دعبلا

 0.001 3.420 3.391 14 15.64 50 يسسؤملا ءادلأا ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا ريثأت

 
 طسوتم نیب (p<0.01) ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو ىلإ قباسلا )9( لودجلا يف ةجردمُلا تانایبلا ریشت   

 میقلا تناك ثیح ،يرایعملا طسوتملاو يسسؤملا ءادلأا يف ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت دعب ىلع ةنیعلا دارفأ تاجرد

 يسسؤملا ءادلأا نیسحت يف ةینورتكللإا ةرادلإل يونعم ریثأت دوجو ةیضرف معدی امم .ةنیعلا دارفأ حلاصل ىلعلأا

 قیبطتل دادعتسلااو كاردلإل عفترملا ىوتسملا ىلإ ریثأتلا اذه ىزعیُو .ءاضیبلا ةنیدم يف يعامتجلاا نامضلا ةسسؤمب

 .ةساردلا ةیادب ذنم ةنیعلا دارفأ ىدل ةینورتكللإا ةرادلإا میهافم

 ةسسؤم يف يسسؤملا ءادلأا ىلع ةينورتكللإا ةرادلإا قيبطت هجاوت يتلا تايدحتلا ىلع فرعتلا /سماخلا فدهلا

 :)عبارلا دعبلا( ءاضيبلا ةنيدمب يعامتجلاا نامضلا

 نامضلا ةسسؤم يف يسسؤملا ءادلأا ىلع ةینورتكللإا ةرادلإا ریثأت ىلع فرعتلا ىلع سماخلا فدهلا صنی   

 لبقتسملاو ينورتكللإا لوحتلا دعب ىلع ةنیعلا دارفأ تاجرد طسوتم ةنراقم للاخ نم كلذو ،ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا

 t-test one( مدِختُسا فدهلا اذه قیقحتلو ،هسفن دعبلل يضرفلا طسوتملاب اهتنراقمو ةیلاحلا ةساردلا يف مدختسملا

sample( لودجلاو )كلذ نیبی )10: 
 دعبُلل يضرفلا طسوتملاو عبارلا دعبُلل يباسحلا طسوتملا نيب قورفلا ةللاد نيبي )10( لودج 
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 ةللادلا ىوتسم )ت( ةميق يرايعملا فارحنلاا يضرفلا طسوتملا يباسحلا طسوتملا ةنيعلا دعبلا
 0.035 0.457 2.477 10 10.16 50 لبقتسملاو ينورتكللإا لوحتلا

 )p<0.05( ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو قباسلا )10( لودجلا يف ةدراولا يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن رهظت

 ثیح ،دعبلل يضرفلا طسوتملاو لبقتسملاو ينورتكللإا لوحتلا دعبُ ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجتسا تاطسوتم نیب

 .ةنیعلا دارفأ حلاصل قورفلا تناك

 نامضلا ةسسؤم يف لبقتسملا فارشتساو ينورتكللإا لوحتلا ریغتمل يونعم ریثأت دوجو ىلإ جئاتنلا هذه ریشتو   

 ةرادلإا موهفمب يعولا ىوتسمل يبسنلا عافترلاا ءوض يف جئاتنلا هذه ریسفت نكمیو .ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا

 وحن ةیباجیلإا مهتاهاجتا زیزعت يف مهسأ دق نوكی دق امم ،ةساردلل ىلولأا لحارملا ذنم ةنیعلا دارفأ ىدل ةینورتكللإا

 .ةیلبقتسملا هقافآ فارشتساو يمقرلا لوحتلا تایلمع

 :ثلاثلا روحملا لوح ةنيعلا دارفأ تاباجإ جئاتن ليلحتو ضرع .3

 لوح ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يفظوم ءارآ يف ةلثمتملاو ثلاثلا روحملا تارقف لیلحت مت   

 بسح ءارلآا حضوی يتلآا لودجلاو ؛ةساردلا ةنیع ةسسؤملا يف ةینورتكللاا ةرادلإا ریوطتل ةبولطملا تاءارجلإا

 :ةرقف لك تاباجتسا
 ةينورتكللإا ةرادلإا ريوطتل ةبولطملا تاءارجلإا لوح ةنيعلا ءارآ نيبي )11( لودج

 ةبترلا راركتلا ةرقفلا م
 2 31 اهفادهأ دیدحتو ةینورتكللإا ةرادلإا ریوطتلل ةحضاو ةیؤر عضو .1
 3 19 تاناكملإاو تاروطتلا لحارم لمشت ةیذیفنت ةطخ دادعإ .2
 5 12 ةیتحتلا ةینبلا ریوطت .3
 4 16 تایجمربلاو ةمظنلأا نیسحت .4
 6 11 تاقارتخلاا ةحفاكم ىلع نیفظوملا بیردتو يناربیسلا نملأا زیزعت .5
 7 11 ةسسؤملاب ةیرادلإا تایلمعلا طیسبتو هتمتأ .6
 1 33 رمتسملا مییقتلاو ءادلأا ةعباتم .7

 يف ةینورتكللإا ةرادلإا ریوطتل ةبولطملا تاءارجلإا لوح ةساردلا ةنیع ءارآ حضوی هلاعأ )11( لودجلا نم   

 ىلولأا ةبترملا يف رمتسملا مییقتلاو ءادلأا ةعباتمب قلعتملا يأرلا ءاج ثیح ،يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم

 حاجن نامضل ىوصقلا ةبقارملا ةبقارملا ةیمهأ دكؤی امم ىوصقلا ةیولولأا ربتعیو )دیؤم 33( ىلع تلصحو

 ریراقت دادعإو ةیسیئر ءادأ تارشؤم ریوطت للاخ نم ةسسؤملل ةیؤرلاو فادهأب كلذ طبر نكمیو يمقرلا لوحتلا

 ریراقت دادعإو ةیسیئر ءادأ تارشؤم ریوطت للاخ نم ةیؤرلا فادهأب كلذ طبر نكمیو ،مدقتلا سایقل ةیرود

 دیدحتو ةینورتكللإا ةرادلإا ریوطتل ةحضاو ةیؤر عضوب قلعتملا يأرلا ءاج نیح يف ؛مدقتلا سایقل ةیرود
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 ةطخ دوجو ةیمهأ نوری نیفظوملا نأ ىلإ ریشی اذهو )دیؤم 31( ىلع تلصحو ةیناثلا ةبترملا يف اهفادهأ

 لمشت ةیذیفنت ةطخ دادعإب ةقلعتم تناكف ةثلاثلا ةبترملا امأ ؛يمقرلا لوحتلا دوهج هیجوتل ةحضاو ةیجیتارتسا

 نوكردی ةساردلا ةنیع يفظوم نأ ىلإ رشؤم اذهو )دیؤم 19( ىلع تلصحو تاناكملإاو تاروطتلا لحارم

 ثیح تایجمربلاو ةمظنلأا نیسحت ءاج ةعبارلا ةبترملا يفو ؛فادهلأاو ةیؤرلا ذیفنتل ةیلمع تاوطخ ىلإ ةجاحلا

 للاخ نم ةسسؤملاب ةءافكلا ةدایزل ةیلاحلا جماربلا ثیدحت ةرورضب اكاردإ سكعی اذهو )دیؤم 16( ىلع لصح

 قلعتملا يأرلل تناكف ةسماخلا ةبترملا امأ ؛ةلماكتم ةیجمرب لولح دامتعاو ،تارغثلا دیدحتو ةیلاحلا جماربلا مییقت

 رشؤم وهو )دیؤم 12( ىلع لصح ثیح لصح ثیح تاكبشلا ةءافكو ةعرس نیسحتو ةیتحتلا ةینبلا ریوطتب

 مادختسلاا نامضل بیردت ىلإ ةجاحلاو ةیلاحلا ةیتحتلا ةینبلا فعض نم ةساردلا ةنیع نیفظوملا قلق نیبی

 نیفظوملا بیردتو يناربیسلا نملأا زیزعتب قلعتملا يأرلا نیب ام ةیواستم تءاجف ةسداسلا ةبترملا امأ ؛لاعفلا

 11( يواستلاب نیدیؤملا ددع ناك ثیح ةسسؤملاب ةیرادلإا تایلمعلا طیسبتو هتمتأو تاقارتخلاا ةحفاكم ىلع

 ةمظنأ قیبطت كلذ بلطتیو ،ةیوناث ةیولوأ هرابتعا مغر تانایبلا ةیمهأ زربی يناربیسلا نملأا زیزعتف ،)دیؤم

 ةیرادلإا تایلمعلا طیسبتو ةتمت نأ نیح يف ؛ةینملأا ةمظنلأا لضفأ لوح لمع شرو میظنتو ةمدقتم ریفشت

 تایلمعلا يف ةروطتملا ایجولونكتلا مادختساب كلذ متیو ةیرادلإاو ةیقرولا تادیقعتلا لیلقت يف ةبغرلا ىلع لدی

  .ةینورتكللإا ةرادلإا تادیقعت بنجتو اهیطیسبتو ةیرادلإا

 :ةمتاخ        

 يف تاراهملا نم اساسأ نوكلتمی يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم يف نییرادلإا نیفظوملا نأ ةساردلا تدكأ   

 نإ امك ،ةیجولونكتلا تاروطتلا ةبكاومو ،تاوجفلا دسل ةیقابتسا تلاخدت كانه نكلو ،ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت

 .يمقرلا لوحتلا ةمادتسا نمضیو ،ةیسسؤملا ةءافكلا ززعیس ةساردلا تایصوت ذیفنت

 تايصوتلاو جئاتنلا         

 :جئاتنلا /لاًوأ

 .ءاضیبلا ةنیدمب يعامتجلاا نامضلا ةسسؤملاب ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىوتسم عافترا .1

 يوتسم دنع ةللاد تاذ قورف لیجست للاخ نم ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ةیباجیإب مییقتلا ةیلمع تراشأ .2

 .يضرفلا طسوتملاو نیثوحبملا تاباجتسا طسوتم نیب )0.01(

 .ةیرادلإا تایلمعلا ةءافك نیسحت يف ةساردلا ةنیع ةسسؤملاب ةینورتكللإا ةرادلإا تمهاس .3
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 .نیدیفتسملل ةمدقملا تامدخلا ىوتسم عفرو ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو .4

 .يجولونكتلا روطتلا ةبكاومو يمقرلا لوحتلا ةیمهأب ةساردلا ةنیع نیفظوملا نیب لٍاع يعو دوجو .5

 .بیردتلا زیزعت ةرورض ىلع مهدیكأتو يمقرلا لوحتلاب ةنیع نیفظوملا ىدل اضرلا ءادبإ .6

 .ربكلأا ةیرمعلا تائفلا ىدل رییغتلا ةمواقمو نیفظوملا ضعب ىدل ةیمقرلا تاراهملا صقن .7

  .لامعلأا ءاكذ تاودأ يف راحبلإا للاخ نم يجولونكتلا روطتلا رامثتساو ةسسؤملاب مئاقلا ماظنلا ثیدحت .8

 .يناربیسلا نملأاب ةقلعتملا تاءارجلإا ةفاك ذاختاو تانایبلا ةیامح زیزعت ىلع نیفظوملا دیكأت .9

 :تايصوتلا /اًيناث

 زیزعتل )تاونس 10 نم رثكلأ( ةیلاعلا ةربخلا يوذ ةسسؤملاب نیفظوملل رمتسملا نیسحتلا ىلع لمعلا .1

 .ایجولونكتلل مهلبقت

 ذاختا يف اهمادختسلا لامعلأا ءاكذك ةمدقتم تاودأ ىلع مهبیردتل ةیعماجلا تلاهؤملا يوذ رامثتسا .2

  .ةیرادلإا تارارقلا

 .ةركتبم ةیمقر عیراشم ةدایقل ایلع تلاهؤم ىلع نیلصاحلا نیفظوملا معد للاخ نم راكتبلاا عیجشت .3

 اًنس ربكلأا نیفظوملل ةطیسب )مدختسم تاهجاو( ریفوت للاخ نم نیفظوملا نیب ةیدرفلا قورفلا ةاعارم .4

 .ةینورتكللإا ةمظنلأا عم لعافتلا لیهستل

 ةصصخم يأر تاعلاطتسا ربع ةینورتكللإا ةرادلإا ينبت ةمواقمب ةلیوطلا ةربخلا طابترا ىدم لیلحت .5

 .كلذل

 .يرادلإا ریوطتلاو يمقرلا لوحتلاب قلعتملا رارقلا عنص ةیلمع يف نیفظوملا ةكراشم .6

 .يناربیسلا نملأاو ةینورتكللإا ةمظنلأا مادختساب ةصاخلا ةیبیردتلا جماربلا ىلع زیكرتلا .7

 ةیامحو نمأ مظن ریوطت ةلواحمو ،ةسسؤملاب تانایبلا قارتخا بنجتل ةیامحلا ةمظنلأ ةیرودلا تاعجارملا .8

 .ةفلتخملا ریفشتلا ةمظنأ مادختسا للاخ نم تانایبلا

 مادختسلاا ةلهس ةینورتكلإ تاصنم بصن للاخ نم يعامتجلاا نامضلا ةسسؤم ةرادإ ةمظنأ ریوطت .9

 .دعبُ نع مهتلاماعم مامتإ اهنم نیدیفتسملل حیتت

 :رداـصملا



Al-Mukhtar Journal of Social Science 43(2): 108-132, 2025                                                                  page   132 of  25  
 

 132 

 سرادملا يریدم ىدل زیمتلا ةرادإب اهتقلاعو ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ةجرد .)2022( .ركاش دمحأ ،ناریخ وبأ .1
 .نیطسلف ،لیلخلا ةعماج ،ایلعلا تاساردلا ةیلك ،ةیمیلعتلا ةرادلإا جمانرب ،لیلخلا لامش میلعتو ةیبرت ةیریدم يف ةیموكحلا

 حاتم ،2025 /3 /7 ةحاتلإا خیرات ،لامعأو لام ةلجم ،اهفیرعتو ةینورتكللإا ةرادلإا موهفم .)2020( .ىنم ،يعرم .2
   s://mhtwyat.comhttp:عقوملا ىلع

 ةینادیم ةسارد :يمیظنتلا رییغتلا ثادحإ يف اهرودو ةینورتكللإا ةرادلإا .)2024( .ةیكرتو ةمیرك ،ویزرنو دیعس نب .3
 نبا ةعماج ،ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلا ةیلك ،عامتجلاا ملع مسق ،ریتسجام ةلاسر ،ةیعامتجلااو ةیناسنلإا مولعلا ةیلكب
 .ترایت ،نودلخ

 يف يرادلإا لاصتلاا ىلع هرثآو ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت عقاو .)2022( .دیعسلاو فوؤرلا دبع ،تاهتهو جاجح .4
 مولعلا ةیلك ،رییستلا مولع مسق ،ریتسجام ةلاسر ،"ةلقروب سیلیبوم ةسسؤم :ةلاح ةسارد ":رئازجلا يف تلااصتلاا عاطق
 .ةلقرو حابرم يدصاق ةعماج ،رییستلا مولعو ةیراجتلا مولعلاو ةیداصتقلاا

 تاسسؤملا يف ةینورتكللإا ةرادلإا قیبطت ىلإ لاقتنلاا عقاو .)2019( .ةنیریسو لاحرو ملاحأ ،عنامو رصانو يدیرد .5
 .782 -767 ،)1(5 ،ةیداصتقلاا رئاشبلا ةلجم ،ةركسب رضیخ دمحم ةعماجب ةینادیم ةسارد :تایبلسلاو تایباجیلإا ”ةیمدخلا

 .ةیبرعلا ةضهنلا راد :توریب ،يبیرجتلا سفنلا ملع سسأ .)2000( .حاتفلادبع ،رادیود .6
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