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عممهة واجه  المردهد ا السيسه  ا فهي المهدارا العامهة لتسي هلإ شاهة انردهاا السيسهي المهدفت الدراسة إلى استكشاف المعوقات التي ت :المستخلص
معممهة مها ما وزارة التربية والتعليم، وكلإلك التعرف على اليروق ب ا المردد ا السيس  ا فهي المهدارا العامهة فهي تسي هلإ شاهة انردهاا السيسهي ال

سهي ممد سهة البيءها  مردهدةً نيسهيةً مها المهدارا العامهة للتعلهيم ا سا 84نت الع سة السهائية مها وزارة التربية والتعليم وفقًا لمتغ ر الخبرة، وقد تكو 
تحل هه   تههم اشتيارههها مالاراقههة العشههوائية الطسههياة، وهمبمقههس علهه هم مايههاا مهها إعههداا الطامههع  تءههما ة ةهه ا فقههرة موزعههة علههى ة ةههة  معههاا، وبعههد

درجههة ة: عههدظ وهههور معوقههات تواجهه  المردههد ا السيسهه  ا فههي مههدارا التعلههيم الساسههي العامههة علههى الالستههائت توصههلت الدراسههة إلههى الستههائت التاليهه
ية اارة المدرسهالكلية للماياا، ب سما برزت معوقات في ممعد انعداا المهسي، فيما لم تظهر  ية معوقات في  معاا العملية انردااية وبمعهد اعهم ان

ها سهسوات، وال ئهي شبهرت 10اظ وجوا فروق ذات اللة إمصائية ب ا المرددات ال ئي شبهرتها  قه  مها للمردد، كما توصلت الدراسة إلى انعد
لمهه و الطحههع إلههى عههدا مهها التوصههيات  10 كثههر مهها  سههسوات فههي المعوقههات التههي تههواجهها  ةسهها  عملههها فههي المههدارا، وبسههاً  علههى مهها سههبس شو

 والمقترمات.
 المردد السيسي التربوي. ،تعليم ا ساسيال ،معوقات انرداا: لكلمات المفتاحيةا

Obstacles facing psychological counselors in public basic education schools in Al-Bayda city from the 

point of view of the counselors themselves 

Emad Alrz 1* 

1Department of Special Education, Faculty of Education, Omar Al-Mukhtar University 
 

 
Abstract: The study aimed to explore the obstacles facing psychological counsellors in public 

schools to put into practice the generalized psychological counselling plan from the Ministry of 

Education, as well as to identify the differences between psychological counsellors in public schools 

in implementing the generalized psychological counselling plan from the Ministry of Education 

according to the variable of experience.  The final sample of 84 female psychological counsellors from 

public schools for basic education in the city of Al-Bayda.  They were chosen by the simple random 

method, and a scale prepared by the researcher was applied to them, which includes thirty items 

distributed over three dimensions. After analyzing the data, the study reached the following results. 

while researcher did not have any obstacles in the dimensions of the counselling process and the 

dimension of school management support for the counsellor. The study also found that there are no 

statistically significant differences between counsellors who have less than 10 years of experience and 

those with more than 10 years of experience in the obstacles they face during their work in Schools, 

and based on the previous study, the research concluded a number of recommendations and 

suggestions. 
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 المقدمة
يشهد العالم العد د ما التغ رات القتصااية والجتماعية والتكسولوجية، مسها ما هو إيجابي ومسها ما هو  

 التي تؤةر على المجتمع ليصطح في مالة   وبئة والحروب والصراعات السياسيةكءغوط الحياة وانتشار ا  ،سلبي
جميع المؤسسات ل سيما  التربواة مسها مشك  شاص  ما عدظ الستقرار والشك في المستقب ، والتي تحتم على

يرض على للتعام  مع تلك ا مداث للحد ما نتائجها السلبية، وهو ما ي في المجتمع اكب رً  اإيجابيً  اتؤاي اورً  ن 
 الضا عإلى  دوا التعليم في نما ت  التقل ديةالقائم ا على العملية التربواة مسؤوليات مءاعية تتجاوز م

  كثر  همية في تعليم الت م لإ المعا  ر والايم التي تحافظ على  ما واستقرار المجتمع.بدور 
 ،إن مسظومة الايم السائدة في المدرسة والتي تسعى المؤسسات التعليمية إلى تكراسها كايم انتقان

عدة مهي ليست  ،واهسةوجملة قيم الم ،نحو الحوار التجاهسيااة و  ،وامتراظ الر ي المخالف ،التياهمو  ،والتعاون 
عاصرة وهلإا يشك   مد  هم ووائف المدرسة الم  ،إنما لتكراسها كايم للمجتمع برمتو  ،للطقا  ااش   سوار المدرسة

ك وكلإل ،في سع ها الحث ع لتحق س رسالتها ما ش ل غرا هلإه الايم لدى روااها ما ا هيال واليافع ا والشطاب
 جتماعي والمجتمع المحلي اللإي تستمي إلي  )تايشمان،ومي مع الوسط العبر تياعلها ال  لدى  فراا المجتمع

1996/ 1989 :28.) 
ب  يشم  الجانب الايمي والسيسي والجتماعي والتربوي  ،ول يقتصر اور المدرسة على التعليم فقط

 ختص امو ركان  ما معلم  مشك  عاظ، وعلي  ل يكتم  الدور التربوي ااش  المدرسة إل بتكام  جميع 
ر كاايمية والجتماعية والسيسية التي تؤةر على س س  ا وغ رهم لمواجهة المشك ت ا اجتماع  ا ومردد ا ني

 العملية التربواة، وشلس الب ئة المساسطة للسمو العلمي والسيسي والجتماعي السليم.
تعم  على مواجهة ولما كان انرداا السيسي مشك  عاظ ما  هم الوسائ  الوقائية والع جية التي 

دراا المشك ت السيسية والجتماعية واليكراة، والنحرافات السلوكية مصورة عامة، فإن انرداا السيسي في الم
 :2008 لإكر المشامقة )، م ع اة وتقوامهايعد هو المجال اليعال لمواجهة مشك ت الت م لإ السيسية والتربو 

انب العملية التربواة ممختلف جوانبها، فخدمات  التربواة تغاي جو ( " ن انرداا السيسي جز  ل  تجز  ما 138
 متعداة في هلإه العملية ما ش ل توويف المعلومات التربواة والجتماعية والنيعالية والمهسية عا الاالب

 ماستخداظ مجموعة ما ا سال ب المتخصصة بهدف المساعدة في اتخاذ قرارات تربواة ودخصية ومهسية".
تتءما التوجي    ن التربية الحد ثةش ل ما  وانرداا والتربية والتعليم لتكام  ب ا التوجي ا واتءح

ن الةس ا يمث ن سلسلة ما إا،  ي وليس مءافً  امسدمجً و ل  تجز  مسها،  متكامً   اجز ً وانرداا السيسي 
ا  وراوا تعرايات يقول عسها وعسدما ماول معض علما  التربية تعراف التوجي  وانردا ،السشاهات المتكاملة

تكاا تكون ب   ،مما يحدث في عملية التربية والتعليم اكث رً إنها تعرايات واسعة وتشم   :Taylor 1971ت لور 
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إن  ل يمكا التيك ر في التربية والتعليم بدون التوجي   :1975؛ Vaughanواقول فوان  ،تعرايات للتربية ذاتها
 (26: 2022تاظ ب ا التربية والتعليم وب ا التوجي  وانرداا. )زهران،وانرداا، ول يمكا اليص  ال

رات  ولكي  تم تسي لإ اور التوجي  وانرداا السيسي بسجاح في المدرسة فإن  يعتمد على المردد السيسي وقد
، قطفلطة ر المردد ل يقف عسد الا ن او إلى ونظراً  ،ات  تجاه عمل  انرداايوكيا ت  في  اا  واجطات  ومسؤولي

ب , والجميع  توقع ما المردد  ن يقوظ بدوره على  كم  وج , ما هسا يجايستمر إلى ا ه  والمعلم ا  يءً  ب 
 (.2817: 2014)مصلح وع سبوسي، التخل  مسها على المردد  ن يكون ملماً مالمعيقات التي تواجه  وكيفية 

كز جميع مؤسسات التربية في العالم ميتح مرا ونظراً  همية اور المردد السيسي في المدارا؛ فقد اهتمت
عد انرداا السيسي الا بي في معظم المدارا الحكومية وا هلية؛ م ع يعد انرداا ما  هم الحلقات التي تسا

فرها للاالب قب  اعلى نجاح العملية التربواة، على  ساا  ن التكيف السيسي ما  هم الشروط التي يجب تو 
 (.33: 2009)الرواجية،  تعليم 

ت وبالسظر إلى واقع انرداا السيسي الا بي في العالم، نجد  ن الوليات المتحدة ا مراكية قد  نشأ
 لمانيا  ولة عا تسظيم مهسة انرداا والتسمية المهسية للمردد ا السيس  ا المدرس  ا، وقد اهتمتؤ ماة معتمدة مسرا

ج ي المدارا والمدرس ا المردد ا،  ما في إنجلترا، فتمخر للمردد ا السيس  ا ف -مصورة اوراة  -معقد اورات 
سة ا، كما  تم إعداا المدرس ا المردد ا عا هراس الدراالجامعات ال وظ ما يقارب  لف مردد نيسي ه بي سسواً 

مار، )مموا والع مالمراسلة في  ةسا  الخدمة، وتقوظ بهلإه الدورات الجامعات،  و مد راات التربية في المحافظات
2015 :31-33.) 

ويية ا  همية للإرداا السيسي في المدارا ووضعت و وفي ل بيا  ولت وزارة التربية والتعليم الل بية مؤشرً 
 تقدظ السصح والمشورة والكت طاتو اارة تمعسى م ، إسست ل  المردد السيسي ضما الكاار الووييي للمدرسة، و 
لك را للعم  بها، وتتءما تظ للمردد ا السيس  ا في المداانردااية وتءع الخاط انردااية السسواة التي تقد

 العد د ما الخاوات التي يجب  ن يقوظ بها المردد السيسي المدرسي، وتتالب التأه   المساسب، وب ئةالخاط 
 مدرسية م ئمة لتابيقها مالشك  الصحيح.

والصعوبات التي تواجههم  ةالعام انرداا السيسي في المدارا معوقاتالطامع بدراسة  هتم  ا وما هسا 
 والب ئة المدرسية.والتابيقي على الصع د التدرابي 

 مشكلة الدراسة:
ن ذلك  تالب انعداا الج د للمردد إااش  المدارا، و  ةً مملح   طح ضرورةً ل دك  ن انرداا السيسي  ص

غ ر  ن ما يمر م  المردد السيسي وتلإل   الصعوبات متى يستايع تقديم شدمات  مالشك  ا مث  ما  مكا ذلك، 
للاياظ بدوره، فقد ولت وويية المردد السيسي التربوي لسسوات عد دة   مام السيسي في ل بيا ربما شلس معوقات 
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عا غياب  ، فءً  شصائي الجتماعي ما شلس شلط ب ا التخصص ا ومهاظ ك  مسهما غ ر مستقلة عا ا
 نجاز عمل .لمدرسة نطة والتعاون ااش  االتدراب المستمر، وشلس الب ئة المدرسية المساس

إن وضع الخاط انردااية وتعميمها على المردد ا السيس  ا، ربما ل يكيي لجع  المردد السيسي قاار 
 مسها ما  تعلس بتدراب المردد على تسي لإ الخاط ووضع البرامت انردااية ،على تابيقها، نتيجة معوقات عدة

 ومسها ما  تعلس مالب ئة المدرسية ما إاارة وزم  . ،لتشخي مشك  فعلي، ومسها ما  تعلس ما
(  ن ما المعيقات التي  واجهها المردد التربوي في عمل  المعيقات 42: 2004 لإكر الهااي والعزة )

، ةوالخبرة العملية والعلمي ،ونق  في السمات الشخصية ،في عدظ الرغطة في العم  انردااياللإاتية المتمثلة 
 مردد في توضيح اوره وهبيعة عمل .وتقص ر ال

(  ن المعيقات تتمث  في ضعف التصال ب ا المدرسة و وليا  ا مور 14: 2008فيما  لإكر ااووا )
تيجة ا نلمرغوب سراعً وانتظار اشتيا  المشكلة  و السلوك غ ر ا ،دى العامل ا في المدرسة للمراقطةووجوا نزعة ل

 شك ت التي  واجهها المردد عدظ توافر غرفة شاصة ليمارا عمل  ف ها.وما  كثر الم ،عم  المردد مع الاالب
ردد ا ا ما تلك المعوقات تواج  الما لزاارات سامقة قاظ بها الطامع للمدارا العامة، لمظ  ن كث رً ووفقً 

 السيس  ا في معض المدارا، وربما تحول اون قياظ المردد السيسي في المدرسة بدوره كما يجب.
 تية:سبق فإن مشكلة الدراسة تتلخص في التساؤلات الآ ى ماعل وبناء  
 ؟ةعامالالتعليم ا ساسي مدارا تي تواج  المردد ا السيس  ا في ما المعوقات ال -
ا وفقً  مةالعاالتعليم ا ساسي مدارا   ا في المردد ا السيس في المعوقات التي تواج ه  هساك فروق  -

 لمتغ ر الخبرة؟
 أهمية الدراسة:

قديم تا همية السظراة للدراسة ما  همية اور انرداا السيسي في المدارا واليئة التي تتأةر ممدى تسبثس 
شدمات انرداا السيسي المتمثلة في الت م لإ، كما تتمث   همية هلإه الدراسة في تسليط الءو  على موضوع 

   في العالم.اللإي يعد مد ع العهد كمهسة في ل بيا رغم قدم راانرداا السيسي في المدا
ي فوما السامية التابياية فإن  همية الدراسة تتلخ  في نتائجها التي  توقع  ن يستي د مسها العاملون 

ما ش ل م مسة  سطاب القصور واقتراح  ن مشك  شاص و ن السيسو والمردد ،وزارة التربية والتعليم مشك  عاظ
 الحلول والتوصيات.
 أهداف الدراسة:
 :تيلآاتهدف الدراسة إلى 

 ة.عامالالتعليم ا ساسي مدارا تي تواج  المردد ا السيس  ا في المعوقات ال التعرف على  -
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 مةالعاالتعليم ا ساسي مدارا   ا في المردد ا السيس في المعوقات التي تواج يروق ال التعرف على -
 .ا لمتغ ر الخبرةوفقً 

 حدود الدراسة:
 لدراسياا فقد تمت الدراسة في العاظ مد سة البيءا ،  ما زمسيً ا في المدارا العامة متتحدا الدراسة مكانيً 

ة ا في المردد ا السيس  ا العامل ا في مدارا التعليم ا ساسي العامة ممد سمشراً  ، فيما تتحدا2022/ 2021
 وهو المعوقات التي تواج  المردد ا السيس  ا في مدارا التعليم ،البيءا ، كما تتحدا الدراسة في موضوعها

 ا ساسي العامة ممد سة البيءا .
 مصطلحات الدراسة:

 الإرشاد النفسي التربوي: 
انرداا السيسي التربوي هو انرداا السيسي القائم على التياع  ب ا هرف ا، يمث  الارف ا ول المردد   

ثاني  تمث  وهو اللإي يقدظ الخدمة السيسية، وهو دخ  شب ر ومؤه  لهلإا العم ، والارف ال ،السيسي المدرسي
 وهم في ماجة إل ها، وقد يسعون إل ها في معض ا ميان، وقد تتم ،في الا ب اللإ ا  تلقون الخدمة السيسية

: 2014)اليح ،  عملية انرداا السيسي المدرسي ما ش ل تخايط وتصميم لبرنامت انرداا السيسي المدرسي.
275) 

 :  المرشد النفسي التربوي 
مهسي ال": سيسي في المؤسسة التعليمية مأن ا للمردد الة للمردد ا السيس  ا تعرايً قدمت الراماة ا مراكي

المتخص  اللإي يقع علي  عب  مساعدة جميع الالطة، ومقابلة امتياجات نموهم وما يصاافون  ما مشاك  في 
 (71: 2016)العتابي،  ."مياتهم

يسي ااية المدرسية مالمدارا، وانرداا السوالمردد السيسي المدرسي هو القائم على إاارة البرامت انرد
وبما يخدظ المجتمع.  المدرسي يقوظ ممعرفة مصاار القوة في دخصية اليرا واعم  على تسم تها لصالح اليرا

 (8، ص 1998)مموا، 
 النظري: الإطار

( إلى انرداا على  ن  "عملية ا ساميكية ب ا مردد ومستردد، فا ول يسهم 5: 1986 سظر شااب )
مشك  فاع  في توجي  المستردد ماستمرار إلى فهم ذات  عا هراس إاراك  لمدى قدرات  واستعدااات  وم ول  

 ."ومهارات ، وفهم المشك ت التي تواجه  مهما يكا نوعها
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ا للإرداا السيسي على  ن  "عملية تتم ب ا مردد ومستردد بهدف ( تعرايً 29: 2014) واقدظ اليح 
ييهم ذات  واحدا مشك ت ، واتعرف على شبرات  وتدراط  للوصول إلى تحق س الصحة  مساعدة ا ش ر على  ن

 السيسية".
ا فقد تبست الجمعية ا مراكية للمردد السيسي تعرايً  ،خ  تعراف انرداا السيسي التربوي  ما فيما ي

ش ل معاونتهم في  وهو " ن انرداا السيسي عملية مساعدة الساا ما 1997للإرداا السيسي المدرسي في عاظ 
ة، اتخاذ القرارات وتغ  ر السلوك، م ع يعم  المرددون السيس ون في المدرسة مع ك  الا ب واله ئة التدراسي

لسجاح وا سرة، و عءا  المجتمع المحلي، كجز  متمم للبرنامت التعليمي، لتعزز برامت انرداا السيسي المدرسي ا
مهسية، والتدش ، والتأ  د، والتسمية ال ا كاايمي و نشاة الوقاية المدرسي ما ش ل الترك ز على اننجاز

 .(481-480: 2015 /2011)ناستول، الوجدانية" والجتماعية/
كمجال ما  Educational Guidance(  ن وهور انرداا التربوي 28-27 :2002) والإكر زهران

 ولهم ط التربواة التي تت  ظ مع قدراتهم، وم هم مجالت انرداا السيسي  هتم ممساعدة الت م لإ في رسم الخاو 
 ج وفي تشخي  وع ،و هدافهم وفي اشتيار المساهت المساسطة والمواا المساعدة في السجاح في البرنامت التربوي 

 المشك ت التربواة. 
 رداا السيسي هو تحس ا العملية ما ما نامية  هداف انرداا السيسي التربوي، فإن  مد  هم  هداف ان

لقرارات نيسهم وب ئتهم المحياة، وبالتالي م  مشك تهم واتخاذ ا عليمية، ومساعدة الالطة على فهم التربواة والت
 (.306: 2009) بو زع زع ، مياعلية مما يحقس لهم الصحة السيسية والتكيف.

ث  في ة للإرداا السيسي المدرسي تتم( إلى  ن الرسالة الرئيس77-76: 2015 /2011واش ر ناستول )
 تعزاز التعلم، م ع  سطغي  ن تزاد ك   نشاة انرداا السيسي المدرسي ما قوة التعلم لدى الا ب إلى  قصى

 ارجة ممكسة.
 تية:رداا السيسي التربوي في السقاط الآ(  هداف ان307-306: 2009زع زع ) والخ   بو

 هدافهم، واكتشاف قدراتهم ولهم و  ظ مع قدراتهم وم في رسم الخاط التربواة التي تت مساعدة الالطة  .1
 مكانياتهم.إو 

سال ب وعااات الدراسة  إةارة الدافعية والحافز للتحص   عا هراس برامت التعزاز، وتوج ههم إلى  .2
 الصحية.

عية والمهسية والصحية، في سب   تزواد الالطة مالمعلومات المتسوعة في المجالت العلمية والجتما .3
 مشك ت.ا تهم ما الوقوع في القو 
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زالة إد معض الا ب، عا هراس تخفيف  و ع ج المشك ت السلوكية والنيعالية التي قد تظهر عس .4
 سطابها وتدراب الالطة على مهارات دخصية واجتماعية تساعدهم على التعام  مع المشك ت. 

 تشخي  وع ج المشك ت التربواة التي تأتي في مقدمتها مشكلة تدني التحص   الدراسي. .5
و مراكية للمردد السيسي المدرسي فإن هدف انرداا السيسي المدرسي ه لسموذج القومي للجمعية ال اووفقً 

نايستول، ) ول ا ومستج اؤ تعزاز السمو الشخصي، والمهسي، والجتماعي، والتعليمي، مح ع يصطح الا ب مس
 (.480: ص2011/2015

ى  ن   تساول مشك ت المتيوق ا، والءعف العقلي ( مهاظ انرداا التربوي عل419: 2002واحدا زهران )
والتأشر الدراسي، ومشك ت السمو العااية للا ب، ومشك ت اشتيار نوع الدراسة والتخص ، ومشك ت نق  

ا وكلإلك مساعدة الير  ،والتسرب ،وسو  التوافس التربوي  ،ومشك ت السظاظ ،المعلومات عا الدراسة المستقبلية
 ات كافة التي تعوق تعلم  وتقدم  في السمو التربوي.على مواجهة الصعوب

ل جدال في  ن انرداا السيسي في الوسط المدرسي يعم  ما ش ل العملية التوج هية وانردااية على 
ا مالطً  بوصيها ا درسللم مهمة هي الصحة الجسميةتحق س الصحة السيسية والتوافس السيسي التي ما مؤدراتها ال

مدرسة التحد ثي للمدرسة لبلوغ  هدافها المسشواة والوصول إلى معا  ر الجواة في مخرجاتها، فالللس ر مالمجهوا 
لا تتمكا ما بلوغ غاياتها إل بتوافر مؤدر الصحة سوا  السيسية والجسمية كما تم تحد د ة ةة مؤدرات 

ي، لث ةة )اننمائي، الوقائ)المعرفي، الوجداني، السلوكي( تعم  العملية انردااية في المدرسة ممساهجها ا
هلإه ا ش رة التي تعم  على التأة ر انيجابي على عااات اليرا و الع جي(، على تحق س التربية الصحية، 

 (.4: 2004)الم ا، وسلوك  واتجاهات  ومعارف  مما يساعد على رفع مستوى صحت  وصحة مجتمع 
درسي يمكا  ن تتلخ  في اا السيسي الم(  ن الحاجة إلى انرد277-276: 2014) والإكر اليح   

 تية:السقاط الآ
ردد الم وجواههههههرورة ى ضهههههههها  اى إلزاااة عدا الا ب في المدارا، وكثافة اليصول الصي ههههههههههههههههههههههههة، ممهههههه .1

 ا ذلك.السيسي المدرسي لمواجهههههههههههههههههههة ما يمكههههههها  ن يار  ما مشك ت ناتجة ع
ا ما اليكر القديم التمركز مول المااة، وهلإا يقتءي وجو  بدلً  (التمركز مول الاالب)تشار ما يسمى ان .2

م المردد السيسي ترك ز ما جانب اناارة المدرسية وفراس العم  الجتماعي والسيسي وعلى ر سه
 لمهسية وا سراة.ون الخاصة مالاالب، ا كاايمية، الشخصية، الجتماعية، اؤ المدرسي على الش

الحاجة إلى فهم ماالب السمو للمرام  العمراة المختلية للا ب ومساعدتهم على تحايقها وإردااهم  .3
 ما مرملة عمراة إلى  شرى مصورة هبيعية اون تخزاا للمشك ت السيسية. ليعبروا

وهو هههههههههع، جتماع هههههههههههههههههة للمجتمهههههههههههههههههههة والس ههههههههههههههههههم الد الثقافات الوافدة الهههههههههههتي تتعههههههههههههههارض مع الق هههههههه نتشارا .4
  ز مخبرة عالية.ا واتمههههههههههههههاً مدربً مردههههههههههههههههههههههههههدًا نيس هههههههههههههاً مدرس هههههههههههههه يستدعههههههههههى ما
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 بوضعها الحالي للجانب السيسي وانردااي، فلم تعد قاارة على  ن تقوظ ممهمةفقر اناارات المدرسية  .5
جيا انرداا في المدرسة في هلإا العصر المملو  مالصراعات والتقلطات والكتشافات الحد ثة وةورة تكسولو 

 المعلومات، مما يستدعي  ن يكون مك  مدرسة مردد نيسي مدرسي.

 :الدراسات السابقة
( إلى معرفة المشك ت والصعوبات التي تواج  المردد التربوي في 1998ان )هدفت اراسة رضو 

 ( مردد  200كونت ع سة الدراسة ما )المدارا الحكومية في الءية الغربية في عهد السلاة الوهسية، وقد ت
اهات  وضحت نتائت الدراسة  ن مجال التج .عدااه لجمع البياناتإ ا ما ماياسً  ، وقد استخدظ الطامعومرددة  

ب سما امت  مجال وروف العم  الترت ب  ،نحو العملية انردااية امت  الترت ب ا ول ما م ع ارجة الصعوبة
امع، الثاني، وفي الترت ب الثالع جا ت المشك ت اليسية، وكان مجال انعداا والتدراب المهسي في الترت ب الر 

الظروف الشخصية والمعيشية في الترت ب السااا الترت ب الخامس، فيما جا  مجال في والمشك ت الا بية 
 في ارجة الصعوبة.

إلى التعرف على واقع انرداا التربوي واور المردد التربوي اراسة هدفت ( 2001) العاجز  جرى 
اة لجمع البيانات ما ( مردداً ومرددة، واستخدظ الطامع  ا88ممحافظة غزة، وقد تكون ع سة الدراسة ما )

تائت الدراسة  ن مجال المشك ت المتعلقة مانعداا والتدراب ماز على المرتطة ا ولى،  وضحت ن. تصميم 
ئة وجا  المجال المتعلس ممشك ت وروف العم  في المرتطة الثانية، وجا ت المشك ت المتعلقة ماناارة واله 

ائية ب ا متوساات التدراسية في المرتطة الثالثة، كما  وهرت الستائت عدظ وجوا فروق ذات اللة إمص
ية المشك ت لدى المردد ا تعزى إلى ك  ما جسس المردد والمرملة التعليمية التي يعم  بها والمساقة التعليم

 التامع لها.
المشك ت السلوكية الشائعة لدى هلطة على ف تعر الإلى  ( هدفت2003العثامسة ) في اراسة قاظ بهاو 

، التعام  معها، ومحاولة ملها ا بها، والصعوبات التي تواجههم فيالمرملة الثانواة ما ش ل إمساا المردد 
للكشف عا المشك ت السلوكية استطانة ( مرددًا ومرددة. وقاظ الطامع ببسا  141ما ) تكونتع سة  على ذلكو 

 وضحت نتائت الدراسة  ن المشك ت لدى الت م لإ التي  وجهها و  للالطة، والصعوبات التي تواج  المردد ا.
رددي المدارا تمثلت في سلوك الشروا والتشتت وعدظ الترك ز، ولم تكا هساك فروق واضحة في المتوساات م

  يءًا لم تكا هساك فروق واضحة ب ادارا المد راات التعليمية، و الحسابية الكلية ب ا ارجة إمساا مرددي م
ت متغ ر الجسس فكانت المتوسط المتوساات الحسابية الكلية تعوا لمتغ ر التخص  العلمي،  ما في مجال

 الحسابي  كبر لدى اللإكور ما انناث.
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ة إلى التعرف على واقع انرداا التربوي في المدارا التامعة للحكوم (2006البرا سي ) كما هدفت اراسة
التربوا ا والحلول  برز المشك ت التي تواج  المردد ا وعلى  ،ووكالة الغوث الدولية في محافظات غزة

ئت  وضحت نتا .ما إعدااه  ااة استخدظ الطامع قد ، و ا ومرددةً ( مرددً 269) الدراسة ما ع سة وتكونتسطة، المسا
ل الدراسة  ن مجال اناارة جا  في الترت ب ا ول ما م ع الصعوبات التي تواج  المردد ا، ب سما جا  مجا

جوا الترت ب الثالع، كما ب ست الستائت و امت  مجال مشك ت انعداا والتدراب المشك ت في الترت ب الثاني، و 
فروق ب ا انناث واللإكور في الصعوبات التي تواجههم وكانت لصالح اللإكور، فيما لم تكا هساك فروق في 

 ا لمتغ رات المرملة التعليمية، والمساقة الدراسية.الصعوبات وفقً 
برنامت التوجي  وانرداا في ( إلى تق يم التحديات في تسي لإ Boitt، 2016) كما هدفت اراسة بوات

قد و  ( مرددًا ه بيًّا،23( مدرسة ةانواة، مع )23مدارا مقاهعة ماراسغو الثانواة، وتكونت ع سة الدراسة ما )
 وضحت نتائت الدراسة  ن التحديات التي تواج  تسي لإ برنامت . ةميتوم ةانتم جمع البيانات ما ش ل استط

 تعاون ا، ونق لوقت والتموا ، وعدظ كياية التسه  ت، والعم   غ ر المالتوجي  وانرداا تلخصت في قلة ا
اسغو إلى  ن هساك تحديات في تسي لإ برنامت التوجي  وانرداا في مدارا مقاهعة مار  إضافةً  ،المووي ا المؤهل ا

 الثانواة.
مالمدارا ( إلى التعرف على المشك ت التي تواج  المردد التربوي 2018) وقد هدفت اراسة كاوم

 المتوساة، وتكون ع سة الدراسة ما المردد ا والمرددات التربوا ا العامل ا مالمدارا المتوساة في العراق
  وضحت نتائت الدراسة وجواو  .ا ما إعدااهاسً ، وقد استخدظ الطامع مايا ومرددةً ( مرددً 173الطالغ عداهم )

ا تمثلت في عدظ إفصاح الت م لإ عا  ا التربوا مرددات التربواات  كثر ما المرددمشك ت تربواة لدى ال
 مشك تهم.
إلى التعرف على واقع انرداا التربوي، والتحديات هدفت ( 2022الرد دي وآشرون )قاظ بها اراسة  فيو 

 التي تواج  المرددات الا بيات في المرملة المتوساة مالمد سة المسورة، والكشف عا اليروق في ارجة واقع
( مرددة 87ما ) تكونت ذلك على ع سةه  العلمي، الخبرة التدراسية، و المؤ  ري  لمتغ بوي تطعًاانرداا التر 

ارجة التحديات التي تواج  المرددات   وضحت الستائت  ن. و عدااهاإ ا ما دمت الطامثة ماياسً ه بية، واستخ
عدظ وجوا فروق االة  الا بيات في مدارا المرملة المتوساة مالمد سة المسورة جا ت مرتيعة، كما كشيت

 إمصائيًّا تطعًا لمتغ ر سسوات الخدمة، والمؤه  العلمي.
 مناقشة الدراسة السابقة:
جرات على المردد ا والمرددات للتعرف على  راسات السامقة  ن جميع الدراسات  تءح ما عرض الد

إلى  88سات قد تراوح ب ا عمالهم المسوهة بهم، و ن مجم الع   اا  وقات  و الصعوبات التي تواجههم  المع
 ا ومرددة.مرددً  269
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كما اتءح ما عرض الدراسات السامقة  ن جميع الطامث ا قد استخدموا مقا يس ما تصميمهم، وهو  
سيس  ا في ما ندرة وجوا ماياا عربي مقسا للكشف عا المعوقات التي تواج  المردد ا الإمابيعة الحال يعكس 
 شصوصية للمعوقات التي هدفوا إلى التعرف عل ها. ا وجدوا المدارا،  و  ن الطامث

(  ن 1998)  ما ما نامية الستائت فقد تطا ست نتائت الدراسات السامقة، م ع وجدت اراسة رضوان 
ئت التجاه السلبي نحو مهسة الرداا كان  كثر المعوقات التي تواج  المردد السيسي التربوي، فيما كانت نتا

برز المعوقات، في م ا  المتعلقة مانعداا والتدراب كان المشك ت   ر إلى  ن( تش2001) اراسة العاجز
(  ن مجال اناارة جا  في الترت ب ا ول ما م ع الصعوبات التي 2006وضحت نتائت اراسة البرا سي ) 

ج   ن الصعوبات التي توا على (2018وكاوم،  ،2003)العثامسة،  تواج  المردد ا، وقد اتيقت اراسة ك  ما
،  ما في فصاح عا مشك تهمت م لإ ما دروا اللإها،  و عدظ انالمردد ا السيس  ا قد تمثلت في سلوك ال

صت برز التحديات التي تواج  تسي لإ برنامت التوجي  وانرداا تلخ وضحت الستائت  ن  ( فقد 2016اراسة بوات )
 مووي ا المؤهل ا، وقدلمتعاون ا، ونق  الفي قلة الوقت والتموا ، وعدظ كياية التسه  ت، والعم   غ ر ا

(  ن ارجة التحديات التي تواج  المرددات الا بيات في مدارا 2022) وضحت نتائت اراسة الرد دي 
 المرملة المتوساة مالمد سة المسورة جا ت مرتيعة.

معاا الواراة في ك  إلى تطا ا  اوات جمع البيانات وا  اوايسر الطامع ذلك التطا ا  ن  ربما يكون عائدً   
في  ما عرض الدراسات السامقة في تحد د مشكلة الدراسة وتساؤلتها و هم تها، وكلإلك وقد استياا الطامع، هامس

 إعداا ا اوات واشتيار ا سال ب انمصائية المساسطة.

 فروض الدراسة:
 ة.العامالتعليم ا ساسي تواج  المردد ا السيس  ا في مدارا  معوقاتتوجد  .1
 ر ا لمتغالعامة وفقً التعليم ا ساسي المردد ا السيس  ا في مدارا  في المعوقات التي تواج فروق  جدتو  .2

 .الخبرة

 المنهجية والإجراءات
 : منهج الدراسة

ههد على متوههههو الطحهههع الهلإي يع ،ههييصههوب الطحع الو هل س اتطع الطامعهة سمها  ج  تحق ههس  هداف الدرا
يصف  ما ش ل التعب ر السوعي اللإي اا اقيقً جد في الواقع، واهتم بوصيها وصيً لظاهرة كما تو اراسة الواقع  و ا

 وضح مقدار ومجم الظاهرة )عطاا وآشرون،  اا رقميً الظاهرة واوضح شصائصها،  و الكمي اللإي يعاي وصيً 
2009 :74  .) 
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 مجتمع الدراسة: 

سي العامة عليم ا ساههههع المردد ا السيس  ا التربوا ا ممدراا التدتم  مجتمع الدراسهههههههههههههههة على جم هههههها
 ( مدرسة  ساسية عامة.55( مرددة يعملا في )190ممد سة البيءا  والطالغ عداهم )

 عينة الدراسة:
هههه ا على ( مردههدة موزعه90ونت ما )هههد تكهة، وقاتم اشتيار ع سههة الدراسههة مالاراقهة العشوائ هة الطسي

ات ووجوا  شاها  في الستجابههههة على ههوع معض الستمار هة  ساس هههة عامهة، ونتيجة عدظ رجهرس( مد14)
دا ة ما م ع العشصاص الع سههه (1ههح جدول )ضواو  ( مرددة،82هارات  شرى، تقلصت الع سة لتصطح )استم

 ههوى الخبرة.والمدارا، ومستهه
 ( خصائص عينة الدراسة1) جدول

 سنوات 10كثر من أالخبرة  سنوات 10الخبرة أقل من  عدد المرشدات المدرسة رم
 6 2 8 بي طالبأعلي بن  1
 6 1 7 عمر بن الخطاب 2
 7 1 8 بكري بأسماء بنت أ 3
 5 1 6 الخنساء 4
 3 2 5 النصر 5
 1 1 2 الفاروق  6
 1 1 2 خالد بن الوليد 7
 6 2 8 الصديقة 8
 6 2 8 النهضة 9

 6 1 7 الخلود 10
 4 2 6 رابعة العدوية 11
 3 2 5 ةيقضال 12
 5 1 6 بن خلدون ا 13
 5 1 6 م المؤمنينأعائشة  14

 64 20 84 المجموع

ا ههههوا مردد ا مهههدظ وجههط في المرددات، واعوا ذلك لعهههد تمثلت فقههة قه(  ن الع س1) دولههه تءح ما ج
رة لدى ههههوى الخبههههه(  ن مست1) ا ما جدولهههههههههًح  يءهالدراسة، كما يء عههة لمجتمههدارا العامهههي المههههور فهههاللإك
% ما 23.80ون نسطة ههههيمثل 20ى هم إلهههد وص  عداههههههههههههسسوات ق 10   ماهههم  قهة ما اللإ ا كانت شبرتههههالع س
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% ما  76.20ددة يمثلون نسطة مر  64سسوات إلى  10الع سة الكلية، ب سما بلغ عدا ما لد ها شبرة  كثر ما 
 الع سة الكلية.   

 أدوات الدراسة:
 2022عاظ ل مهالتعل ة و ههة لوزارة الترب هة انرداا ههى الخاها علدً هههاا لجمع البيانات معتمههداا مق ههقاظ الطامع مإع

ى ة ةة  معاا لك  رة، موزعة علههق( ف30ا )هاا مهون المق هههتكد هة، وقههوات إجرائ ههداف وشاههها  ههها مها جا  ف هههوم
 ( فقرات.10ممعد )
 ( فقرات.10ممعد انعداا المهسي، واشتم  على ) 

 ات( فقر 10انردااية، واشتم  على ) ممعد العملية. 

 ( فقرات.10ممعد اعم اناارة المدرسية للمردد، واشتم  على ) 
( جامة )نعم( وتأشلإ ارجة وامدة،  و) ليستج ب المردد السيسي التربوي على اليقرات ما ش ل شياراا للإ

صير، في مال العطارات انيجابية وتمعكس في مال العطارات السلبية، وتكون  ق  ارجة يحص  ارجة وتعاى 
 .30صير و على ارجة هي عل ها الميحوص 

 الخصائص السيكومترية للمقياس:
علهههههههههههى ع سهههههههههههههة  س المق هههههههههااهههههههههههه  السيكومتراههههههههههة بتاب ههقهههههههههههاظ الطامههههههههههع مالتحقس ما الخصائهههههههههه

 :مرددة، وفيما يأتي إجرا ات التحقس ما صدق وةطات الماياا 32استا عية تكونت ما 
 أولا: الصدق:

 :)أ(. صدق المحكمين
كم ا ما  ( ما السااة8هدا )عقاظ الطامع معرض  على  هدق المايااما  ج  التحهقس ما ص المحم

ومميراات ،  مساسطة تعليماتهه هدى ة، ومسة الدراسمة الماياا لع  هدى م مرائههم مول هدا  آ ساتلإة علهم السيس نبه
ا هاات المق عض ميهههرااا، وفي ضو  آرائهم تم تعد   موكههلإلك مههدى انتمها  الميههراات لكهه  معد ما  معهاا المق ه

كم ا وذلك ماستخداظ معاالة كوبر  85) تياظ ماليقههرات التي تحظى ماتياقوالم %( ما مجموع المحم
(Cooper.) 

 الداخلي:  الاتساق )ب(. 
 قاظ الطامع محساب معام ت الرتطاط ب ا ك  فقرة والطعد اللإي تستمي ل ، وكانت الستائت كما يأتي:
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وهي  ،0.586، وب ا 0.05وهي االة عسد مستوى  ،0.265 : تراومت قيمة معام ت الرتطاط ب االبعد الأول
 .0.01االة عسد مستوى 

وهي  ،0.801، وب ا 0.05وهي االة عسد مستوى  ،0.303: تراومت قيمة معام ت الرتطاط ب ا البعد الثاني
 .0.01االة عسد مستوى 

اظ ها قهكم .0.01سد مستوى قيم االة ع وهي ،0.909و 0.585: تراومت معام ت الرتطاط ب ا البعد الثالث
( 2) دولهجهح ة، واوضهجميعها اال ة وكانتد والدرجة الكليهه  معههاط ب ا كهم معام ت الرتبههع محساب ق هههالطام

 قيم معام ت الرتطاط ب ا ك  معد مع الدرجة الكلية.
 ت الارتباط بين درجة كل بعد مع الدرجة الكلية( قيم معاملا2جدول)

 البعد الثالث البعد الثاني بعد الأولال المجموع 
 .Pearson Correlation 1 **647. **841. **817 المجموع

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 
N 84 84 84 84 

 Pearson Correlation **647. 1 **521. .210 البعد الأول
Sig. (2-tailed) .000  .000 .055 

N 84 84 84 84 
 .Pearson Correlation **841. **521. 1 **485 البعد الثاني

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 
N 84 84 84 84 

 Pearson Correlation **817. .210 **485. 1 البعد الثالث
Sig. (2-tailed) .000 .055 .000  

N 84 84 84 84 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).. 

، كما كانت 0.647ول والدرجة الكلية كانت اط ب ا الطعد ا (  ن معام ت الرتط2)  تءح ما جدول
لثالع ، فيما  تءح  ن قيمة الرتطاط ب ا الطعد ا0.841طعد الثاني والدرجة الكلية قيمة معام  الرتطاط ب ا ال

 .0.01وهي جميعها االة عسد مستوى  ،0.817والدرجة الكلية كانت 
 ثانيا: الثبات

 تية:اظ الطامع ماستخداظ ا سال ب الآللتحقس ما ةطات ا ااة ق
 ،0.854كرونطاخ للماياا ووجد  ن قيمت  تساوي  ليا : قاظ الطامع محساب معام  ليا كرونطاخ معام   .1

 وهي ارجة تش ر إلى ةطات الماياا.

س التجزئة السصفية ماستخداظ التجزئة السصفية: قاظ الطامع محساب ةطات ارجات الماياا عا هرا .2
 .0.631لمتكافئت ا وكانت قيمة )ر( براون ب ا جزئي الماياا ا –مساب قيمة معام  ارتطاط سب رمان 
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 الأساليب الإحصائية:
( لتحل   البيانات الخاصة مالدراسة، SPSSتم استخداظ برنامت الحزظ انمصائية للعلوظ الجتماعية ) 

 :ة الآتيةتخدمت ا سال ب انمصائيواس
 المتوساات والنحرافات المعياراة. -

 معام  ارتطاط سب رمان براون. -

 كرونطاخ. ليا معام   -
 .T-testاشتطار "ت"  -

 النتائج:
 معد تحل   البيانات اتءح ما يأتي:

 ة.العامالتعليم ا ساسي تواج  المردد ا السيس  ا في مدارا  معوقاتتوجد  الفرض الأول والذي ينص على:
ط الحسابي لستجامات الع سة على الماياا المستخدظ في هما اليرض ا ول تم استخراج المتوسوللتحقس 

ي هط الحسابهالمتوس م استخراجهههرف على اليروق ب سهما، وكلإلك تههة، ومقارنت  مالمتوسط اليرضي للتعهالدراس
 د،هههك  معي لهط اليرضسه  مالمتو هقارنتة ومسهدظ في الدراهعد ما  معاا الماياا المستخ  مم هلستجامات الع سة على ك

اا ( اللة اليروق ب ا المتوسط الحسابي والمتوسط اليرضي لستجامات الع سة  لك  معد ما  مع3دول)هح جهواوض
 الماياا، وللدرجة الكلية.

 لكلية.االمقياس، وللدرجة بعاد أدلالة الفروق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لاستجابات العينة  لكل بعد من  (3) جدول
المتوسط  العدد البعد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

مستوى  tقيمة 
 الدلالة

 0.000 -5.231 5 1.68 4.0357 84 الإعداد المهني
 0.000 8.682 5 2.16157 7.0476 84 العملية الإرشادية

 0.000 6.695 5 2.93357 7.1429 84 دعم الإدارة المدرسية للمرشد
 0.000 5.570 15 5.30821 18.2262 84 الدرجة الكلية

 

(، الإعداد المهني) في البعد الأول تءح  ن المتوسط الحسابي لستجامات الع سة ( 3جدول)ش ل ما 
، وهو ما يش ر إلى 0.000وهي قيمة دالة عند مستوى   -5.231كانت  Tو ن قيمة  ،4.0357بلغ  قد

 ط الحسابي لستجامات الع سة، والمتوسط اليرضي، لصالح المتوسط اليرضي، وهلإهوجوا فروق ب ا المتوس
في مجال تخصصهم، وعلي  فإن انعداا المهسي يشك   يانعداا المهسي الكاف الستيجة توضح  ن الع سة لم تتلسو 

(، 1998معوق  ماظ عم  المردد السيسي التربوي، وتتيس هلإه الستيجة مع نتيجة اراسة ك  ما رضوان )
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( التي  دارت نتائت اراساتهم  ن انعداا المهسي كان ضما المعوقات التي تواج  المردد ا 2001والعاجز)
 السيس  ا في المدارا.

لغ  ط استجامات الع سة قد به(  ن متوس3) دوله تءح ما ج ()العملية الإرشادية د الثانيــوفي البع
وا فروق ههى وجهو ما يش ر إلهوه ،0.000د مستوى ههعسة االة هي قيمهو  ،8.682كانت  Tوقيمة  ،7.0476

ن  ة، وهلإا  وضح هط الع سهههح متوسهي، لصالضط الير ههي لستجامات الع سة والمتوسهط الحسابسهها المتو هههب 
ي ا لهم فمكانيات والقدرات المهسية التي لد هم، ول يشك  هلإا الطعد معوقً المردد ا يقومون معملهم وفس ان

بما ر ول تتيس هلإه الستيجة مع  ي ما نتائت الدراسات السامقة، وايسر الطامع هلإه الستيجة إلى  ن ذلك عملهم، 
مسجزة، عمال العلى ا  واله عيعوا للمتامعة الج دة ما قب  إاارة اندراف التربوي وانرداا السيسي للمردد ا 

 ااا المهسي(، م ع يكون انعداا المهسي  ساسً )العد ومع ذلك تظ  هلإه الستيجة مساقءة لستيجة الطعد ا ول
 لعم  المردد، ول يمكا للمردد العم  اون إعداا ننجاز العم .

ت (  ن متوسط استجاما3) فإن   تءح ما جدول وفي البعد الثالث )دعم الادارة المدرسية للمرشد(،
وهو ما يش ر إلى وجوا ، 0.000وهي قيمة دالة عند مستوى  ،T 6.695وقيمة  ،7.1429الع سة قد بلغ 

فروق ب ا متوسط استجامات الع سة والمتوسط اليرضي لصالح متوسط الع سة، وهلإا  وضح تلقي المردد السيسي 
تيجة نلإه الستيجة مع التربوي الدعم ال زظ ما قب  اناارة والزم   ننجاز عم  المردد في المدارا، وتختلف ه

(، م ع  وضحت نتائت هلإه الدراسات 2006) ( والبرا سي2001) (، والعاجز1998رضوان ) :اراسة ك  ما
 ههههههههةم ما اناارة المدرس هه ن ما  هم المعيقات التي تواج  المردد السيسي التربوي في المدارا، هي قلة الدع

 والمشك ت المهسية.

 كانت T ةو ن قيم، 18.2262(  ن متوسط الع سة بلغ 3)  ما في الدرجة الكلية ف تءح ما جدول
فروق ب ا متوسط الع سة والمتوسط  وهو ما  وضح وجوا، 0.000وهي قيمة دالة عند مستوى  ،5.570

اظ صعوبات اليرضي لصالح متوسط الع سة، وهلإا يش ر إلى  ن المردد التربههههههههههههوي في المدارا ل  واج  مشك  ع
 اسات السامقة.ومعوقات، وتختلف هلإه الستيجة مع نتائههههههههههت ك  الدر 

ارة وايسر الطامع هلإه الستيجة ما ش ل كون المردد السيسي التربوي يجد الدعم ما اناارة المدرسية وإا
 مأنيجة م  ، كما يمكا تيس ر الستالدعم وانرداا بوزارة التربية والتعليم، وتقديم السصح والمشورة ما قب  الز 

 شبرة هوالة في مجال انرداا تجاوزن ف ها العشر سسوات، وإن غلبها على مرددات لها  الع سة قد ادتملت في 
كان الهتماظ معم  المردد السيسي التربوي في المدارا لم يصطح مشك  مستق  عا التخصصات ا شرى إل 

 ا. في وقت قراب نسبيً 
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 التعليمرا المردد ا السيس  ا في مدا في المعوقات التي تواج فروق  توجدالفرض الثاني والذي ينص على: 
 .ا لمتغ ر الخبرةالعامة وفقً ا ساسي 

وللتحقس ما اليرض الثاني تم استخراج اللة اليروق ب ا متوساي ما كانت شبرتها  ق  ما عشر 
داظ ها، وذلك ماستخههسسوات، وما كانت شبرتها  كثر ما عشر سسوات ما المرددات في المعوقات التي تواجهه

 ،( اللة اليروق ب ا متوساي ما كانت شبرتها  ق  ما عشر سسوات4) ، واوضح جدولT-TESTاشتطار 
 وما كانت شبرتها  كثر ما عشر سسوات.

كثر ي خبرتهن ألائن أقل من عشر سنوات المرشدات ال( دلالة الفروق بين متوسطي درجات المرشدات اللائي خبرته4جدول )
 من عشر سنوات

 الدلالة مستوى الدلالة Tة قيم الانحراف المعياري  المتوسط العدد الخبرة
  4.97 16.90 20 سنوات 10قل من أ

1.28- 
 

 
0.20 

 
 5.37 18.64 64 سنوات 10كثر من أ غير دالة

 

لخبرة ا ق  لمتغ ر ا اب ا متوساي استجامات الع سة وفقً (  ن  ل توجد فروق 4)  تءح ما جدول
ساب اليروق ب ا المتوسط الحسبي لما شبرتها  ق  مالسسطة للدرجة الكلية، كما تم م سسوات 10وا كثر ما 

 يجة مع نتيجةسسوات على جميع المعاا ولم تظهر  ي فروق ذات اللة إمصائية، وتتيس هلإه الست 10و كثر ما 
الخبرة ا كثر وا ق  في مواجهة  ي تي وجدت  ن  ل توجد فروق ب ا ذو (، ال2022ا )ااراسة الرد دي وآشر 
 عم  المردد ااش  المدارا. المعيقات التي تع س

ها وإن الخبرة التي مررن بها رغم تياوت ،ذات الب ئة المدرسية عشاالمرددات   نوامكا تيس ر الستيجة  
وهي جد رة مأن  ،ا قد مر على تول ها العم  سسوات كث رةسسوات إل  نها جميعً  10ب ا ا ق  وا كثر ما 

ا، ومع ذلك تظ  مهسة ب ا الع سة مرددات تم تع  سها مؤشرً تكسب الخبرة لما مر بها، م ع ل  وجد ما 
المردد السيسي المدرسي ما المها التي تتالب التدراب المستمر والتاوار والتحد ع ومتامعة ما يستجد وما 

 تتوص  إلي  نتائت الدراسات في هلإا المجال.

 التوصيات والمقترحات:
 :أتيات والمقترمات يعرضها فيما يوصيمعد ما تم عرض  شل  الطامع إلى عدا ما الت

 التوصيات: :أولا  
توف ر الدورات التدرابية المتخصصة للمرددات في المدارا للرفع ما الكيا ة العلمية وهو ما س سعكس  .1

 ا على الكيا ة المهسية.إيجامً 



Al-Mukhtar Journal of Social Sciences 41 (1): 36-53, 2022                                    pISSN: 2791-1608; eISSN: 2791-1616 

 

52 
 4.0NC -CC BY ، يخضع هذا المقال لسياسة الوصول المفتوح ويتم توزيعه بموجب شروط ترخيص إسناد المشاع الإبداعي(المؤلفون) للمؤلف   ©

 توف ر الكتب والمراجع والمقا يس التشخيصية للمردد السيسي في المدارا. .2
بوي ردااية وتدرابية ما قب  المردد السيسي التر إدات التي تساعد على إعداا برامت اوات والمعتوف ر ا  .3

 في المدارا.
 العم  على توعية  وليا  ا مور والت م لإ مأهمية عم  المردد ومهام  ااش  المؤسسة التعليمية. .4

 المقترحات: :اثاني  
 بوي وتساول المواضيع الآتية:انرداا السيسي التر  إجرا  المزاد ما الطحوث موليقترح الطامع 

 ة نظر المعلم ا.همعيقات عم  المردد السيسي التربوي ما وج .1

 الكيا ة المهسية للمردد السيسي التربوي وع قتها ممستوى التدراب والتأه  . .2

 المشك ت السلوكية في المدارا العامة وع قتها مالكيا ة المهسية للمردد السيسي التربوي.   .3

 قائمة المراجع:
لعالمية (.  ساسيات انرداا السيسي والتربوي ب ا السظراة والتاب س. عمان. اار يافا ا2009 بو زع زع، عبدالله.)

 للسشر والتوزاع.
ة (. واقع انرداا التربوي في المدارا الحكومية ومدارا وكالة الغوث الدولي2006البرا سي،  ممد إسماع  .)

 لتربية. الجامعة انس مية مغزة. ممحافظات غزة. رسالة ماجست ر. كلية ا
. )العم  المج د( اار  معد الله مطكر مقابلية التعلم لدى ا هيال, )ترجمة, عبد( التسبؤ ال1996تايشمان، راس  .)

 .(1989ا صلي نشر في 
 (. انرداا السيسي المدرسي  سال ب مساعدة الت م لإ والمعلم ا. عمان.2015مموا، محمد، العمار، شالد. )

 اار انعصار العلمي.
 (. مقدمة في التوجي  وانرداا. الرئاسة العامة للوكالة. عمان. معهد التربية.1986شااب، محمد. )

 (. ال   المردد التربوي. العراق. مد راة انرداا التربوي.2008ااووا, يح ى. )
(. واقع انرداا التربوي 2022الرد دي، فاهمة فالح؛ صالح، با سمرة اللإيابي؛  وسف، محمد عبد الرمما. )

ة والتحديات التي تواج  المرددات الا بيات في المرملة المتوساة مالمد سة المسورة. المجلة العربي
ص. (  سا ر ، ص. 25)  6للعلوظ التربواة والسيسية. المؤسسة العربية للتربية والعلوظ والآااب، مصر، 

433 – 470. 
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تي تواج  المردد ا التربوا ا في مدارا الءية الغربية الحكومية في (. المشك ت ال1998.)ةرضوان، صافي
 عهد السلاة الوهسية. رسالة ماجست ر. جامعة السجاح الوهسية. نابلس. فلسا ا.

(. معيقات عم  المردد الا بي في مساقة تعليم جدة. مجلة الطحوث السيسية 2009الرواجية، داهر سليم. )
 .53 - 32( 2) 24ة التربية، العدا كليالتربواة .جامعة المسوفية، 

 (. التوجي  وانرداا السيسي. الاطعة الثالثة. القاهرة. عالم الكتب.2002زهران، مامد عبدالس ظ.)
(. انرداا التربوي في المدارا ا ساسية العليا والثانواة ممحافظات غزة واقع 2001العاجز، فؤاا على. )

 .129 -102(. ص.ص. 2. )9ة انس مية. ومشك ت وملول. غزة. مجلة الجامع
(. مدش  إلى مساهت التربية وعلم السيس. 2009فراال محمد. ) ،محمد مصايى، ، محمد؛ محمد مكرعطاا

 عمان. اار المس رة.
 رداا السيسي التربوي. العراق. اار الصااق للسشر والتوزاع.(. ان2016عتابي، عماا عبد ممزة.)ال

ية (. مستوى المشك ت السلوكية لدى هلطة المرملة الثانواة في المدارا الحكوم2003)العثامسة، عبد اللايف. 
وصعوبة التعام  معها ما وجهة نظر المردد ا التربوا ا في محافظات دمال فلسا ا. رسالة 

 ماجست ر. جامعة السجاح الوهسية، نابلس.
تصميم إلى التاب س في الطحوث وانرداا (. ال لك لبرامت انرداا السيسي. ما ال2014اليح ، نب   محمد.)

 الا بي. القاهرة. اار العلوظ للسشر والتوزاع.
 (. المشك ت التي تواج  المردد التربوي في المدارا المتوساة. العراق. جامعة القااسية.2018كاوم، رس  )

: مراا سعد، و ممد )ترجمة (. المدش  إلى انرداا السيسي ما مسظور فسي وعملي.2015) مايك  ا. نيستول
 (.2011الشراي ا(. اار اليكر. )العم  ا صلي نشر في 

(. مطاائ انرداا السيسي للمردد ا وا شصائ  ا السيس  ا. عمان. مكتطة المجتمع 2008المشامقة، محمد. )
 العربي للسشر والتوزاع.

م انردااي ملهبوا ا في عتواج  المردد ا التر  (. المشك ت التي2014مصلح، معتصم؛  وع سبوسي مشار.)
مجلة جامعة السجاح  في المدارا الحكومية مالمحافظات الشمالية ما مسظور مشرفي انرداا التربوي.

 .2852 -2815 ص.ص. (12) 28للأمحاث )العلوظ اننسانية(. 
للسشر  (. مطاائ التوجي  وانرداا ا سري. عمان. مكتطة اار الثقافة2004الهااي، جوات؛ العزة، سع د. )

 والتوزاع.
Boitt, M. L. (2016). Evaluation of the Challenges in the Implementation of the Guidance and 

Counselling Programme in Baringo County Secondary Schools, Kenya. Journal of Education and 

Practice, 7(30), 27-34. 

  

 


