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تسليط الضوء على مدى مس همة الامتث ل المارفي في تحسين الاداء الم لي تهد  هذه الد اسة إلي    المستخلص:

الوطني التج  ي  إليللمار   الد اسة  هدفت   كم   إجراءات    التعر   ،  تطبيق  ااقع   ي, المارف  الامتث لعلي 
تكوّنت عينة الد اسة من جميع الموظفين الع ملين في إدا ة الامتث ل ا ،  المنهج الوصفي التحليلي  الد اسة  ااستخدمت

 ، ااعتمد الاستبي ن  كأداة لجمع البي ن ت حيث قد ت  توزيع عدد المارفي ب لإدا ة الع مة للمار  التج  ي الوطني
، اقد توصلت   SPSSالإحا ئيالتحلي  البي ن ت استخدم البرن مج  ,( منه 30) ( استب نة ات  استرج ع عدد 33)

أن المار  التج  ي الوطني يولي اهتم م  كبيرا لتطبيق اجراءات    الد اسة إلي مجموعة من النت ئج ك ن ابرزه  
 الأمر   ,الامتث ل المارفي لتعزيز سمعة المار  محلي  ادالي ، اثقة الجه ت الرق بية االتنظيمية في المار 

  ,عدة توصي ت ك ن من أهمه الد اسة  كم  قدمت    ،الذي يدل علي التزام فعلي بمع يير الشف فية االرق بة الداخلية
الاستمرا  في تعزيز اتطوير سي س ت الامتث ل في الما    التج  ية، ب عتب  ه  أداة استراتيجية أثبتت فع ليته   

 .في تحسين الأداء الم لي
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The Extent to Which Banking Compliance Contribute to 

Improving the Financial Performance of Commercial Banks 

"A Field Study on the National Commercial Bank of Libya" 

Haitham. Abdullah1*              Masouda..H. Abu Bakr2                 Al-Muntasir. F. Khatab3 

Abstract: This study aims to shed light on the extent to which banking 

compliance contributes to improving the financial performance of the National 

Commercial Bank, It also seeks to identify the reality of implementing 

compliance management procedures within the bank; The study employed a 

descriptive-analytical approach, and the sample consisted of all employees 

working in the Compliance Management Department at the bank’s 

headquarters, A questionnaire was used as the main tool for data collection, with 

33 questionnaires distributed and 30 valid responses retrieved, Data were 

analyzed using the SPSS statistical software, The study reached several 

findings, the most prominent of which is that the National Commercial Bank 

places significant emphasis on implementing banking compliance procedures 

to enhance the bank’s reputation locally and internationally, as well as to 

strengthen the confidence of regulatory and supervisory authorities, This 

indicates a genuine commitment to transparency and internal control standards, 

The study also presented a set of recommendations, the most important of which 

is to continue strengthening and developing compliance policies in commercial 

banks, as these have proven to be an effective strategic tool in improving 

financial performance. 

Keywords: Banking Compliance, Financial Performance, National 

Commercial Bank of Libya. 
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 : المقدمة .1

يُعدّ القط ع المارفي من أه  القط ع ت الحيوية التي تحظى ب هتم م ااسع من المنظم ت االهيئ ت الدالية، نظرًا  

 لدا ه في تعزيز الاستقرا  الم لي االمس همة في الابتك   االتطو  التكنولوجي. 

تزايد   أدائه،  امع  اتحسين  خدم ته  بتوسيع  مط لبً   القط ع  هذا  أصبح  االتقنية،  االاجتم عية  الاقتا دية  التغيرات 

التنمية  اتطوير سي س ته اأنظمته الرق بية، بم  يضمن الكف ءة االشف فية احم ية حقوق المودعين االمستثمرين، ادع  

 الاقتا دية. 

أصبح االتقنية،  االرق بية  التنظيمية  التحدي ت  هذه  تزايد  االلوائح    امع  للقوانين  ضرا ة قاوى    المارفيةالامتث ل 

ايعتبر  ،  للمار  اتحسين أدائه احم ية أصوله االقض ء على الفس د الم لي بداخله  الم ليللمح فظة على الاستقرا   

تقلي  الغرام ت االتج ازات    فيه   س، إذ ياالم ليةلضبط المخ طر الق نونية    ةأحد أه  المحرك ت الفع ل  المارفي  الامتث ل

من خلال هذه الد اسة، سيت  التعر  على مدى مس همة   ، اب لت ليالم لي للمار   ءالم لية التي تؤثر سلب  على الأدا 

االذي يعتبر أحد أكبر اأه  الما    التج  ية    يللمار  التج  ي الوطن  الم لي المارفي في تحسين الأداء    الامتث ل

 . مستوي ت الادا ية االم ليةك فة ال عليى يعم  ج هداً على تطبيق إجراءات الامتث ل المارفي ذاال ،الع ملة في ليبي 

 مشكلة الدراسة:  1.1

االقوانين  التشريع ت  تطبيق  في  التج  ية صعوب ت  الما     بعض  تواجه  المارفي،  للامتث ل  الكبيرة  الأهمية   غ  

 االأنظمة الم لية االإدا ية بفع لية.

ي ااستن داً على م  سبق يمكن   الم لي،نعكس سلبً  على أدائه   ايؤدي ذلك إلى تعرضه  لمخ طر ق نونية ام لية، مم  

 الت لية: لاتؤ  تسصي غة مشكلة الد اسة في ال

   الوطني؟  ل المارفي في المار  التج  ي ثتمم  ااقع تطبيق إجراءات الا .1

 ؟تحسين الأداء الم لي للمار  التج  ي الوطني دى مس همة تطبيق إجراءات الامتث ل المارفي فيمم   .2
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 : أهداف الدراسة 1.2

 الت لية: النق ط   فيهذه الد اسة  دا هيمكن تحديد أ  ته على مشكلة الد اسة اتس ؤلابن ءً 

 .ر  التج  ي الوطنياالامتث ل المارفي في الم اتءجراإااقع تطبيق   علىالتعر   .1

 .للمار  التج  ي الوطني تحسين الاداء الم لي في  ي ل المارف متث تلعبه إدا ة الا الذيبي ن الدا   .2

تحسين  في  الوطني التج  ي المار   رفي في اتث ل الممالا لإدا ةح لي   المتبعةجراءات لإمدى مس همه ا الكشف عن  .3

 . الاداء الم لي

 : الدراسة أهمية  1.3

 : الت ليةتستمد هذه الد اسة أهميته  في النق ط 

 ي.في المار  التج  ي الوطن فير اتث ل الممالوقو  على ااقع تطبيق إجراءات الا .1

 الوطني.للمار  التج  ي  يالم ل الاداءسين ح ل المارفي في تمتثعلى مدى مس همة الا ءالضو تسليط  .2

ة اتقلي  الخس ئر بحيزي دة الر   فيه   سالتج  ية التي من شأنه  أن ت    للما   ةتقدي  توصي ت عملي  إلىالسعي  مح الة   .3

   ية. تجفي تحسين الاداء الم لي للما    ال  ً يإيج بسه  الذي ي الأمر ةالمحتمل

 : الدراسة منهجية 1.4

المسح  ، حيث استخدم أسلوب  التحليليالوصف    هذه الد اسة المنهج  في   عتمدالد اسة اأهدافه  فقد أ   ةانطلاقً  من مشكل

  على   ات  الاعتم د في هذه الد اسة  المار ،في  يستهد  به الموظفين    استبي نعداد  إ ت  جمع البي ن ت عن طريق  ا   الش م ،

الميدانية   الآخر الد اسة  االج نب  النظري،الس بقة االتي ستغطى الج نب    تاالدا س الكتب االمجلات    علىج نبين: الأال  

 .تجميع البي ن ت الأالية هخلال منت   االذي
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 الدراسة:  مجتمع وعينة 1.5

اقد تمثلت العينة في جميع    الوطني،  التج  ي لمار   ب   تث لمدا ة الافي إ   الع ملين  جميع الموظفين  الد اسةمجتمع    شم ي

(  30( موظفً ، ااستُردّت منه  )33الاستبي ن على )موظفي إدا ة الامتث ل المارفي ب لإدا ة الع مة، حيث ت  توزيع استم  ة  

 ، بهد  استخلاص النت ئج اتفسيره  بم  يخدم أهدا  الد اسة. سطة الأس ليب الإحا ئية المن سبةاستم  ة خضعت للتحلي  بوا

 حدود الدراسة: 1.6

 الم لي. تحسين الاداءفي امس همته  الامتث ل المارفي تن ال هذه الد اسة موضوعتة: الحداد الموضوعي .1

 . (2025 -  2024) الفترةراء هذه الد اسة خلال جت  إ: الحداد الزمنية .2

 .مدينه البيض ءفي الوطني  التج  ي ر   االع مة للم الإدا ة علىهذه الد اسة الحداد المك نية: تقتار  .3

ب لإدا ة الع مة للمار  التج  ي    لمتثالادا ة  إ في  الع ملين  جميع الموظفين    علىالد اسة  يقتار مجتمع    ة:الحداد البشري .4

 الوطني.

 : النظري للدراسة الإطار  .2

 :الدراسات السابقة 2.1

    العربية: تالدراسا. 1

( إلي بي ن تأثير الامتث ل المارفي في مك فحة غس  الأموال اتموي  الإ ه ب في 2019)   هدفت د اسة سلط ن ا اهيب

الد اسة علي المنهج الوصفي التحليلي للج نب النظري، الجمع البي ن ت ت  استخدام استم  ة الاستبي ن،   ااعتمدت  الما   ،

اك ن من أبرز نت ئج الد اسة اجود تأثير ذات دلالة معنوية بين مراقب الامتث ل  امك فحة غس  الأموال اتموي  الإ ه ب في 

اضع آلية من سبة امشتركة  ضرا ةالما    الحكومية االأهلية، اتوصلت الد اسة إلي مجموعة من التوصي ت ك ن أهمه  

اقس    الامتث ل  مراقبة  قس   الإ ه ببين  اتموي   الأموال  غس   اإعط ء    مك فحة  المشبوهة،  الأموال  ماد   عن  للتقاي 

  الأموال  مك فحة غسالالاحية لمراقب الامتث ل للاشتراك مع بقية الجه ت في المار  لوضع سي س ت اآلي ت في مج ل  

 . اتموي  الإ ه ب
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  في داء المتميز  إلى تحديد العلاقة بين الامتث ل المارفي اانعك سه على الأ  هدفت  (2021)  د اسة الحداد االعبيديأم   

، الاستب نةالتحليلي في جميع البي ن ت اللازمة عن طريق    الاستطلاعي  هجالمن  ااعتمدت الد اسة علي الما    العراقية،  

 ل  متثبين الا   هله معنويلاذات د  تأثيرعلاق ا تب ط ا    داجو   حيث توصلت الد اسة إلى مجموع من الاستنت ج ت ك ن أهمه 

ميه الامتث ل هدا  اأ   كعلى الما    إد ا  ينبغيأبرزه     ك ن  مجموعه من التوصي تبمت  تاخ  ز,المتمي  داءاالأ  المارفي

التحدي ت على المدى البعيد اصولًا   امواجهة دافه  في البق ء االنمو،هاصولا لتحقيق أ  التوجيهيةرفي في تنفيذ المب دئ االم

 سين.فأم م المن  زالمتميء لتحقيق الأدا

د من  ح في ال  المارفي  الامتث ل( إلى بي ن أهمية الدا  الذي يؤديه  2023)عبد الكري  ومحمد    د اسةفي حين هدفت  

الدفع   المار  فيم  يخص    الإلكتراني،مخ طر  المركزي    امتث لهمن أج  ضم ن نج ح  للبنك  للقوانين االأنظمة االلوائح 

، نالاستبي استم  ة    مداخجمع البي ن ت ت  است لا   النظري،ج نب  التحليلي للنهج الوصفي  لما ااعتمدت الد اسة علي  العراقي،  

بإبع ده , داات الدفع الالكتراني  أ  في  الامتث للمراقب    ثريوجد أ   ن أهمه كإلى مجموعة من النت ئج ا   الد اسةاقد توصلت  

التوصي ت نفسه ، أم  أبرز    ب لفترة  ح  من سب له   ي محدد لإيج د  نمضمن سقف ز   اليوميةاهن ك مش ك  ب لتع م  مع التق  ير  

للامك نت   المراقب  اظيفة  على  أكبر  بشك   الت التركيز  الما     في  دا   تجث ل  له   لم   الدفع    إيج بي  ية  اداات  على 

 الع لية.  المخ طر ذات الإلكتراني

اعتمدت هذه  ا   ,تث ل المارفي في سمعة المار مالمؤسسية االاة  معرفة تأثير الحوكم  (2023)  د اسة الجن بياح الت  

الرافدين    يعلى الع ملين في فراع مارف  الاستبي نالد اسة على المنهج الوصفي التحليلي حيث ق م الب حث بتوزيع استم  ة  

المؤسسية   ةيوجد تأثير متعدد ذي دلالة معنوية لمتغيري الحوكم  اتوصلت الد اسة إلى مجموعة من النت ئج من أهمه   ,االرشيد

  ينبغي على الما      كم  توصلت إلى مجموعة من التوصي ت ك ن أبرزه ،  تث ل المارفي في متغير السمعة المارفيةماالا

تث ل المارفي في تنفيذ المب دئ التوجيهية اصولا لتحقيق أهدافه  في البق ء مالمؤسسية االا ة إد اك دا  اأهمية أكبر للحوكم

معته  أم م سداء المتميز أم م المن فسين لتحسين صو ته  ا االنمو امواجهة التحدي ت على المدى البعيد اصولا لتحقيق الأ

 .الزب ئن
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 الاجنبية:  تالدارسا. 2

( بأجراء د اسة هدفت إلي تقدي  نظرة ش ملة حول اظيفة الامتث ل في الشرك ت االمؤسس ت الم لية،  2014)  Millerق م  

الد اسة علي المنهج الوصفي التحليلي من    ااعتمدتب لإض فة إلي بي ن دا ه  في دع  إنف ذ القوانين االمع يير الاخلاقية،  

العملية المرتبطة ب لامتث ل  القوانين االلوائح االمم  س ت  الق نونية االاقتا دية االتنظيمية، اتحلي   خلال مراجعة الادبي ت 

 ا تب ط ً   ترتبط اظيفة الامتث ل المارفي  اتوصلت الد اسة إلى مجموعة من النت ئج من أهمه داخ  الشرك ت االمؤسس ت،  

كم  توصلت الشرك ت االمؤسس ت الم لية،  اإدا ة المخ طر، اتعد جزءا أس سي  من أنشطة الرق بة الداخلية في    ب لحوكمة  اثيق ً 

العم  علي ترسيخ ثق فة تنظيمية تؤكد أن الامتث ل ليس مجرد التزام شكلي ب     إلى مجموعة من التوصي ت ك ن أبرزه 

 مم  سة فعلية تدع  القوانين االمع يير الأخلاقية. 

( د اسة تهد  الد اسة إلي بي ن الدا  الذي تؤديه اظيفة الامتث ل في تعزيز كف ءة 2016)   Sapountziفي حين قدم  

الحوكمة المؤسسية داخ  البنوك، ابي ن م  أذا ك نت اظيفة الامتث ل تعد ع ئق  أم م الربحية أم تشك  عنار داعم  يسه  في  

ي التحليلي من خلال مراجعة الادبي ت ذات العلاقة، تعزيز استدامة المؤسس ت المارفية، اأعتمدت الد اسة المنهج الوصف

 اتوصلت الد اسة إلى مجموعة من النت ئج من أهمه    اتحلي  أبع د اظيفة الامتث ل اأثره  علي استراتيجي ت البنوك ا بحيته ،

  لا تشك  ع ئق  أم م الربحية ب  تعتبر عناراً أن اظيفة الامتث ل أداة محو ية لضم ن الشف فية االنزاهة في العم  المارفي، ا 

  كم  توصلت إلى مجموعة من التوصي ت ك ن أبرزه يعزز ثقة العملاء ايقل  من المخ طر الق نونية االسمعة،    استراتيجي ً 

استثم  اً  ب عتب  ه  الاستراتيجية،  البنوك  الامتث ل ضمن خطط  اظيفة  دمج  الحوكمة    ضرا ة  كف ءة  من  يرفع  الأج   طوي  

 ايسه  في تعزيز الربحية المستدامة.   ؤسسيةالم

 السابقة: تالدراسا علىالتعليق  2.2

الس بقة أظهرت النت ئج أهمية الحوكمة االامتث ل المارفي في مك فحة غس  الأموال اتموي    تمن خلال مراجعة الد اس 

الإ ه ب اتعزيز الأداء المتميز، االالتزام ب لقوانين االمع يير، اترسيخ ثقة العملاء، ابن ء سمعة قوية امواجهة التحدي ت، إلا 

هذه الد اسة تح ال سد الفجوة    إنذلك يمكن القول    علىتحلي ، ابن ءً  أن البعد الم لي ل  يُعطَ القد  الك في من الد اسة اال

الامتث ل المارفي االأداء الم لي للما       لد اس ت التي تن الت العلاقة بين البحثية المتمثلة في البعد الم لي، اذلك لقلة ا

 خاوصً  في البيئة الليبية.
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 :الامتثال في المصارف التجارية 2.3

 :مفهوم الامتثال المصرفي 2.3.1

عن   الا د ة  الوث ئق  في  ا د  م   بين  مفهومه  تعريف ت  تعددت  الم لي،  المج ل  في  المارفي  الامتث ل  لأهمية  نظراً 

 المؤسس ت الدالية االمحلية، ام  طرحه الب حثون في الأدبي ت الأك ديمية االكتب المتخااة: 

المؤسس ت الم لية بوضع اتنفيذ    قي م"  بأنه  في تقريره   الامتث ل المارفي   جوهر  دا    اقد عرفت مجموعة العم  الدالي

سي س ت اإجراءات اضوابط داخلية فعّ لة لضم ن الامتث ل الك م  للتوصي ت االقوانين ذات الالة بمك فحة غس  الأموال  

 (Financial Action Task Force, 2012: 18). " اتموي  الإ ه ب

اظيفة مستقلة تتبع افقً  للهيك  التنظيمي لمجلس إدا ة "  ( الامتث ل بأنه2:  2021)  م  عر  مار  ليبي  المركزي بين 

المؤسسة الم لية، اهدفه  التأكد من امتث ل المؤسسة الم لية اسي س ته  الداخلية االخ  جية للقوانين االأنظمة االضوابط االمع يير 

 . "االمم  س ت المؤسسية الم لية السليمة الا د ة عن الجه ت الرق بية المحلية االدالية

اظيفة مستقلة تتولى تحديد اتقيي  اتقدي  المشو ة بشأن ( الامتث ل المارفي علي انه  50  :2022الشمري )  اقد عرّ 

ايقاد بمخ طر الامتث ل تلك المخ طر المترتبة عن التعرض لعقوب ت ق نونية أا   عنه ،مخ طر الامتث ل، امراقبته  االإبلاغ  

تنظيمية، أا خس ئر م لية، أا فقدان السمعة التي قد يتعرض له  المار  نتيجة إخف قه في الالتزام بجميع القوانين االأنظمة  

 . امدان ت السلوك االمع يير المهنية السليمة ذات الالة

( الامتث ل المارفي علي أنه " نوع من انواع الرق بة المارفية المستقلة، تم  س 26  2019:)  سلط ن ااهيب  اعرّ  

الحد من مخ طر عدم الامتث ل   علىعمله  لغرض التأكد من مدي التزام المار  ب لقوانين االانظمة االتعليم ت، اتعم   

 . بواسطة تطبيق دا ه  الوق ئي االاستش  ي، ااعداد التق  ير الخ صة بذلك اتقديمه  لمجلس ادا ة المار  االبنك المركزي"

خطر التعرض لعقوب ت ق نونية أا تنظيمية، أا خس ئر م لية جوهرية،  "الامتث ل المارفي بأنه  اعرفت لجنة ب زل مخ طر  

أا ضر  في السمعة قد يتكبده البنك نتيجة إخف قه في الامتث ل للقوانين االلوائح االقواعد االمع يير التنظيمية الذاتية امدان ت 

 .(Basel Committee on Banking Supervision, 2005: 7) "السلوك ذات الالة بأنشطته المارفية
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على أنه الإط   الش م  من الإجراءات االقواعد الق نونية االتنظيمية، التي   تعريف الامتث ل المارفي يمكن    مما سبق: 

تف دي العقوب ت الق نونية االغرام ت الم لية التي قد تضر بسمعة المار ،  يتعين على المار  تطبيقه  اتنفيذه ، من أج   

 . اتحدّ من كف ءة عملي ته المارفية ااستدامته 

 : الامتثال المصرفي نشأة 2.3.2

الأالى ظهرت ملامحه  , اذا  في الآانة الأخيرة  ملحوظ ً   يعد الامتث ل المارفي أحد المف هي  الرئيسية التي شهدت تطو اً 

العشرين القرن  المارفي الحديث منتاف  العم   ب لشف فية   ,مع بداية  الما    تواجه تحدي ت كبيرة تتعلق  حينم  بدأت 

ب لعملي ت المارفية االمم  س ت امع اتس ع حركة الأموال عبر الحداد ازدادت المخ طر المتعلقة  ،  ب لقوانين  االالتزاماالإفا ح  

ابضغط من المنظم ت الدالية االمحلية، أصبح من الضرا ي تطوير قوانين انظ  امع يير  ق بية أكثر الأخلاقية االتنظيمية,  

 ، تسه  في تعزيز الامتث ل المارفي بم  يحقق استقرا  ادع  النظ م الم لي للما   . صرامة

)لجنة الأنظمة المارفية االمم  س ت الرق بية( لوضع    البنوك تحت مسمي  علىت  إنش ء لجنة ب زل للرق بة    1974ع م  

مع يير  ق بية سليمة حول الع ل  من قب  مح فظي البنوك المركزية في مجموعة البلدان العشر، اتكون تحت أشرا  بنك  

للرق بة  التسوي ت الدالية بمدينة ب زل في سويسرا، اقد استط عت هذه اللجنة أن تس ه  بقد  كبير في إعط ء أط   دالي  

المارفية اتعزيز الشف فية اتقلي  المخ طر في القط ع المارفي، ابذلك أصبحت هذه اللجنة حجر الأس س للتع ان الدالي  

   . (2019)قطيش ت،  الرق بي

مك فحة جرائ  تبييض الأموال اتموي    إلىهذه الهيئة    اتهد تأسست مجموعة العم  الم لي في ب  يس،    1989افي ع م  

التوصي ت الأ بعين   1990من خلال م  تاد ه من توصي ت اتقييم ت امع يير، حيث أصد ت ع م   ادالي ً   الإ ه ب محلي ً 

  ، اتعد هذه التوصي ت االمع يير دليلاً مك فحة جرائ  تبييض الأموال اتموي  الإ ه بالتي تستخدم كمع يير دالية موحدة ل

 (. 2021غنية، )منه  الهد  المطلوب  ايت  مراجعته  اتطويره  بشك  دا ي لتلبي متطلب ت ،متعددةيغطي مج لات  ش ملاً 

ق نون الامتث ل الضريبي    2013في ع م   المارفية  الأمر صد   الضوابط  للحس ب ت الأجنبية، اهو مجموعة من  يكي 

ألزم الق نون جميع المؤسس ت الم لية في ا   المتحدة،هرب الضريبي في الولاي ت  الدالية التي تهد  إلى الحد من ظ هرة الت

يكية من الضرائب عبر الأمر يكية امنع تهرب ح ملي الجنسية  الأمر الع ل  بتطبيقه، بهد  تعزيز التع ان الدالي مع الحكومة  

 . (2020) ك طع اسلم ن،  الحس ب ت الخ  جية
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توسعً  كبيرًا ليشم  مج لات جديدة تتج از الحديث الذي شهد لامتث ل المارفي ل حيث تشك  هذه الجهود الدالية أس س ً 

استراتيجيً    صبح نهج ً مسألة تنظيمية اق نونية، ب  أ كونه على المارفي يقتار فقط الامتث ل ل  يعد الرق بة التقليدية، حيث

 . االامتث ل للمع يير الدالية الحديثة اثق فة الالتزام تعزيز الثقةما    ا حم ية ال إلى يهد 

ليبي ،   مع ييرافي  مع  متوافقة  اطنية  أسسً   المركزي  ليبي   مار   العم   ا   لب ز   لجنة  اتخذ  مجموعة  توصي ت 

محلية تحدد مه م احدة   انظ   قوانينا   تشريع ت  (، من خلال سنFATF)   Financial Action Task Forceالدالي

, افي إط   سعي مار  ليبي  المركزي لتطوير احدات الامتث ل ب لما    اتوفير البيئة الملائمة الامتث ل في الما   

للقي م ب لأعم ل الموكلة له ، الترسيخ ثق فة الامتث ل ب لقط ع الم لي امواكبة المستجدات االمتطلب ت الدالية في هذا المج ل،  

ا ة االإدا ة التنفيذية ااحدات الامتث ل ب لمؤسس ت الم لية ت  إصدا  دلي   التعزيز مبدأ الامتث ل االمه م المن طة بمج لس الإد

ما     ايهد  ذلك إلى تشجيع ال(،  2021) مار  ليبي  المركزي،     ليةمحوكمة عم  احدات الامتث ل ب لمؤسس ت ال

ير التشريع ت االأنظمة التي تحد من عملي ت غس  الأموال اتموي  امتث ل متخااة، اتطو   اتعلى إنش ء احد  التج  ية

 الدالية. المحلية ا الإ ه ب، اتعزيز الرق بة الداخلية لضم ن الالتزام ب لمع يير 

 :أهداف الامتثال المصرفي 2.3.3

العم    في  المحو ية  الأسس  أحد  المارفي  الامتث ل  ب لتشريع ت    المارفي،يعد  التزام  مجرد  كونه  تعدى  لأنه  ذلك 

  المختلفة، يهد  إلى ترسيخ المم  س ت السليمة احم ية المؤسس ت الم لية من المخ طر    استراتيجي ً   ب  أصبح إط  اً   االقوانين، 

هدا  في عدة نق ط على  خيص هذه الالايمكن ت  اتن فسيته،في استدامة القط ع الم لي     ئيسي ً   الذي جعله عناراً   الأمر

   :النحو الت لي

الالتزام ب لقوانين االتشريع ت من خلال التوافق بين السي س ت االإجراءات الداخلية في المار  مع القوانين االمع يير  .1

 . امتطلب ت لجنة ب زل امجموعة العم  الم لي المركزية،المحلية االدالية مث  نظ  الما    

حم ية المار  من خلال تجنب المخ طر الق نونية االم لية التي قد تحا  نتيجة لمخ لف ت التشريع ت أا التع ملات  .2

 . الم لية المشبوهة 

الذي   الأمرفي العملي ت المارفية بم  يعزز ثقة المودعين االمستثمرين،    الافا حيخ مب دئ  ستعزيز الشف فية عبر تر  .3

 . يسه  في زي دة ما د  الأموال اتنوع الاستثم  ات
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الن تجة عن المم  س ت الغير سليمة   الم لية،العقوب ت الق نونية االغرام ت    اقوعتحسين الأداء الم لي عبر تقلي  فرص   .4

 . أا الجرائ  الم لية 

م  يعزز مك نته في م  اموثوقة،المؤسسية حيث يسه  الامتث ل في إظه   المار  كمؤسسة مسؤالة    سمعةتعزيز ال .5

 .الأسواق المحلية االع لمية

 ( 2022)الشمري،  إجراءات نجاح وظيفة الامتثال المصرفي: 2.3.4

أن يولي مجلس الإدا ة االإدا ة التنفيذية ب لما    التج  ية   علىإن نج ح هذه الوظيفة في المؤسس ت المارفية يعتمد   .1

ر  يتوفانتب هً  خ ص  لوضع هذه الوظيفة في الهيك  التنظيمي له  ب لشك  الذي تؤمن له  الاستقلالية االفع لية اللازمة، ا 

من امتث ل    للتأكداصلاحي ت محددة للوصول الي المعلوم ت    ،العلي   للإدا ة  اللازمة   لرفع التق  يرسريعة  قنوات اتا ل  

 . للقوانين االانظمةالمار  المعني 

كم  إن نج ح هذه الوظيفة يرتبط ب لسي س ت االإجراءات المستخدمة في إدا ة الموا د البشرية ايشم  جوانب التد يب  .2

االإلم م   التحليلية  للمه  ات  الامتث ل  ادا ة  في  الموظفين  ج نب  من  كبير  قد   اامتلاك  االتعيين،  االتقيي   االتطوير 

 ية. ب لتشريع ت االنظ  االمع يير المحلية االدال

سي سة الامتث ل،   علىإدا ة مخ طر عدم الامتث ل، االما دقة    علىالإشرا     ةمجلس الإدا ة أن يتحم  مسؤالي  على كذلك   .3

 هذه السي سة اكذلك إنش ء اظيفة امتث ل دائمة افع لة.  عن اضعاتكون الإدا ة التنفيذية مسؤالة 

المسؤال عن اظيفة الامتث ل أن يكون أحد موظفي المار  اذا تأهي  اخبره امهنية تمكنه من تنفيذ   علىأيضً  ينبغي   .4

تحديد اتقيي  امراقبة مخ طر عدم الامتث ل التي قد يتعرض له  المار ، اتقدي    علىااجب ته بكف ءة ع لية، اق د   

 .حول هذه المخ طرالمشو ة برفع التق  ير للإدا ة التنفيذية امجلس الادا ة 

 :الأداء المالي لدي المصارف التجارية 2.4

 :مفهوم الأداء المالي 2.4.1

يُعد الأداء الم لي من المف هي  الجوهرية االأس سية القديمة في أعم ل الما    االبنوك، إذ يمث  الأداة التي تقيس كف ءة  

التي  التعريف ت  العديد من  العوائد المستهدفة، حيث توجد  المت حة اتحقيق  الموا د  المارفية في استخدام  المؤسس ت  هذه 

 النحو الاتي: علىتن الت توضيح مفهومه 
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أنه "أحد المؤشرات المهمة التي تقيس قد ة المنظمة في تحقيق   على ( الأداء الم لي  12:  2011قد عرّ  )الزبيدي،  

 تقوي  الطرق االسب  التي تعتمده  في استغلا موا ده  المت حة". ءأهدافه ، امدي القرب االابتع د عن تلك الأهدا  في ضو 

أنه مقي س لنت ئج عملي ت اأنشطة المار  اسي س ته  "  على الأداء الم لي    ( Batchimeg, 2017: 22)   في حين عرّ 

المار    قد ة  يعكس  اهو  الكمية،  الن حية  )الع ئد    على من  مث   المختلفة  العوائد  االع ئد    علىتحقيق    على الاستثم  ، 

 . "اغيره  من المؤشرات التي تعكس كف ءة المار  في استغلال الموا د اتحقيق الربحية  الموجودات، االقيمة المض فة(

العوائد،  469:  2023،  اعزيز  يعلكم  عرّ  ) "بأنه يمث  قد ة المار  علي زي دة الإيرادات ا فع  الم لي  ( الأداء 

 اخفض التك ليف االالتزام ت، ايعتبر من المق ييس التي تعتمده  الما    لتقيي  مدي كف ءة أعم له ".

  على أنه مقي س شخاي للما    بهد  بي ن مدي قد ته   علىالم لي "  ءالأدا (Velentin, 2012: 6) عر كذلك 

كمقي س ع م لبي ن الاحة الم لية   استخدام الموجودات عن طريق أس ليب عمله  الأس سية اتوليد الإيرادات، ايستخدم أيض ً 

 الع مة للمار  أثن ء فترة زمنية معينة".  

  :أهمية الأداء المالي للمصارف 2.4.2

يّعد الأداء الم لي من الرك ئز الأس سية لاستدامة المؤسس ت المارفية، كونه يعكس قد ة المار  علي الاستمرا  في 

أداء اظ ئفه  بكف ءة ا بحية، امواجهة التحدي ت االأزم ت دان أن يتأثر مركزه  الم لي في المستقب ، اعلي هذا فأن الأداء  

المت حة في الاستخدام ت ذات  الم لي له أهمية  في تقدير مدي قد ة ا  لمار  علي الاستغلال الأمث  لما د ه اموا ده 

المس عدة في فه  العلاقة بين البي ن ت االتق  ير   ل الاج  القاير االاج  الطوي  بهد  تشكي  ثراة، اهي تأتي من خلا

لي معرفة الظرا  الاقتا دية االم لية  الم لية اكذلك المس عدة في أجراء عملي ت التحلي  االمق  نة االمت بعة، ب لإض فة إ

 ( 2020ق ط الاتية:) محمد ا فرح ن، المحيطة ب لمار ، امن هن  تكمن أهمية الأداء الم لي في الما    من خلال الن

فيه ، بهد  تحديد الآلي ت  توضح عملية الأداء الم لي المركز الاستراتيجي للمار  ضمن أط   البيئة التي يعم    -1

 اح لات التغير المطلوبة لتطوير اتحسين مركزه  الاستراتيجي. 

تحديد مدي أداء المار  لمهمته، االتأكد من توفر السيولة المطلوبة ابي ن قي س مستوي ت    علىيعم  الأداء الم لي   -2

 الربحية في ظ  قرا ات الاستثم   االتموي  ام  يا حبهم  من مخ طر، ب لإض فة الي مقسوم الأ ب ح.
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لمدي نج ح الوحدة الاقتا دية من خلال سعيه  لمواصلة نش طه  بهد  تحقيق أهدافه ،   مهم ً   يوفر الأداء الم لي مقي س ً  -3

الوحدة   أداء  تنمية اتطوير  في  ث  فهو أشم  من ك  منهم   االف علية من  الكف ءة  بين  ف لنج ح مقي س مركب يجمع 

 واصلة الاستمرا  االبق ء االعم .الاقتا دية بم

 : مؤشرات الأداء المالي في المصارف 2.4.3

الموا د اتحقيق  إدا ة  في  للما    اقي س كف ءته   الم لي  المركز  لتقيي   أداات  ئيسية  الم لي  الأداء  تُعتبر مؤشرات 

السيولة    علىتحقيق الأ ب ح اإدا ة المخ طر االمح فظة    علىالأهدا  الاستراتيجية، فهي توفر صو ه ش ملة عن قد ة البنك  

  التير، ا    التج  ية فيم  يلي:) محمد ا اتعظي  القيمة المض فة للمس همين، ايمكن اجم ل مجموع المؤشرات لتقيي  أداء الم

2025 ) 

تحقيق العوائد المستهدفة من موا ده المت حة،    علىمؤشرات الربحية: اتعد من المؤشرات التي تقيس مدي قد ة المار    .1

 كم  أنه  تعبر عن محالة نت ئج السي س ت االقرا ات التي اتخذه  المار . 

المار    .2 قد ة  السيولة مدي  السيولة: اتقيس مؤشرات  التعرض    إلىتحوي  أصوله    علىمؤشرات  نقدية ج هزة دان 

الوف ء ب لتزام ته قايرة الأج ، اتشم : نسبة التداال، نسبة الاصول    على مدي مقد ته    لخس ئر كبيرة، كم  تعني أيض ً 

 مجموع الودائع. إلى مجموع الودائع، نسبة الاستثم  ات قايرة الأج   إلىأجم لي الأصول، نسبة النقدية   إلى النقدية 

)النش ط(: اهي المؤشرات التي تستخدم عدة لتحلي  مدي جودة استخدام الما    لأصوله     مؤشرات كف ءة المار  .3

تحقيق   علىقد ة المار     نسبة تقيسالدخ  التشغيلي للأصول، اهي    ، امن أه  هذه المؤشرات نسبةاخاومه  داخلي ً 

الأصول التي تعكس النسبة المئوية للأصول المستخدمة    إلىإيرادات من أصوله، كذلك تشم  نسبة ماراف ت التشغي   

 للعملي ت. 

لربحية ك فة استثم  ات المار    الاستثم  ، كونه يُعد مقي س ً   على : ايسمي ب لع ئد  ROAالاصول    على معدل الع ئد  .4

قايرة اطويلة الاج ، فهو يقيس ص في الدخ  الذي يحاله المس همون في المار  نت ج استثم   أمواله ، كم  يقيس 

الأموال المت حة من مختلف    علىتحقيق العوائد    علىمدي فع لية الإدا ة في استخدام الموا د المت حة، امدي قد ته   

 الما د  التمويلية.

: اهو يقيس مجموعه من النسب التي تمكن المحل  من تقيي  ماد  احج  ROEحقوق الملكية    علىمعدل الع ئد   .5

أ ب ح المار  الخ صة بمخ طر ت  اختي  ه ، مث  مخ طر الائتم ن، امخ طر السيولة، امخ طر سعر الف ئدة، امخ طر 
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ذلك    يطلبهعن مدي مستوي المخ طر الذي  التشغي ، امخ طر  أس الم ل، مم  يس عد في معرفة المحللين االمس همين  

 المستوي من الع ئد االأداء، اكذلك يسه  في تقيي  سي س ت اقرا ات إدا ة المار  في مج لات الاستثم  .

 :العلاقة بين الامتثال المصرفي والأداء المالي للمصارف التجارية 2.4.4

يعتبر الامتث ل المارفي أحد الأعمدة الأس سية التي تضمن للما    التج  ية الاستقرا  الم لي االقد ة علي الاستمرا  

في بيئة م لية معقدة امتغيرة، إذ يسه  الالتزام ب لمع يير الرق بية االتشريع ت المحلية االدالية في الحد من المخ طر الق نونية 

المتعددة، كم  إن الالتزام بمتطلب ت   الذي ينعكس إيج ب ً   الأمرلاء،  االم لية، ايعزز ثقة العم الم لي  علي مؤشرات الأداء 

الامتث ل يُعد أداة اق ئية تقل  من احتم لية التعرض للغرام ت االعقوب ت التنظيمية، اهو م  يح فظ علي الموا د الم لية للمار   

تزام بمتطلب ت الامتث ل قدي يؤدي الي خس ئر م لية مب شرة اغير مب شرة  ايزيد من قد ته التن فسية، افي المق ب  ضعف الال

ق نونيً     علي كونه متطلب ً   رنتيجة تراجع الثقة اا تف ع تك ليف المخ طر، ابذلك يمكن القول أن الامتث ل المارفي لا يقتا

أا أجراءً تنظيميً ، ب  يمث  استثم  اً استراتيجيً  يدع  الأداء الم لي المستدام للما    التج  ية، ايعزز قد ته  علي تحقيق 

 متطلب ت الرق بة اأهدا  الربحية. التوازن بين 

 

 :التحليلي للدراسة الإطار 3

 : اداة الدراسة  3.1
من أج  تحقيق أهدا  الد اسة أستخدم الاستبي ن كأداة للد اسة، حيث ت  تامي  استم  ة استبي ن تغطي ك فة جوانب 

 الت لي:النحو   على، اذلك قسمينالمشكلة امتغيراته ، اقد تكون الاستبي ن من 

الجنس، االعمر، االمؤه   الد اسة، اتتضمن )لشخاية لمجتمع  القس  الأال: يتن ال المتغيرات الديموغرافية االبي ن ت ا .1

 العلمي، االتخاص، اسنوات الخبرة(. 

مس همة اجراءات الامتث ل   ،تطبيق إجراءات الامتث ل في المار  التج  ي الوطني)  محو ين   إلىالقس  الث ني: ينقس    .2

 (.المارفي في تحسين الأداء الم لي للمار  التج  ي الوطني

الي استخدام    ء( فقرات، الغرض قي س ااختب   متغيرات الد اسة )اا الاسئلة( ت  اللجو 10)  حيث تكون ك  محو  منا 

 النحو الت لي:  علىمقي س ليكرت الخم سي في قي س هذه الفقرات 
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 مقي س ليكرت الخم سيال  : (1جدول رقم ) 

 غير موافق بشدة  غير موافق محايد موافق موافق بشدة  الخيار

 1 2 3 4 5 الد جة 

 اعداد البح ث من 

 : ثبات وصدق أداة الدراسة 3.2
مجموعة من المحكمين اه  أعض ء هيئة   علىلغرض التأكد من صلاحية ادقة فقرات الاستبي ن، ت  عرض أداة الد اسة  

تد يس من كلية الاقتا د بج معة عمر المخت  ، ابعد أخذ ملاحظ ته  اتوصي ته  بعين الاعتب  ، ااجراء التعديلات اللازمة 
 افراد عينة الد اسة.  علىستبي ن باو ة نه ئية ت  توزيع الا

(  10)   علىبمح ا  الد اسة االموزعة    الفقرات المتعلقة  على  اعند حس ب مع م  الثب ت االادق )مع م  ألف  كرانب خ(

( فقرات لمس همة اجراءات الامتث ل المارفي في تحسين الاداء  10فقرات لتطبيق اجراءات الامتث ل في المار  التج  ي ا)

 الم لي للمار  التج  ي الوطني ك نت النتيجة كم  يلي: 

 لمحاور أداة الدراسة معامل الثبات والصدق   :(2) جدول رقم

 مع م  الادق  مع م  الثب ت  عدد الفقرات  المح ا  

 0.963 0.928 10 تطبيق اجراءات الامتث ل في المار  التج  ي الوطني 

 0.952 0.907 10 مس همة اجراءات الامتث ل المارفي في تحسين الاداء الم لي للمار  التج  ي الوطني 

 0.964 0.931 20 أداة الد اسة كك  

 spssمن اعداد البحاث بالاعتماد على برنامج 

 

( يتبين ان مع م  الثب ت لمحو  تطبيق اجراءات الامتث ل في المار  التج  ي الوطني قد 2)   من خلال الجدال  ق 

الثب ت لمحو   (، ا 0.928)  بلغ الم لي  في   المارفي  اجراءات الامتث لمس همة  مع م   لمار  التج  ي  ل  تحسين الاداء 

اهي جميعه  د ج ت ع لية مم  يدل قوة ثب ت   ،(0.931)  (، امع م  ثب ت اداة الد اسة كك  قد بلغ0.907) قد بلغ  الوطني

 التحلي  الاحا ئي. ءجميع الفقرات في الاستبي ن اذلك لا جرا علىاصدق أداة الد اسة، اإمك نية الاعتم د 

قد بلغ الوطني  التج  ي  المار   مع م  (، ا 0.963)   كم  تبين ان مع م  الادق لمحو  تطبيق اجراءات الامتث ل في 

(،  0.952)  قد بلغ  لمار  التج  ي الوطنيل  تحسين الاداء الم لي  في  المارفي  اجراءات الامتث لمس همة  الثب ت لمحو   

(، اهذا يبر  صدق المقي س لهذه الد اسة، اإن فقرات الاستب نة تعكس قد ته   0.964)  امع م  ثب ت اداة الد اسة كك  قد بلغ

 لأجله . تقي س م  صمم على
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 الوسائل الاحصائية المستخدمة: 3.3
( المعرا  ب لحقيبة الاحا ئية  SPSSالاحا ئي )لتحلي  البي ن ت التي جمعت من عينة الد اسة، ت  استخدم البرن مج  

)المتوسط ت الحس بية االانحراف ت المعي  ية االوزن النسبي(، اقد أسهمت هذه الاجراءات   للعلوم الاجتم عية االذي يشم 
 في توفير مؤشرات كمية دقيقة تسه  عملية تفسير النت ئج، ااستخلاص الدلالات العلمية التي تخدم أهدا  الد اسة. 

 
 التحليل الاحصائي لبيانات الدراسة:  3.4

 النحو الت لي:  على تحلي  البي ن ت الديموغرافية: لقد ت  تحلي  البي ن ت الاالية لمجتمع الد اسة اكم  ا دت في أداة الد اسة  
 

 التوزيع الديموغرافي لعينة الدراسة  :(3)جدول 
 

 النسبة المئوية التكرا  الفئ ت  المتغير

 

 الجنس

 %73.3 22 ذكر 

 %26.7 8 أنثي 

 %100 30 المجموع 

 

 

 العمر

 %13.3 4 سنة 25أق  من 

 %36.7 11 35 إلى 25من 

 % 30 9 45 إلى 36من

 % 20 6 سنة  45أكثر من 

 %100 30 المجموع 

 

 المؤه  العلمي

 % 10 3 دبلوم ع لي

 %76.7 23 بك لو يوس 

 %13.3 4 م جستير

 %100 30 المجموع 

 

 

 التخاص الد اسي 

 %23.3 7 التموي  االما   

 %23.3 7 المح سبة

 %33.3 10 الادا ة 

 % 20 6 الاقتا د 

 %100 30 المجموع 

 

 سنوات الخبرة

 % 30 9 سنوات  5أق  من 

 %26.7 8 10 إلى 5من 

 %43.3 13 فأكثر  10من 

 %100 30 المجموع 

 spssمن اعداد البحاث بالاعتماد على برنامج 
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الخ ص ب لتوزيع الديموغرافي لعينة الد اسة أن أفراده  يمثلون مزيجً  متنوعً  من حيث   (3) يتضح من بي ن ت الجدال

%( للإن ث، ايُعزى هذا التف ات إلى  26.7%( مق ب  )73.3فقد بلغت نسبة الذكو  ) ,الخا ئص الشخاية االأك ديمية

– 25أم  من حيث العمر، فقد شكّلت الفئة ) ,طبيعة بيئة العم  في المار ، مم  يعزز صدقية البي ن ت اموثوقية النت ئج

%(، في حين بلغت نسبة الفئ ت الأصغر من  30سنة( بنسبة ) 45– 36%(، تلته  فئة )36.7سنة( النسبة الأعلى ) 35

%( على التوالي، مم  يشير إلى هيمنة الفئ ت العمرية المتوسطة الأكثر  20ا) %( 13.3سنة )  45سنة االأكبر من  25

 العم .نش طً  في بيئة 

( الأكبر  النسبة  على  البك لو يوس  حملة  استحوذ  العلمي،  ب لمؤه   يتعلق  الم جستير 76.7افيم   حملة  تلاه    ،)%

أم  التخاص    ،المار %(، مم  يعكس طبيعة المستوى التعليمي الس ئد بين موظفي  10%(، ث  الدبلوم الع لي )13.3)

%(  23.3المح سبة بنسبة متس اية )ايضً   %(، تلته  فئت  التموي  االما     33.3الد اسي، فقد ج ءت فئة الإدا ة أالًا بنسبة )

%(، اهو م  يدل على اهتم م العينة ب لجوانب الإدا ية اتنوع الخلفي ت العلمية. اب لنسبة لسنوات  20لك  منهم ، ث  الاقتا د )

%(، ث  فئة  30سنوات( بنسبة )  5ن  %(، تلته  فئة )أق  م43.3سنوات فأكثر( النسبة الأعلى )  10الخبرة، فقد بلغت فئة )

 %(، بم  يعكس توازنً  بين الخبرات الطويلة االجديدة داخ  المار .26.7سنوات( بنسبة ) 10–5)

لتحلي  بي ن ت الاستبي ن، ت  تقسي  مح ا ه إلى محو ين  ئيسيين، يتن ال الأال ااقع تطبيق الامتث ل المارفي، االث ني أثره  

 في الأداء الم لي. 

 تطبيق اجراءات الامتث ل في المار  التج  ي الوطني: المحور الاول

 الإحصاءات الوصفية لفقرات المحور الأول  :(4) جدول

 

 العدد  الفقرة 
أصغر  

 قيمة

 أكبر 

 قيمة

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

 النسبي للفقرة

ترتيب 

 الفقرة 

 3 10.348% 5560. 4.37 5 3 30 .الرقابية الجهات من الصادرة والتعليمات بالقوانين الوطني التجاري المصرف يلتزم

 6 10.017% 6790. 4.23 5 3 30 .الارهاب وتمويل الاموال  غسل لمكافحة فعاّلة سياسات المصرف يطبق

 5 10.017% 7280. 4.23 5 3 30 .بفعالية دورها تؤدي المصرف داخل مستقله امتثال وحده توجد

 8 9.780% 9000. 4.13 5 2 30 .الامتثال متطلبات على مستمر  بشكل الموظفين تدريب يتم

 4 10.253% 6060. 4.33 5 3 30 .والمالية القانونية المخاطر تقليل في الامتثال يساهم

 10 9.235% 7590. 3.90 5 3 30 .المالية تقاريره في والشفافية الافصاح على المصرف يحرص

 9 9.472% 7880. 4.00 5 2 30 .العالمية الحوكمة ومعايير بازل لجنة بتعليمات المصرف يلتزم

 7 9.874% 7910. 4.17 5 2 30 .دوري بشكل باللوائح الالتزام مدى وتقييم بمتابعة المصرف يقوم

 2 10.419% 6750. 4.40 5 2 30 .المصرف في التنظيميةو الرقابية الجهات ثقة الامتثال يعزز

 1 10.585% 6290. 4.47 5 3 30 .ودوليا محليا المصرف سمعه تعزيز  في الامتثال يسهم

 spssمن اعداد البحاث بالاعتماد على برنامج 
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الجدال )  إذ ترااحت بين )4يتضح من  المحو  الأال ك نت مرتفعة نسبيً ،  لفقرات  الحس بية  – 3.9( أن المتوسط ت 

كم  ترااحت الانحراف ت المعي  ية   ,موافقة ع لية من أفراد العينة على فقرات هذا المحو (، مم  يشير إلى  5( من أص  ) 4.47

يسه  الامتث ل في تعزيز  (اقد ح زت فقرة   ,(، مم  يدل على تق  ب استج ب ت العينة ااستقرا  آ ائه 0.900–0.556بين )

يعزز الامتث ل ثقة الجه ت الرق بية االتنظيمية ((، تلته  فقرة  4.47المرتبة الأالى بمتوسط )  )سمعة المار  محليً  اداليً 

في المرتبة    (يحرص المار  على الإفا ح االشف فية في تق  يره الم لية)(، بينم  ج ءت فقرة  4.40بمتوسط )  )في المار 

اباو ة ع مة، تعكس النت ئج مستوى ع لٍ من الالتزام بإجراءات الامتث ل داخ  المار  التج  ي  (,3.90الأخيرة بمتوسط )

الوطني، م  يدل على اعي إدا ي اتشغيلي ب لتشريع ت االمع يير المحلية االدالية، مع اجود ح جة محدادة لتعزيز بعض  

 .الجوانب الإجرائية لتطوير فع لية الامتث ل المارفي

ابعد تحديد مستوى تطبيق إجراءات الامتث ل المارفي، سيت  فيم  يلي تحلي  مدى انعك س هذا التطبيق على الأداء الم لي 

 .للمار 

 مس همة اجراءات الامتث ل المارفي في تحسين الاداء الم لي للمار  التج  ي الوطني: المحور الثاني

 

 الثاني  الإحصاءات الوصفية لفقرات المحور :(5) جدول
 

 العدد  الفقرة 
أصغر  

 قيمة

 أكبر 

 قيمة

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

الوزن  

النسبي  

 للفقرة 

ترتيب 

 الفقرة 

 9 % 9.139 9680. 3.60 5 2 30 .المصرف ربحية زيادة في الامتثال يساهم

 10 % 8.962 9370. 3.53 5 1 30 .المتعثرة القروض تقليل الي الامتثال يؤدي

 2 % 11.094 5560. 4.37 5 3 30 .المصرف في العملاء ثقة الامتثال يعزز

 6 % 9.977 7850. 3.93 5 2 30 .المالية الموارد استخدام كفاءة تحسين في الامتثال يساهم

 8 % 9.393 8770. 3.70 5 2 30 .للمصرف المالية السيولة تحسين الي الامتثال يؤدي

 3 % 10.409 7590. 4.10 5 2 30 .الطويل المدى على  للمصرف المالي المركز  استقرار على الامتثال يساعد

 7 % 9.647 9610. 3.80 5 2 30 .الاستثمارات من المزيد جذب على الامتثال يساعد

 5 % 9.977 8280. 3.93 5 2 30 .للمصرف التنافسية القدرة رفع في الامتثال يساهم

 1 % 11.170 6210. 4.40 5 3 30 .الغرامات او العقوبات عن الناتجة النفقات الامتثال يقلل

 4 % 10.231 8090. 4.03 5 2 30 .الملكية وحقوق الاصولو على العائد مؤشرات تحسين في الامتثال يسهم

 spssمن اعداد البحاث بالاعتماد على برنامج 

 

– 3.53( أن المتوسط ت الحس بية لفقرات المحو  الث ني ج ءت مرتفعة نسبيً ، حيث ترااحت بين )5يتضح من الجدال ) 

كم  ترااحت الانحراف ت المعي  ية   ,(، مم  يدل على موافقة ع لية من أفراد العينة تج ه فقرات هذا المحو 5) ( من أص   4.40
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يقل  الامتث ل النفق ت الن تجة  (اقد ج ءت فقرة   ,(، مم  يعكس تق  ب استج ب ت العينة ااستقرا  آ ائه 0.968– 0.556بين )

الغرام ت أا  العقوب ت  )  )عن  بمتوسط  الأالى  المرتبة  فقرة  4.40في  تلته   المار ((،  في  العملاء  ثقة  الامتث ل    )يعزز 

ابوجه  (,3.53المرتبة الأخيرة بمتوسط )  (يؤدي الامتث ل إلى تقلي  القراض المتعثرة)  (، بينم  احتلت فقرة4.37بمتوسط )

ع م، تشير النت ئج إلى أن للامتث ل المارفي داً ا إيج بيً  في تحسين الأداء الم لي للمار  التج  ي الوطني من خلال 

المؤسسية السمعة  الق نونية االم لية اتعزيز  المخ طر  التب ين    ,الحد من  الم لية، إلا أن  ا غ   المؤشرات  النسبي في بعض 

 . الامتث ل يُعد ع ملًا استراتيجيً  داعمً  لاستقرا  المركز الم لي على المدى الطوي  ا افدًا مهمً  لتحسين  بحية المار 

 

 للإجابة على تساؤلات الدراسة:  t-testاختبار  3.5

 . التجاري الوطني في المصرف تطبيق اجراءات الامتثال المصرفالتساؤل الأول: ما واقع  .1

 ( وكانت النتائج كالآتي:t-test( لعينة واحدة )Tوللتحقق من صحة هذا التساؤل تم استخدام اختبار )

 

 (t-testواحدة )( لعينة Tاختبار ) :(6جدول )

 ( dfدرجة الحرية ) المحور 
المتوسط  

 الفرضي

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 
 (tقيمة )

مستوى 

 الدلالة 

 0.000 11.992 0.558 4.22 3 29 تطبيق اجراءات الامتثال في المصرف التجاري الوطني

 spssمن اعداد البحاث بالاعتماد على برنامج 

 

( بين المتوسط الفرضي والمتوسط 0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  وجود(  6يتضح من الجدول )

الامتثال الحسابي للعينة، لصالح أفراد عينة الدراسية، مما يشير إلى أن المصرف التجاري الوطني يقوم بتطبيق إجراءات 

 المصرفي. 

الثاني: ما مدى   .2 الامتثالتطبيق  مساهمة  التساؤل  التجاري    المصرفي  اجراءات  للمصرف  المالي  الاداء  في تحسين 

  .الوطني

 ( وكانت النتائج كالآتي:t-test( لعينة واحدة )Tوللتحقق من صحة هذا التساؤل تم استخدام اختبار )

 

 (t-test( لعينة واحدة )Tاختبار ) :(7جدول )

 المحور 

درجة 

الحرية 

(df ) 

المتوسط  

 الفرضي

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

قيمة 

(t) 

مستوى 

 الدلالة 

 0.000 8.495 0.606 3.94 3 29 في تحسين الاداء المالي للمصرف التجاري الوطن  المصرفي اجراءات الامتثال تطبيق مساهمة

 spssمن اعداد البحاث بالاعتماد على برنامج 
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( بين المتوسط الفرضي االمتوسط 0.05( أنه توجد فراق ذات دلالة إحا ئية عند مستوى دلالة )7يتضح من الجدال )

تحسين الاداء  يس ه  في المارفي اجراءات الامتث لالحس بي للعينة، لا لح أفراد عينة الد اسية، مم  يشير إلى أن تطبيق 

 .الم لي للمار  التج  ي الوطني 

 الإجابة عن التساؤل الأول: ما واقع تطبيق إجراءات الامتثال المصرفي في المصرف التجاري الوطني؟ 

من نت ئج الد اسة الإحا ئية تبين أن المتوسط ت الحس بية لفقرات هذا المحو  ج ءت مرتفعة نسبيً ، مم  يدل على أن  

المار  التج  ي الوطني يولي اهتم مً  كبيرًا بتطبيق إجراءات الامتث ل المارفي، اأن هن ك التزامً  فعليً  ب لقوانين االتعليم ت 

كم  أظهرت النت ئج أن الامتث ل    ,الجه ت الرق بية، إض فة إلى اجود احدة امتث ل مستقلة تؤدي مه مه  بكف ءةالا د ة عن  

اقد اتسقت هذه   ,أسه  في تعزيز سمعة المار  اثقة الجه ت التنظيمية فيه، اهو م  يعكس ثق فة التزام مؤسسي  اسخة

( التي أكدت اجود تأثير معنوي لمراقب الامتث ل في تعزيز الرق بة  2019النتيجة مع م  توصلت إليه د اسة سلط ن ااهميب ) 

( التي أثبتت أن الامتث ل المارفي يسه  في تحقيق الأداء  2021امك فحة غس  الأموال، اكذلك مع د اسة الحداد االعبيدي )

 ل من زااية الالتزام التشغيلي االإدا ي  إلا أن د استن  اختلفت عنه  في تركيزه  على البيئة الليبية اتحلي  ااقع الامتث,  المتميز

 .داخ  المار  التج  ي الوطني اليس فقط من الن حية الرق بية أا الق نونية

المصرفي في تحسين الأداء المالي للمصرف   الثاني: ما مدى مساهمة تطبيق إجراءات الامتثال  التساؤل  الإجابة عن 
 التجاري الوطني؟ 

تقلي   للمار ، حيث س ه  في  الم لي  إيج بيً  امؤثرًا في تحسين الأداء  المارفي داً ا  النت ئج أن للامتث ل  أظهرت 

النفق ت الن تجة عن العقوب ت االغرام ت، ازي دة كف ءة استخدام الموا د، اتعزيز ثقة العملاء االمستثمرين، مم  انعكس إيج بً   

التي    Sapountzi (2016) اقد اتفقت هذه النتيجة مع د اسة ,الأصول احقوق الملكيةعلى مؤشرات الربحية االع ئد على 

التي أكدت أن     Miller (2014) أاضحت أن الامتث ل يمث  عنارًا استراتيجيً  يعزز  بحية البنوك ااستدامته ، امع د اسة

  اضحت ( التي  2021طع مع نت ئج الحداد االعبيدي )كم  تتق   ,اظيفة الامتث ل ترفع كف ءة الحوكمة اتحدّ من الخس ئر الق نونية

أم  الاختلا  الجوهري فيكمن في أن د استن   كزت على التحلي  الكمي المب شر  ,  أن الامتث ل يرتبط ب لأداء المؤسسي المتميز

في حين  كزت الد اس ت الس بقة على الجوانب التنظيمية أا الإدا ية دان قي س   ,إحا ئية اختب  اتي ب ستخدام للأداء الم ل

 .للأثر الم ليمب شر 
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الإجابة عن التساؤل الرئيس: إلى أي مدى يسهم تطبيق إجراءات الامتثال المصرفي في تحسين الأداء المالي للمصارف 
 التجارية الليبية؟ 

استن دًا إلى نت ئج التس ؤلين الفرعيين، يمكن القول إن تطبيق إجراءات الامتث ل المارفي يسه  بد جة كبيرة في تحسين  

الق نونية االم لية اتحسين كف ءة  المخ طر  المؤسسية اتقلي   الثقة  الليبية، اذلك من خلال تعزيز  الم لي للما     الأداء 

اقد توافقت هذه النتيجة الع مة مع الاتج ه ت التي خلات   ,ية أعلى على المدى الطوي الموا د، مم  يؤدي إلى استقرا  ا بح

الد اس ت الأجنبية )الحداد االعبيدي،   (Miller, 2014; Sapountzi, 2016) إليه   الجن بي،  2021االعربية  (  2023؛ 

 .ةسيسالمؤ  التي أكدت أن الامتث ل المارفي أداة استراتيجية لتحسين الأداء اتعزيز السمعة

 : تالنتائج والتوصيا 3.6

 نتائج الدراسة:  3.6.1

فقرات محو ي الد اسة ك نت فوق المتوسط امرتفعة  أظهرت نت ئج التحلي  الاحا ئي أن المتوسط ت الحس بية لجميع   -1

نسبي ، مم  يشير الي أن اتج ه ت أفراد العينة ايج بية تج ه تطبيق اجراءات الامتث ل المارفي امس همته  في تحسين 

 الاداء الم لي. 

اهتم م ً   تأظهر  -2 الوطني يولي  التج  ي  المار   لتعزيز سمعة   كبيراً   النت ئج أن  المارفي  لتطبيق اجراءات الامتث ل 

التزام فعلي بمع يير الشف فية   علىالذي يدل    الأمر  ،المار ، اثقة الجه ت الرق بية االتنظيمية في  المار  محلي  ادالي ً 

 الداخلية.  ة االرق ب

أظهرت النت ئج أن الامتث ل المارفي يقل  النفق ت الن تجة عن الغرام ت، ايعزز ثقة العملاء، مم  يسه  في تحسين  -3

 الأداء الم لي االحد من المخ طر الق نونية.

أظهرت النت ئج أنه هن ك ح جة لتعزيز بعض اجراءات الامتث ل المارفي اتطوير الي ته  في بعض الجوانب الم لية،   -4

 الذي سو  يزيد من تحسين الاداء الم لي في المستقب . الأمراهو 

، يمكن تحديد أبرز الآلي ت التي تفسر الأثر الإيج بي للامتث ل المارفي في تحسين الأداء  اانطلاقً  من نت ئج الد اسة

 :الم لي للما    التج  ية على النحو الآتي
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الم لي من خلال مجموعة من الآلي ت التشغيلية االرق بية التي تعم  يمكن تفسير تأثير الامتث ل المارفي على الأداء  

فمن الن حية التشغيلية، يسه  الامتث ل في خفض النفق ت الن تجة عن   ,بشك  مب شر اغير مب شر على تعزيز الكف ءة الم لية

الإجرائية الأخط ء  أا  الق نونية  ب لمخ طر  المرتبط  الم لي  الهد   من  ايحد  التنظيمية،  االعقوب ت  الن حية ,  الغرام ت  امن 

الودائع  زي دة  في  ينعكس  م   االمستثمرين،  العملاء  ثقة  تعزيز  إلى  االإفا ح  الشف فية  بمع يير  الالتزام  يؤدي  المؤسسية، 

م كم  أن الالتزام بإجراءات المراقبة الداخلية امع يير الحوكمة يعزز من كف ءة استخدا ,االاستثم  ات اتحسين مستوى السيولة

ابهذا يمكن   ,الموا د الم لية ايحد من القراض المتعثرة، مم  يحسّن مؤشرات الربحية االع ئد على الأصول احقوق الملكية

القول إن الامتث ل المارفي لا يمث  عبئً  تنظيميً ، ب  يعد أداة استراتيجية تُسه  في استدامة الأداء الم لي اتحقيق الاستقرا  

 . طوي  الأج  للمؤسس ت المارفية

 التوصيات:  3.6.2

ن  استن دًا إلى النت ئج الس بقة، يمكن صي غة عدد من التوصي ت التي من شأنه  تعزيز فع لية الامتث ل المارفي اتحسي

 : الأداء الم لي للما    الليبية

 . تحسين الأداء الم ليينبغي الاستمرا  في تعزيز اتطوير سي س ت الامتث ل في الما    التج  ية، نظرًا لفع ليته  في  -1

يعزز    علىالتركيز   -2 مم   الدالية،  الرق بة  امع يير  المارفية  التشريع ت  في مج ل  للموظفين  التد يبية  البرامج  تكثيف 

 كف ءته  ايضمن الاستدامة في الامتث ل.

المتطلب ت الرق بية، بم  يرفع    أحدثالتوافق مع    العلاقة لضم ناستمرا  التنسيق مع المار  المركزي االجه ت ذات   -3

 من مستوي الثقة ب لمار  ايزيد من قد ته التن فسية.

تطوير استراتيجي ت مرتبطة بمؤشرات الأداء الم لي بشك  دا ي، بم  يس عد في تقيي  الأثر الفعلي للالتزام اتحسين   -4

 قرا ات اسي س ت المار .

ق عدة معرفية   النت ئج اتوفيرأجراء د اس ت مم ثلة تشم  ما    تج  ية محلية ادالية، بهد  تعمي     علىحث الب حثين   -5

 تث ل المارفي علي الأداء الم لي. أاسع حول أثر الام

  



   Al-Mukhtar Journal of Economic Science 12 (2): 274-296, 2025                                             page   295 of  629  

 المراجع العربية:

 العربية  المراجع

اعمر    أيت، • الاموال اتموي    (. 2021)   غنية.بن  تبييض  الدالية في نط ق مواجهة جريمتي  الم لي  العم   مجموعة 

 . 268- 233 ، (2)6 ،العامةمجلة حقوق الإنسان والحريات الإ ه ب، 

) س لة م جستير غير  (. تأثير الحوكمة المؤسسية االامتث ل المارفي في سمعة المار   2023)   الجن بي، حسين. •

 . كلية الإدا ة االاقتا د، ج معة كربلاء. منشو ة(

المتميز.  2021االعبيدي، أ دان. )  ؛الحداد، زينب • مجلة كلية الرافدين (. الامتث ل المارفي اانعك س ته على الأداء 

 (.49، )الجامعة للعلوم

مجلة تأثير الامتث ل المارفي في مك فحة غس  الأموال اتموي  الإ ه ب،    (.2019)  اهيب.  اهيب،  ؛عبير  سلط ن، •

 (. 49) 14  ،دراسات محاسبة ومالية

دا  الي زا ي للنشر    الأ دن،  عمّ ن،  .الصناعات المصرفية الإسلامية: مداخل وتطبيقات  (.2022)   الشمري، الا دق. •

 االتوزيع.

مجلة    الامتث ل المارفي في الحد من مخ طر الدفع الالكتراني،دا     (.2023)  شذى.  محمد،  ؛محمد  الكري ،عبد   •

 (. 62) 18،  دراسات محاسبة ومالية

(. دا  التكنلوجي  الم لية في تحسين الاداء الم لي لدى الما     2023عزا خليف. )   عزيز،اين س ايوب حسين؛    علي، •

 (. 65)18, مجلة دراسات محاسبية ومالية ا بي (،)د اسة ميدانية على عينة من الما    الخ صة في مح فظة 

الا دنية،    .(2019)  علي.  قطيش ت، • البنوك  في  الامتث ل  إدا ة  لعم   الق نوني  الشريعة  التنظي   مجلة دراسات علوم 

 (. 4)46، والقانون 

(. قد ة القط ع المارفي العراقي على الالتزام بتطبيق ق نون ف تك  من خلال  2020اسليم ن، ندى. )   ؛ك طع، ميش  •

 البرن مج المحوسب التخااي. ا قة مقدمة في مؤتمر الطلاب الأال.

مجلة دراسات الاقتصاد اأث  ه  على تحسين الأداء الم لي،   الحوكمة المارفية (.2025)   أحمد.  التير،  ؛ه جر  محمد، •

 (. 1) 12، والاعمال



   Al-Mukhtar Journal of Economic Science 12 (2): 274-296, 2025                                             page   296 of  629  

مجلة العلوم الاقتصادية (. دا  قي  الثق فة المح سبية في تعظي  الأداء الم لي.  2020افرح ن، خ لد. )  ؛محمد، شرين •

 (. 119) 26، والإداري 

 (. 02) ث  دلي  حوكمة عم  احدات الامتث ل ب لمؤسس ت الم لية، المنشو   ق  أ   م    (. 2021)   .مصرف ليبيا المركزي  •

 المصادر الأجنبية 
• Basel Committee on Banking Supervision (BCBS). (2005) Compliance and the 

compliance function in banks. Bank for International Settlements. 

https://www.bis.org/publ/bcbs113.pdf. 

• Bayaraa, B. (2017), "Financial Performance Determinants of  Organizations: The Case of 

Mongolian Companies", Journal of Competitiveness, 9(3), 22-33.   

• Costea, V. (2012), "Determinants of corporate financial.  International Journal of 

Operations & Production Management, Vol. 12   

• Financial Action Task Force (FATF). (2012). International standards on combating 

money laundering and the financing of terrorism & proliferation: The FATF 

recommendations. FATF/OECD. https://www.fatf-gafi.org/recommendations.      

• Miller, G. P. (2014). The compliance function: An overview (Law & Economics Research 

Paper Series, Working Paper No. 14-36). New York University School of Law. 

• Sapountzi, I. (2016). The role of the compliance function as a key element of corporate 

governance efficiency in the banking sector: An impediment or an asset in the strategy and 

profitability of credit institutions? (Master’s thesis, International Hellenic University). 

Thessaloniki, Greece. 

https://www.bis.org/publ/bcbs113.pdf
https://www.fatf-gafi.org/recommendations

