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  مدى توفر مقوم   تطبيق م   مممم      و رد     ممممر   ف هدفت   در  مممم  ا ت    عرى  لت   المستتتص:ل  

م   مم    أه ي ب   علي   لإد رة دى   در ك  و   و لإ مدى، وت ثلت هذه    قوم   ف   شممرت     ن ا   ليبي 
ي كن من  م   مب  نظ م ، ووجود مدى  ه   م  لإد رة ب  قي س       مب   ل و رد     مر ،     مر      و رد
وتة توز ع م    نهج   وصم  ،    م ددتة  ر م      قيق أهد ى   دو   .    مر   م   م      و رد تطبيق خلا ه
  د خلي  ف  شممرت     ن ا   ليبي    و   ر جع قسممة       مم     وموظ    مم   ن   لت    در ا      يين    166

  مممممممممم   ن  ق بل   ل  ليي، وتة ت ليي   بي ن   ب  مممممممممم دد م   130  مممممممممم رد د   وتة     مثلت  ين    در  مممممممممم ،  
يوجد ادر ك لأه ي  م   مم   و خ   ر    عين  و حدة. وأوضمم ت ن   ج   در  مم  بأ      وصمم  ، لإحصمم ا 

 و وجد،    و رد     ممممممر   من قبي  لإد رة   علي   ل ممممممرت       بع   ل   ممممممسمممممم    و ني   لن ا ف  دو    يبي 
 لت  لأقي    د      ن ا   ليبي     نظ م       مممممممب  ب   مممممممرت    و وفر  قي س       مممممممب ،  ب  بعض  لاه   م

 ذ ك توصمم    در  مم  شممرت     ن ا   ليبي  ب لإ ممر ع    .    ممر   م   مم      و رد  لأدنت من امك ني  تطبيق
 خطا وبر مج   طبيق م         و رد     ر  .ف  وضع 
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 The Extent of The Availability of The Elements of Applying Hu-

man Resource Accounting in the Libyan Petroleum Companies.    

Rezgalla Abdalla                                                           Hafied Bu-Shl, 
Abstract: The study aimed to identify the extent of the availability of the elements of 

applying human resource accounting in Libyan petroleum companies, through pointing 

out the most important elements, which were the extent of awareness of the senior 

management regarding the importance of human resource accounting, and the extent 

of the interest in the accounting measurement of human resources, and finally the ap-

propriateness of the current accounting systems in Libyan petroleum companies  to 

applying human resources accounting. To achieve the purpose of the study, the descrip-

tive approach was used, 166 questionnaires was distributed on financial managers and 

the employees of the accounting department and internal audit department of Libyan 

petroleum companies, 130 Reponses were retuned and was used in the descriptive sta-

tistics and inferential statistics. The findings indicated that, there is an awareness of the 

importance of human resources accounting, and showed administrations’ interest in 

accounting measurement of human resources, and there is accounting systems in se-

lected companies provides at least the minimum possibility of applying human re-

sources accounting. 
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sources Accounting System 

https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.54172/f451zr86&amp;domain=pdf&amp;date_stamp=2008-08-14
https://doi.org/10.54172/f451zr86
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
mailto:rezg100@yahoo.com
mailto:rezg100@yahoo.com
mailto:Hafied@gmail.com


Al-Mukhtar Journal of Economic Science 12 (1): 12-35, 2025                                                                 page    13 of   35  

 

 ة تتتتتتتتتتتتتدمتتتتتتتتتتتتتتت مق .1
 منذ  نبلاج   ثورة   صن عي  و  ع  ة ي هد  ق ص دً  م طورً  ي   ج ا ت تقني      ي     س وى، وقد أُ لق  لت  لاق ص د    ديث   ق  ة

وُ عرى  ق صمم د    عرف   لت   .The knowledge-based economy لت    كنو وجي  مصممطل" لا لاق صمم د   ق  ة  لت    عرف لا  
أنه لا  ثروة  لاق ص دي       تن أ من خلال خلق وإن  ج ون ر و   دد م    عرف  و   ن ج     ق      لت    عرف لا، و طلق  ليه أيضً  

وف  ظي  ق صمم د    عرف  أصمم " رأس     ل     ممري .  information economy (Ilesanmi et al, 2017) ق صمم د    علوم   
دولار وُ ع قد أ  أصول   بني    500ت  لك رأس م ل ب ري يقدر بممممممممممم   Microsoftي ثي قي      ي  من أصول      س  ف ثلًا شرت  

ت قق اير د   ت جم وز مليم ر دولار تعو  مد م رت م   ن بر ا    لاخ ر ع  IBMت م  أ  شممممممممممممممرتم   ،% فقا من همذ    رقة1     يم  ت ثمي  
 . (2014)  ع  م ، 

ا  تكو ن رأس م ل ب مممري وتن ي ه وتدر  ه أصممم " ح ج  ضمممرور    ل   فظ   لت قي        مممسممم  وقدرته     ن فسمممي  و هذ  أصممم  ت 
 أصم " فقد  ذ ك      مسم   تسم ث ر أمو لًا تبيرة ف  توظيل   ع  ل    هرة وتذ ك ف  بر مج    در ا و   طو ر   د صم  بهة، ونظر ً 

  ن صم دق  صمورة ا ط ا بهدى معه        ي  لت       م   يجا       لأ م  مي     سم  ي أهة بين من و حد      مري      ل رأس
 (.2: 2005)أبوغز   ،   لاق ص دي    وحدة أد ا

  قر ر    لاتد ذ   لازم  و   علوم      عطي   يوفر ملا ة م   مممب  نظ م وضمممع من أجي ذ ك تسمممعت م   ممم      و رد     مممر   ا ت
ت قق           مممر      و رد ن ق   ر ممم ل   لت تقوم فه       مممسممم ، ف      مممري   لعنصمممر  لأمثي ف   لا ممم دد م و     ثل     لا   

       ممممممممبين ج عي  وقد  رفت.  (2015)حد د،        ممممممممبي      دورة ن يج  لت   تُ  ي أع  اً       ره  من بدلاً  مسمممممممم قبلي ، من فع
 American)    ممممر  لا.  ب   و رد    علوم       علق  وتوصمممميي وقي س ت ديد   لي " لأمر كي  م   مممم      و رد     ممممر    لت أنه  

Accounting Association, 1973: 189) 

( ا ت أ  معظة   وحد    لاق صممم دي    ليبي   ة تعط   لأه ي  2013ر   ف   يبي  ي مممير )   مممر ل،  مممو ن و قع م   ممم      و رد    
من هذ     نطلق     ك في   لبي ن         بي       تدص    و رد     ر   وهذ  أدى ا ت حدوث قصور ف  نظة    علوم         بي .

    لوت   ل   مممسممم    شمممرت     ن ا   ليبي ف        مممر      و رد م   ممم   مقوم   توفر مدى لت    ل عرى   در  ممم   ر قه  ت مممق هذه
 .  و ني   لن ا بدو    يبي 

 الدراسات السابقة  1.1

در     ا ت   ، لا لاع  ليه       حث   مني كن تصنيل   در       س بق       تن و ت موضوع م         و رد     ر   و     ت كن  
 لأه ي            عرى  لت  ( ا ت2008) ممممم  ة،    هدى در  ممممم أجر ت ف    بيئ    عربي ، و  بيئ   لأجنبي ، و  بيئ    ليبي . ف ثلا  ربي   

ي ظت به    قي س و لإفص ح       ب   ن تكل      و رد     ر   ومدى    أثير      ت دثه  لت  تد ذ   قر ر        ي  فممممممممممممممم  تبرى  
يوجد  ه   م مقبول ب  بي ن    ومن خلال    دد م    نهج   وص  ، أوض ت ن   ج هذه   در    بأنه       رت     ع مل  ف  قط ع غزة.

    مممممممممر   و ت قو     دخي   دف ري و  سمممممممممجلا     نظ    لقي س       مممممممممب   ل و رد  بن ك اه  ل   د صممممممممم  ب   و رد     مممممممممر   الا أ  ه
، ف     ق ر ر  و ردة  ر مم ل   لأصممول     ممر   و لإفصمم ح  نه  يوفر    ز د من    وضمموعي  و   صممد قي  و  ثق   لبي ن          وثين أ

إ  توفير معلوم    ن   قي    لاق صمممممم دي   لصممممممول     ممممممر   يز د من ت  اة  لإد رة ف    رق ب   ليه  وف    مممممم غلا ه   لا مممممم غلال و 
  لأمثي   ذي ي قق  لإن  جي    قصوى.
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ا ت    عرى  لت مدى تطبيق نظة م   ممممممم      و رد     مممممممر   ف     مممممممرت      سممممممم ه     ع م  (  2010وق مت در  ممممممم  )   طيري،  
( فقرة وذ ك 25تكونت من )  ه  ممممم بي ن     حث ب صممممم يةب  كو ت، ومبرر   وم  دئ ومعوق      طبيق. و   قيق أهد ى   در  ممممم  ق م  

و مممميطً   23من    در ا      يين ب لإضمممم ف  ا ت    60تكونت  ين    در  مممم  من   د. وق ج ع    علوم    لأو ي  من أفر د  ين    در  مممم 
وبعد اجر ا   لي   مر جعً  خ رجيً  من    ك تا      ت و ت مر جع  حسمممممم ب      ممممممرت      سمممممم ه     ع م  بدو     كو ت.  60م  يً  و

نظ م       م      طبيق      قدم ه    در  م     برر   ، تأييد    ليي  بي ن     در  م  توصملت   در  م  ا ت  دد من   ن   ج ت   أه ه 
 لت    و رد     ممر   ف     ممرت      سمم ه   ب  كو ت تأييدً  م و ممطً  ف    ع وم. أم   لت مسمم وى    ئ        ت مم له   ين    در  مم   

 .تأييد ت نت ه   لأقي  فقد ت نت فئ     در ا      يين ه   لأكثر تأييدً ، أم  فئ     ر جعين   د رجيين فقد
امك ني  تطبيق م   مممم      و رد     ممممر   ف     ممممرت     عر قي ، وقد تة  (      هدفت ا ت معرف 2012أيضمممم  در  مممم  )جو د و يدي، 

  مممم دد م    نهج   وصمممم       ليل  ف  هذه   در  مممم  وأ د    مممم   رة   مممم بي   ووز ت  لت  دد من   ع ملين ف  أقسمممم م    سمممم ب   
       مب       ع ح  ي ً   أ    نظ ما ت    ب   ر كز   وظيفي : )مدير حسم ب  ، م   ما، مر جع، مع و  م   ما(، وقد توصملت   در  م 

 ت ت  ي ته بعض   قصور.ب  رغة من وجود م         و رد     ر   ي كن من    دد م وتطبيق 

أه ي  م   مممم      و رد     ممممر   وقي س مدى معرف     ممممرت     عر قي  ب    مممم      و رد    بر زا ت   (  2013هدفت در  مممم  )  صممممقر،  
 لا ملو   لا م قصم    ب  م دد م   م   رة   م بي       لت    مر   وم     ن فع      ي كن    ت  قق من تطبيقه ، حيث     د     حث  

تة تصمممممممم ي ه  وتوز عه   لت أفر د  ين    در  مممممممم  وقد تبين  ل  حث       ممممممممرت     عر قي    مً   يم  ديه  معرف  ب    مممممممم      و رد  
ت يد    سم ث ر ن ف  ت سمين        مر  ، ت   تبين    تطبيق م   م      و رد     مر   ف     مرت     عر قي   مي دي   ت توفير معلوم  

   تطبيق م   مم      و رد     ممر   ف     ممرت   قد يسمم  د  لاد رة ف    لي   تد ذ قر ر تهة  لا مم ث  ر  ، أيضمم  توصممي     حث  ا ت  
   قر ر   وب كي تبير.

   عرى  لت امك ني  تطبيق م   مم      و رد     ممر   ف    ج مع     عر قي  من خلال  ين      ث )ج مع  ( ب2014وق م )ر ضمم ، 
ووحد        ي  ( من    در ا وبعض   ع ملين بأقسممممم م 64  ق د مممممي (. وقد تة ا د د   ممممم   رة   ممممم   ن  تة توز عه   لت  ين  شممممم لت )

لا ي ظت ، أه  ه  أ  م   م      و رد     مر   و  رق ب  و   ر جع    د خلي  ف  ج مع    ق د مي   وقد توصمي     حث   عدة ن   ج أه ه 
  نظ م       مممب     طبق ف    ج مع    ، و وجد    در  ممم  أيضممم  أ أنه  لا تسمممع  ا ت تطبيقه    ج مع  ت  ب ه   م تبير  دى اد رة  

م طل    تطبيق م         و رد     ر   ب كي   م، وذ ك  عدة أ     منه  صعوب   ف    لي  قي س قي      و رد     ر   لا يلب  
    و  قدر ته ، وتذ ك وجود صممممممممممعوب   ق نوني  ف    لي       ر    و رد     ممممممممممر   أصممممممممممولا، ت   أ    نظ م       ممممممممممب  لا يع رى 

 دم امك ني  تطبيق م   م      و رد  ، وب       ر   وب       يصمعا تطبيق  لا م ن  ذ  لت    و رد     مر  ب لاندث ر  لت  لأصمول     م
    ممممر   ف    ج مع  ح  ي ، وذ ك  عدم توفر مسمممم لزم   تطبيقه ، و كن ي كن   قول ا  م   مممم      و رد     ممممر   لا تز ل ف  ا  ره  

   نظري و ة تجد   د   ة  لأ   ي    طبيقه  ف    و قع   ع ل .
ا ت    عرى  لت مدى توفر مقوم   م   ممم      و رد     مممر   ف  م  مممسممم      كوم  بقط ع غزة، (  2015)م صممم ،  هدفت در  ممم   

وذ ك من خلال تبيين      هية و لأه ي       تنطوي  ليه  م   مممم      و رد     ممممر   وتذ ك بي   ن  ذج   قي س   د صمممم  به  و ر   
هد ى   در  مم  تة تصمم ية   مم   رة   مم بي   خ صمم  لا مم طلاع أر ا تقي ه  ومعرف  مدى تو فره  ف  تلك      ممسمم  . و غرق ت قيق أ 

أ    نظ م       ممممممممممممممب  ف      در  مممممممممممممم  ه  ن   جومن أهة   ( موظف حكوم .941مج  ع   در  مممممممممممممم          دده  ) أر ا ين  ت ثي  
 ، ت   أ  مع  ج    بي ن   لا ت ة ب ممممكي دقيق، ا ت       ممممسمممم      كومي  بقط ع غزة لا يلب  تي م طل    م   مممم      و رد     ممممر 

ج نا  دم   قدرة  لت ت ديد تكل ه تدر ا وتطو ر    ورد     مممري ب مممكي دقيق، وتذ ك  دم   قدرة  لت قي س وتقيية م  ي رتا  ليه  
 من أثر م   .
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دو فع وقو  د وم  دئ تطبيق م   مم      و رد     ممر   ف     صمم رى    ج ر  ، وتذ ك   ( ف  در  مم ه   عرف 2015و ممعت )   دهو ،  
معرف    صمممعوب   و   عوق        تو جه تطبيقه . وقد     د    در  ممم   لت   ممم   ن  تة تج يعه  من    صممم رى    ج ر   وذ ك من 

ير م   ، مر قا م   ، ر يم قسممممممة م   مممممم  ، مدير ( موظ   من   ذين ي ممممممغلو  من صمممممما وظيفي  ت دير   م، مد48 ين   دده  )
هن ك دو فع   طبيق م   مممم      و رد     ممممر   ف     صمممم رى    ج ر   ، أ   مو رد ب ممممر  ، وقد توصمممملت   در  مممم  ا ت  دة ن   ج أه ه 

ب  ممم دد م م  دئ وقو  د تطبيق م   ممم      و رد     مممر   في    تقوم    صممم رى    ج ر     ع مل  ف  فلسمممطين ، و  ع مل  ف  فلسمممطين
،  د  قي مه  بر مممم ل    ن ق      دفو   مق بي تدر ا   ع ملين، و  مممم دد مه  أ مممملو     كل       ر دي   ند قي س تكل      ورد     ممممري 

تو جه   لي  تطبيق م   مممم      و رد     ممممر     عديد من   صممممعوب   و   عوق        من أه ه ، صممممعوب  تقدير   عو  د    سمممم قبلي  و 
 ل و رد     مر  ، وتذ ك  دم وجود حق ملكي  ق نون   ل ورد     مري  ك  تكو  مسمأ   مع مل ه تأصمي مبررة، ت   أ   لإد رة ت  سمك 

 ي وتق وم    غيير، وتذ ك  دم   رغ   ف   لإفص ح بنظ م             قليد

ا ت معرف  م طل    تطبيق م   م      و رد     مر   ف  م  مسم      علية   ع    بقط ع غزة، وقد   (2016در  م  )شم  دة،  هدفتو 
    ممممممممر   تة ت ديد أربع  م طل    ت ثلت ف  تي من   و   و لادر ك، و لا  ر   ع م  لنظ م       ممممممممب ، و  عو  د   د صمممممممم  ب   و رد  

م طلا    ك  يل   د صمممم  ب   و رد     ممممر  ، و   قيق أهد ى   در  مممم  تة   مممم دد م    نهج   وصمممم       ليل ، ب لا    د  لت   وأخير 
أ ممممملو     صمممممر    ممممم مي  ج يع   ع ملين ف    دو  ر      ي  و  د ا    دطيا أو    طو ر ف    ج مع   غير    كومي  بقط ع غزة 

ع  غزة، ج مع  فلسطين( وقد تة    دد م      رة  ج مع    قدس      وح ،   ج مع   لإ لامي ، ج مو     ت ثلت ف  )ج مع   لأزهر،  
وه    و   و لادر ك لأه ي  تطبيق م   مممم      و رد     ممممر    وجود     لا مممم بي   تأد ة ر يسممممي   ج ع   بي ن  ، وتوصممممي     حث  ا ت

وجود ا  ر   م  نظ م م   مممممممممب  يع بر من م طل    تطبيق م   ممممممممم      و رد   ، وأحد م طل    تطبيق م   ممممممممم      و رد     مممممممممر  
ت ديد   عو  د   د صم  ب   و رد     مر   يع بر من م طل     وت ديد    ك  يل   د صم  ب   و رد     مر     ، وأيضم     قدرة  لت    مر  

 تطبيق م         و رد     ر  .
 وجه  حسما و لإفصم ح و  عرق   قي س حيث من     مر      و رد  ن       م   مدى تطبيق   لت ب   عرى(  2017ق م )   مهري  

 أ ملو   لأك دي يين هو نظر وجه  من     مر      و رد  قي س    لا ة  لأ ملو  أ    در  م  ن   ج ومن  لأك دي يين و   هنيين. نظر
  لأخرى، ب لأ مم  يا مق رن   لأمثي يع بر  لأ مملو   لاق صمم دي     كل   أ مملو  فإ     هنيين نظر وجه  من أم     سمم قبلي ،   عو  د

    و رد  ن خ صممم  ق     خلال من ي ة  لأك دي يين نظر وجه      مممر   من    و رد معلوم    ن  لإفصممم ح أ ممملو  أفضمممي وأ 
  ل    مبين   سمعودي    هيئ  قي م بضمرورة   در  م  وأوصمت . لإد رة مجلم تقر ر ف  ي ضملو   لإفصم ح    هنيين حين ف      مر  ،

 و  عرق و لإفص ح.   قي س حيث من     ر      و رد تكل    ن       بي     ع  ج  يوض" معي ر   ق نونيين بإصد ر

ا ت معرف  معوق   تطبيق م   مم      و رد     ممر   ف       ممسمم    لاق صمم دي    جز  ر    (  2017در  مم  )هزرشمم  و أح د،   هدفت
    نهج   مممممم دد م تة     ممممممر      و رد ب    مممممم     د صمممممم       هية وذ ك من وجه  نظر  ين  من م  فظ     سمممممم ب  ، و در  مممممم 

 م  ور حول  لآر ا    يد ني ، و  مم قصمم ا   در  مم  بي ن    ج ع   مم بي     مم   رة  مب  مم دد  و ذ ك ق م     حث        ليل ،   وصمم  
    علق  ب    هوم ه  من أكبر     م كي      تعرقي تطبيق م   م   وتوصملت   در  م  ا ت أ     عوق       رضمي   و خ   ر   در  م 

   و رد     ممممر   وهذ  يدل  لت قل  و   ودر ي       ممممسمممم    لاق صمممم دي    جز  ر   ب   سمممم وى   لازم   طبيق هذ      هوم، ا ت ج نا 
 معوق   أخرى ق نوني  وت ر عي  مرت ط  ب طبيقيه .

ا ت معرف  م هوم م         و رد     ر   و   عرى  لت آف قه  ومعوق ته  ف       س     جز  ر  ، ( ف  در     2019وهدى )ن صري،  
وذ ك نظرً      يرت ا به  من تك  يل خ ص ، وهو م  يجعي  ه  خصوصي  م   بي   ند مع  ج  أصو ه . و   قيق أهد ى   در     
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    د     حث  لت    نهج   وص       ليل  وتة تص ية وتطو ر      رة    بي    غرق تج يع   بي ن   من أفر د  ين    در   ،  
م ردة، وقد خلصت   در    ا ت مج و   من   ن   ج أه ه  وجود م  دئ وقو  د   طبيق م         و رد     ر      90       تعد ده   

 .ت   توصلت ا ت وجود معوق   ت ول دو  تطبيق م         و رد     ر   ف       س   م ي   در    ف       س     جز  ر   
 

تطبيق م   ممم      و رد     مممر   ف       مممسممم   شممم ه   ع م  ف  غزة، وه   ا ت تقيية مدى  (El-Bardawil, 2012هدفت در  ممم  )
شمممممممممرت  غزة   وز ع   كهرب ا ومصمممممممممل   مي ه بلدي     سممممممممم حي، وذ ك من خلال     ث ف   مك ني  وجود أهة م طل    تطبيق نظ م 

 س قية    و رد     مممممممممر  ، ملا      نظ م م   ممممممممم      و رد     مممممممممر   وه  )د ة  لاد رة   علي       ممممممممم      و رد     مممممممممر  ، ف  لي  قي
      ممممممب     سمممممم ددم(. و قد تة ج ع    علوم    لأو ي   هذ      ث ب  مممممم دد م صمممممم ي     مممممم بي   تة توز عه   لت  ين  مكون  من 

ف  أ  هن ك  أهة   ن   ج   ت  در   . ت ثللوم     و ردة ف   ( موظف، وتة  لا    د  لت    نهج   وص       ليل   وصف    ع194)
شممممممممممرت  توز ع   كهرب ا ومصممممممممممل   مي ه بلدي     سمممممممممم حي أ  موظ يه  هة أهة أصممممممممممو ه  قي   وأنهة   د فع ور ا نج ح أي  من  ك در ا

ب زو د    وظ ين ب   يك   من     مممرت  لا تقوم، و م  مممسممم ، في   لا يز ل مصمممطل" م   ممم      و رد     مممر   جديدً  جدً  ف  فلسمممطين.
  نظ م       مممب     سممم ددم يصمممدر تق ر ر ت سمممة ب  دق  غير أنه ي   ج   ز د من    طو ر و    د ة   طبيق م   ممم      و رد     مممر  ،

  يص " مرنً  ب   يك     طبيق م         و رد     ر  .
ت ديد     دي        تو جه تطبيق م   ممممممم      و رد     مممممممر   ب مممممممرت   ا ت    Al-Zoubi & Al-Tahat, 2013))هدفت در  ممممممم   

( ت ديً  قد يو جه شممممرت      ر جع  ب لا    د  لت در  مممم   12   ر جع  ف   لأرد . و هذه   غ ي  تة   مممم دد م   مممم بي   مكو  من )
   ر جع  )م   مممما ق نون ( وقد تة ( مر جع حسمممم ب   ح صمممملين  لت شممممه دة م  ر مممم  مهن  156 مممم بق . وقد  شمممم  لت   عين   لت )

  م دد م  دة  خ   ر   احصم  ي  مد ل      ليي   بي ن   و خ   ر    رضمي   وإيج د فرو  ذ   دلا   احصم  ي  ت علق بعين    در  م .  
يق م   ممم      و رد     مممر   وقد تة تقسمممي ه  ا ت ت دي   وقد توصممملت   در  ممم  ا ت وجود ت دي   تو جه شمممرت      ر جع   ند تطب

 انس ني  وم   بي  ت   أوصت     حث      بإجر ا مز د من   در     لإيج د آ ي  و ض    ل ع مي مع    و رد     ر  .

ا ت تبر ر  لاح ي ج        مممممممم      و رد     ممممممممر   وفو  ده  وأهد فه  أيضممممممممً  تنهج مد لف   قيية   (Shawai,2015)در  مممممممم    تهدف
   و رد     مممر  . تذ ك ت مممرح ب    صممميي بعض   قيود      تعيق    ع  ي  و  ك  اة  ع لي   م   ممم      و رد     مممر   ف     مممرت . وقد 

أكثر   و مم  ي    سممين اد رة    و رد     ممر   من أجي    غلا  لت     ممكلا  توصمملت   در  مم  ا ت أ  م   مم      و رد     ممر   ه   
  ن شممئ   ن تقيية  لأصممول غير    ل و مم  و   غلا  لت   صممعوب   ف  توفير معلوم   ت في   ل سمم ث ر ن      يين و      لين. ت   

 دد م   ن  ذج    د ل   قد يعط  م  ر مم   ا د د    ق ر ر      ممسممي  أه ي  أكبر توقعت   در  مم  بأ  تج يع    ز د من   دبرة ف    مم
 ف    سنو     ق دم   هذ     عد   ن شئ  ل      .

هو ت ديد وترتيا أو و      عق         ت ول دو  ان ممم ا أنظ   م   ممم      و رد  (  Damoori et al, 2021)  غرق من در  ممم  
    مممممممممر   ف  مصمممممممممرى ملت ف  مق  ع  هرمزت   ف  اير  .  يع  د هذ      ث  لت   غرق    طبيق  من حيث  بيع  وأ ممممممممملو   

بإير   خلال     ج  ع  لإحصممم     هذه   در  ممم  هو موظ و وم   مممبو بنك ملت ف  م  فظ  هرمزت  و     ث   وصممم    لارت    .  
شمدصمً .  ف  هذه   در  م ، تة   م دد م صميغ  توتر      ديد حجة   عين  وتة  خ ي ر   371، و  ذين يبل   ددهة حو     2021  م  
شمدصمً   يكونو  حجة   عين  ب  م دد م  ر ق  أخذ   عين     ع مو  ي     سميط .  تة   م دد م   م   ن   ج ع    علوم      طلوب    189

   أكد من ث  ته  ب خ   ر أ    ترون  خ.    وفير ت سممير من  مما  لبي ن  ، ت ت أولًا در  مم    سممك    لإحصمم  يين ب  مم دد م   ل  ث، وتة
    ليي   وصم  .  وبعد اجر ا در  م  وصمفي    ج  ع     ث  لإحصم   ، تة   م دد م   طر   لا م دلا ي  ) خ   ر  لارت  ح و لان د ر 
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    عدد(.  وأظهر    ن   ج أ  هن ك  لاق  ذ   دلا   احصمم  ي  بين ت ديد وترتيا أو و       عوق        تع رق أنظ   م   مم   
    و رد     ر  .

و أجر ت بعض   در  ممممممممم    ن م   ممممممممم      و رد     مممممممممر   ف    بيئ    ليبي  تن و ت  لأه ي  ومدى امك ني     طبيق وم  يو جه  من 
تن و ت م   ممم   (      1997معوق   وتذ ك مو ضممميع  لافصممم ح وم  ي علق به، ومن أهة هذه   در  ممم   م  يل ، در  ممم  )  رو  ت ، 

   و رد     ممممر  ، وأث ره  ف     ممممرت     ليبي    ع مل  ف    صممممن      لا مممم ر تيجي  اذ  م  أتي"  ه  أ  تطبق هذ    نظ م، و ذ ك ت ثي 
ت ديد في   اذ  ت   تبنت م   ممممم      و رد     مممممر   من قبي    مممممرت     ع مل  ف  ،   غرق من   در  ممممم  ف  نقط ين أ ممممم  مممممي ين ه  

ا    قليدي  وتقدية نسمما م  ي  ومق ييم جديدة  ة تكن م  ح  خلال   قو  ة    صممن      لا مم ر تيجي   مميسمم هة ف  ت سممين بعض   نسمم
من أجي قي س قي      و رد      ل بن ا ن وذج ، و      ي     قليدي  و       س هة ف  تقيية   وضع         هذه    رت   بصورة أفضي

    مر   ب   يلا ة ظروى   صمن     لا م ر تيجي  ف  دو    يبي  و  ذي بدوره  مي ثي حجر  لأ م س لإيضم ح معلوم   اضم في  ومه    
  صممن        م   مم      و رد     ممر   من قبي    ممرت     ليبي    ع مل  ف نظ م  وقد توصمملت ا ت أ  تبنت    قو  ة      ي .   سمم ددم 

خلال   قو  ة      ي   لا ممممممممم ر تيجي  من     كن أ  يسممممممممم هة ف     صمممممممممول  لت معلوم   اضممممممممم في  ه م  وم يدة  ة تكن م  ح  من 
   قليدي . ت   أ  معظة     ممم رتين من    ج و      د ضمممع   لدر  ممم  يقبلو  م   ممم      و رد     مممر  ، و  ن وذج    ق رح   طبيقه ، 
فهة ي تدو  أنه   مموى تقدم ايضمم ح  مه ً   ة يكن م  ح  من خلال       مم      قليدي ، وتذ ك ي تدو  أيضمم  أنه   مموى تسمم هة ف  

 ابر ز   دور  لاق ص دي و لاج       ل رت     ع مل  ب  صن      لا  ر تيجي  ف     ج  ع.

ا ت   ق ا   ضموا  لت أه ي  م   م      و رد     مر   ب     ره  نظ م  ل علوم   ي كن أ  يسم  د ف    لي    (2013وق م )   مر ل،  
تنظية بي ن      و رد     مممممممر   وتذ ك ت مممممممغيله  وذ ك من أجي ان  جه  ف  صمممممممورة معلوم   تسممممممم  د ف   تد ذ قر ر   أكثر ف  لي .  

  ممم   رة  40  غرق، وتة توز ع   هذ  خصممميصممم ً  تة   د ده    ممم بي  ، ب صممم ية وتوز ع   ممم   رة    حث  ق م   در  ممم  و   قيق أهد ى
اج ب    وت ليي  قي س     ليل    وصممم     ممم دد م  لأ ممملو   لت موظ     مممر شمممرت   تج ر   وصمممن عي  ب د لف  لاحج م، وتة

م دذي   قر ر بقدر جيد من  لإدر ك و لاه   م      حث، ت  ع يه أبرز   ن   ج      توصممممممي ا  ن لا مممممم بي  . وم فقر        وثين  لت
ب  هوم       مم    ن    و رد     ممر  ، غير أنه يوجد اه  ل  ل سممجيي   دف ري، ولا ي ة ات  ع اجر ا   م ددة   ع  ج  بي ن      و رد  

رت   م ي   در  مم ، نظر   عدم     ممر   ب   ممكي    طلو ، ب لإضمم ف  ا ت  دم توفر نظ م معلوم   م   ممبي   ل و رد     ممر   ف     مم
 توفر   بي ن     لازم . 

ا ت    عرى  لت   علاق  بين  لإفصممم ح  ن    و رد     مممر   وت سمممين جودة    علوم     (2015در  ممم  )   قروس و   رج ن ،   تهدف
      ممممبي  ف     ق ر ر      ي ، وقد أجر ت   در  مممم   لت  ين  من    صمممم رى   ليبي    ع مل  ف    بلاد، وتذ ك شممممرت      أمين ف  

   وجود  لاق     حث      ا ت  دة ن   ج أه ه    يشمرقً . وتوصمسم  د    نطق     مرقي       ت  د من مدين  بنغ زي غربً  ح ت مدين  أم
بين  لإفصمممممممم ح  ن    و رد     ممممممممر   ف     ق ر ر      ي  ومدى ملاام     علوم     و ردة ف  تلك    ق ر ر، وتذ ك وجود  لاق  بين  

     ي  ومدى موثوقي    ثق  ب   علوم     و ردة ف  تلك    ق ر ر لإفص ح  ن    و رد     ر   ف     ق ر ر  
  عرف  أثر  لإفص ح  ن    و رد     ر    لت قر ر   من"  لا      ف     ص رى ف  دو     ( بدر   2017وق م )  زو وي و   ر ل،  

 يبي ، وقد     د     حث     لت    نهج   عل      ديث   ذي يع  د  لت  لا م ن  ح و لا م قر ا لاخ   ر    رضمي   ف    بيئ      لي ،  
   من  ين    در  م  و     ثل  ف   لأك دي يين ف  أك دي ي    در  م     علي  وتلي  وقد تة   م دد م   م   رة   م بي   تأد ة   ج يع   بي ن

(   مممممم   رة   مممممم بي    لت  ين  37 لاق صمممممم د وتذ ك م دذي قر ر من"  لا      ف     صمممممم رى ف  دو    يبي ، حيث تة توز ع  دد )
   ليه  ت  صمد    ذ ت  ب  م دد م مع مي أ    ترون  خ و لإحصم ا   وصم   ت  نسما    ئو   وتذ ك   در  م ، وتة وإجر ا  دة  خ   ر 

 مممممممممممممم يررنوى و خ  م ر و لكوتسممممممممممممممن  لبيم نم     لامعل يم ، وذ مك  لوقوى  لت  بيعم  توز ع   بيم نم   و خ  م ر - خ  م ر وتو  جروى
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   رضمي   ، وقد توصملت   در  م  ا ت أ   لإفصم ح  ن    و رد     مر    ه تأثير  لت قر ر   من"  لا      ف     صم رى ف   يبي ، 
وأنه لا توجد فرو  ذ   دلا   احصممم  ي  بين أر ا م دذي قر ر   من"  لا      ف     صممم رى وأر ا  لأك دي يين ب مممأ  أثر  لإفصممم ح 

 قر ر   من"  لا     .  ن    و رد     ر    لت

ا ت اظه ر معوق   تطبيق م   م      و رد     مر   ف     صم رى    ج ر   ف   يبي ، حيث بل  حجة   (2021در  م  )حو مين،هدفت 
  طبيق م   مممم      و رد     ممممر   وجود معوق    ( م ردة، وقد أظهر    در  مممم  مج و   من   ن   ج أه ه  50أفر د مج  ع   در  مممم  )

 بجو نبه  )ر  ل     ورد     ري، قي س تك  يل    ورد     ري،    هلاك    ورد     ري(.
ف  شمممممرت     د ر   جديد،   ل  قق من مدى امك ني  تطبيق نظ م م   ممممم      و رد     مممممر  (  2023أجر ت در  ممممم  )شمممممي ه وبومدين،  

موظ   من   ذين ي مغلو  وظ  ف مدير  لإد رة      ي ،    52  م   ن ، تة تج يعه  من  ين  ت ثلت ف     م   رة  و    د    در  م   لت  
و      ممممبين، و   وظ ين ب لإد رة      ي ، و   ر جعين، وتوصمممملت   در  مممم  ا ت: امك ني  تطبيق م   مممم    ل و رد     ممممر   ب   ممممرت ، اذ 

  مممم      و رد     ممممر  ، ت   أ  تبن  نظ م م   مممم      و رد     ممممر   قد يسمممم  د يوجد و   ت ى  دى اد رة    ممممرت  بأه ي  تطبيق م 
  لي  .  لإد رة ف   تد ذ قر ر  

 لت   ج نا    طبيق  أم  هذه   در  ممممممم  رتز   لت مقوم      رتز   أغلا   در  ممممممم     سممممممم بق  بن ا   لت م   مممممممبق ي كن   قول بأ 
   طبيق و ذ ك فه  ت  ول    أ مميم   نطلق تُبنت  ليه   در  مم     لاحق  وذ ك من خلال بي   مدى توفر مقوم   تطبيق م   مم    

 ث ف  مج ل م   مم      و رد     ممر      و رد     ممر   ف    بيئ    ليبي  وهو م  يجا أ  يسممبق     مم كي    طبيقي   لأخرى   ق بل   ل 
 ك لإفص ح و  قي س مثلًا.

    ب ث   ن م     مممممكل  ف    بيئ    ليبي ( ف  لو    (2023وبومدين،   شمممممي ه)( و2013ت  يز هذه   در  ممممم   ن در  ممممم   )   مممممر ل، 
  ع     ب رص تدر ا وتطو ر أكثر من كونه  أجر ت ف  قط ع مد لف و  ظت بأه ي  خ صمممممم  وهو قط ع   ن ا و  ذي ت ظت فيه 

 .غيره  ف    د خي و  د رج و  ة رصد ميز ني   خ ص   هذ    غرق
 الدراسة  مشكلة 1.2

تك ن م مممكل    در  ممم  ف  تو     و رد     مممر    ه  دور مهة ف  تطور ونج ح    مممرت   وتسممم هة ب مممكي أ ممم  ممم  ف  ت قيق أهد فه  
 لاق صمم دي ، وذ ك لأه ي    دور   ذي ت ديه ف     ج  ين  لإن  ج  و   نظي  . حيث تع بر م   مم      و رد     ممر   أد ة اد ر   ته ة 

من  ، من حيث قي س تك  يل  خ ي ر وتعيين وتدر ا وتطو ر  لأصمممول     مممر   وت ديد قي    ق صممم دي   ه ب  ع ملين ت ورد تنظي  
خلال قي م       ممبين ب طو ر بعض   ن  ذج  قي س   قي    لاق صمم دي   ل و رد     ممر   ادر ك  لأه ي  هذ     ورد وآث ره     رت    لت  

     مرت   ت قد جزا  من نظ م    علوم     د صم  به  اذ   ة تكن  ديه  أي  بي ن   م   مبي    قو  ة و   ق ر ر      ي   ل مرت  . ت   أ
  ن    و رد     ر  .

% من اج       ن تج     ل   لدو  ، ت   بلغت صمممممم در     قط ع 73و ع بر قط ع   ن ا  لأكثر أه ي  ف   يبي  حيث شممممممكي حو     
% من  لإير د     ع م   لدو   )   و ج،  95% من اج       صممم در  ، وبلغت  لأه ي    نسمممبي  لإير د     ن ا حو     99م  نسمممب ه  

2018) 
ذ   مه ر      ي ، وهو م  يجعله  توظف       ذ   تكل      ونظرً      ت   جه   صن       ن طي  من تقني   خ ص  ت طلا     

 م  يم ، ت م  تن ق   كثير من  لأمو ل  لت تطو رهم  وتمدر بهم   لت    قنيم       جمددة، و مذ مك فمإ  معم  جم  تمي همذه  لأمو ل م م  ممممممممممممممبيمً  
  نو   يع بر ت و هً   لبي ن         بي . لت أنه  ن ق   ج ر   ت  ي  لت دخي     رة بدلًا من      ره  أصولًا يس   د منه   عدة 

     مر      و رد تدص            مبي   لبي ن     ك في   لأه ي   لاق صم دي    وحد   تعط  معظة ( فلة2013وب سما )   مر ل، 
   ن حي     و رد من ب لك ت علق         علوم   توفير حيث ومن       مممممبي ،    علوم   نظة ف  قصمممممور حدوث  لت يدل وهذ 
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 بصممورة   وحدة  لاق صمم دي  خدم  ا ت ي دي وب   وف  دة دق  أكثر قر ر    تد ذ ف  خلا ه  من تسمم هة أ  ي كن   دقيق        ممبي 
 ف  لي . أكثر

تطبيق م   مممم      و رد     ممممر   ف  شممممرت     ن ا   توفر مقوم  من هذ     نطلق ت ممممق هذه   در  مممم   ر قه  ت   و     عرف  مدى 
   ليبي ، و ذ  تة صي غ  م كل    در    من خلال   س  ل   ر يس        :

 شركات النفط الليبية؟ البشرية الموارد محاسبة مقومات توفر مدى ما
 :     ي   لأ ئل  منه و   رع

     ر  ؟ م         و رد لأه ي    علي   لإد رة ادر ك مدى م  •
 م  مدى  ه   م  لإد رة ب  قي س       ب   ل و رد     ر  ؟ •
     ر  ؟ م         و رد ملا ة ي كن من خلا ه تطبيق م   ب  نظ م وجود مدى م  •

 أهداف الدراسة   1.3
شمممممرت     ن ا   ليبي  وذ ك من خلال  ف      مممممر      و رد م   ممممم   مقوم   توفر  لدر  ممممم  ف  معرف  مدىي  ثي   هدى   ر يسممممم  

 : لت م  يل     عرى
     ر  . م         و رد لأه ي    علي   لإد رة ادر ك مدى •
 مدى  ه   م  لإد رة ب  قي س       ب   ل و رد     ر  . •
     ر  . م         و رد خلا ه تطبيق من ي كن ملا ة م   ب  نظ م وجود مدى •

   أهمية الدراسة 1.4
 تظهر أه ي    در    من خلال   نق ح      ي :

 تن ع أه ي    در     كو  قط ع   ن ا من أهة   قط     ف    دو     ليبي ، و  ذي يضة بدوره  ددَ  تبيرَ  من   قوى   ع مل . •
 لأ مممم س ف     ن ي   لاق صمممم دي ، ولأ    عنصممممر     ممممري هو      ممممم و    رك  عو مي يعد  لاه   م ب  عنصممممر     ممممري حجر   •

  لإن  ج.
 تسليا   ضوا  لت أه ي  م         و رد     ر   م   يس  د ف  توفير مقوم   تطبيقه  من قبي أص     لاخ ص ص. •
تأت  هذه   در  ممممم  تدطوة مبد ي  ي كن   بن ا  ليه  ف    لي  تصممممم ية نظ م معلوم    ل    ممممم    ن    و رد     مممممر   وهو م   •

 (2013أوصت به تثير من     حث   ين )   ر ل، 
أهد فه  وت قيق    ن ي       قيق ه م ك ورد    عرف   لت   ق  ة  لاق صمممممم د ف  ظي     ممممممري  ب  عنصممممممر    ن مممممم    ه   م ز  دة •

    س د م .
ف  ح ل تأكيد وجود مقوم      طبيق فإ  هذ   مممي  "    ج ل  ل  ث ف    قضممم ي     طبيقي  ف  مج ل م   ممم      و رد     مممر    •

 ك لإفص ح و  قي س و   ر جع  وغيره . 
موضمممممموع م   مممممم      و رد     ممممممر   يع بر موضمممممموع مع صممممممر لا يز ل م ي نق ذ ف  أدبي         مممممم  ، ف ع بر هذه   د ر مممممم    •

    و رد     ر  .  ن  ل         عل    لإ  ر   أصيي تسعت      و    ر رً   لدر       س بق     ك  لاً 
 الدراسة  فرضيات 1.5

 :و   وصي     ن   ج  خ   ره ، و   دلاص  يجرى  و          ي      رضي   صي غ  ت ت   در    م كل  ا ت و   ن دً 
     ر  . م         و رد لأه ي    علي   لإد رة ادر ك من قبي لا يوجد •
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 لا يوجد  ه   م من  لإد رة ب  قي س       ب   ل و رد     ر  . •
     ر  . م         و رد ي كن من خلا ه تطبيق م   ب  لا يوجد نظ م •

 نطاق الدراسة    1.6
 .م2024و 2023 م   وت  ثي ف      رة      ي  خلال  النطاق الزمني  .1
 ت  ثي ف  أم كن توز ع  لا    ن  وب    ديد ف     رت       لوت   ل   س    و ني   لن ا بدو    يبي . النطاق المكاني  .2
 لت أ ئل   لا    ن  وهة    در ا      يين ومدر ا  لأقس م      ي  ومدر ا اد رة   أج بو ت  ثي ف  أفر د   عين    ذين   النطاق البشري   .3

    و رد     ر   و   ر جعين   د خليين.
 الدراسة  محددات 1.7 

     و جهه      حث   ف  صعوب  ت ديد حجة مج  ع   در    بدق  نظرً      ظ بعض    رت    لت  ي كن حصر أهة   صعوب   
 ا ط ا معلوم    ن أ د د موظ يه  ف  أقس م          و   ر جع .

 مصطلحات الدراسة  1.8 
مج و م      م هية و    م دئ و لأ مممممممممممممم  يما و لإجر ا        ت كة   ليم  ت مديمد وقيم س و رق   نظتا  محتاستتتتتتتتتبتة الموارد البشتتتتتتتتتريتة 

 (2004   علوم       علق  ب   و رد     ر   ف  شرت     ن ا   ليبي ، وذ ك بقصد ايص  ه  بعد ذ ك  ل ر ى ذ     علاق  )مطر، 
  لي  ت ديد   قية   نقدي   لعن صر       ي ة  لا  ر ى به  ف    قو  ة      ي ، وهذ  ي طلا أ  س معين   القياس المحاسبي 

  لقي س ) جن     ع يير       بي    دو ي ( 
 و قصد به    عرى  لت  نط  ع  لإد رة  ن م         و رد     ر  .  مدى إدراك الإدارة 
 نظ م يد ص ب نظية وترتيا    علوم        ي . النظا  المحاسبي 

  . الإطار النظري 2
ي ممممم ي  لإ  ر   نظري    عر ل ب    ممممم      و رد     مممممر   وتوضمممممي" أهد فه  ومن قع تطبيقه ، ب لإضممممم ف  ا ت من ق ممممم  قي س    و رد  

 مقوم   م         و رد     ر  .  وأخير م         و رد     ر    ونظة    ر   
 تعريف محاسبة الموارد البشرية 2.1

 م   م    رفت حيث  لأول تقر ره  ف  ، American Accounting Association (AAA)  لامر كيين       مبين  جن  رفت  
   عني لا    لأ ر ى ا ت    علوم   تلك     ممممممممر   وتوصمممممممميي ب   و رد     علق    بي ن   وقي س ت ديد   لي  "بأنه      ممممممممر      و رد

(American Accounting Association, 1973: 189) 
 (: 2016)   نط ،  ي كن ابر ز أهة خص  ص م         و رد     ر   في   يل   ل   عر هذ  ومن خلال 

 .مس قلا فر   و يست قي س أد ة  ه      ر      و رد م      •

  .  د خلي  و  د رجي   لإد ر     قر ر    تد ذ ف   ل س  دة و يل  بي ذ ته، حد ف  هدف   يم     ر      و رد قي س أ  •

 ته ة م         و رد     ر   ب سجيي  لا  ث  ر ف     و رد     ر  . •

 تقوم م         و رد     ر   بقي س    ك  يل و  قية   د ص  ب   ورد     ري. •

 تقوم م         و رد     ر   ب سجيي    غير        ت دث ف  مج ل    و رد     ر    لت مدى ف رة من   زمن. •

 م         و رد     ر   تقدم معلوم   حول    و رد     ر    لج هور.  •
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 ة البشري الموارد محاسبة أهداف 2.2
و   وثوق ، ف    وقت    ن  مما  ل سمم  يدين، ولا يدرج هدى ا  هدى       مم   ب ممكي   م هو تقدية   بي ن   و   علوم     صمم ي    

م   ممم      و رد     مممر    ن هذ   لإ  ر   ع م، فه  تهدى ا ت توفير معلوم    ن   عنصمممر     مممري  ل   مممسممم ، وتذ ك ا ت جذ  
 .(1999   و رد     ر   ومس  دته  ف  قي س هذه    و رد وتقيي ه  )ف وح،   ن   ه  لإد رة ا ت أه ي 

 (2011)ش هين،  :ثلاث  أهد ى ر يسي             و رد     ر   ت  ثي ف   لآت  (AAA) وقد حدد  ج عي            لأمر كي 
 .أي تقدير تكل   وقي     عنصر     ري ب   دد م  ر  ون  ذج ومع يير موضوعي   القياس  .1
 .: و عن  تص ية   نظ م       ب     لا ة  لا    دة من    ق ييم    وضوعي الصطبيق .2
ت ضممممم ن ت ليي أثر م   ممممم      و رد     مممممر    لت    نظية  لإنسممممم ن   ل ن مممممأة من حيث  تج ه     ع ملين   النصائج الإنستتتانية  .3

 .و لوتهة وأد ؤهة
 تطبيق محاسبة الموارد البشرية  منافع 2.3
إنه اذ  أظهر  م   مممم      و رد     ممممر   تطورً  ف    لي  اد رة    و رد     ممممر   فإ  ذ ك  ممممي دي ح  ً  ا ت ز  دة ب Flamholtzيرى 

و  كن أ  تكو  .  (Sarker & Chouzouris) ، 2021 لإير د  ،  ذ ك ي كن  لإد رة   مممممممممم دد مه    عز ز   لي  صممممممممممنع   قر ر.  
أكد  لت أه ي    ث( حيOluwatoyin ،2014م   ممممممم      و رد     مممممممر   م يدة  ل نظ   وأصممممممم       صمممممممل   ف   دة نو ح وفقً  )

 :من خلالم         و رد     ر   ف  توفير    عرف    قي    ل دير ن و   س   ر ن      يين 
    دير ن ف  م  ر       وظيل و لا  دد م   سلية  ل و رد     ر    مس  دة •
 ف  تنظية   لي     نقي و   رقي   وب       تقليي   ن ق  .    س  دة •
 ف  تقيية تكل   توفير      ر   وتدر ا اض ف   ل وظ ين.     س  دة •
 ف  ت ديد أ      رت  ع معدل دور     ع      لت مد لف    س و    وإدخ ل تد بير وق  ي   ل د منه.     س  دة •
ف  ت ديد  لأ مم      جذر    ضممعف  و  د  لا مم ث  ر، مثي  لأصممول     دي  غير    لا    أو غير    سمم غل  أو      سمم  دة •

 رأس     ل     ري أو تليه  . 
 توفر رؤ   قي   لأو ئك   ذين يقومو  ب   ث  ر    و ل   لأجي ف   لأ   ل    ج ر  . •
 ت جع    وظ ين  لت ز  دة ان  جي هة وتذ ك   قدرة  لت    س وم .  •

 أه ه : من     ر      و رد  ن  ل          برر   من ( مج و  2012أورد )   ع وري،في    
 .قي  ه  ي كن لا         ل و   غير  لأصول من   عديد تقيية ف  تس  د 1-
 .أفضي ب كي  لإن    وتبو ا       ب   لإفص ح تطو ر ف  تس هة 2-
 .     س   أد ا وف  لي  ك  اة وتعز ز   ع ملين ك ف   دى  لإبد ع تن ي  ف  تس هة 3-
 . ل   س     سوقي    قي   ز  دة ا ت دي  ي     ري      ل رأس تقيية 4-
 .     س  ثورة  ن صر  ن   د   صورة تقدية ف      ري      ل تقيية رأس يس  د 5-

 الموارد البشرية  قياس 2.4
 دقيق  قي  م     ت ب    ج  د    ً  الا أ  شمعور ً  قر ا بقي      و رد     مر   وقت تكن ته ة ا ت  ة       مبي  ب  رغة من أ    نظر  

   مممرت     أرب ح   ممم  ر ر أ     مممرت   وإد ر       حثين ا ت ادر ك و رجع ذ ك ك   موجودً ،     مممر   ف     و رد  لا ممم ث  ر   كل  
 أه ي  ادر ك أ   لأصول     دي  ولا شك من أكثر  ي   رت   ب ك هذه  و   كر       ر    لأصول  لت كبيرة بصورة ي وقف ون وه 
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 أصممممول من بأنه  أصممممي    و رد هذه      ر قبول ترجة    ممممرت   قد أهد ى ت قيق   ذي تلع ه ف  و  دور      ممممة     ممممر      و رد
 .(2011    ر   )  بو ل ،     و رد قي   أو   كل   ودقيق قي س وو  ت ة   لي   بأ  يق ض     رت ، وهذ 

بدر  مم   لأ مم         ظهر  من  جله  ح ج       ممسمم    قي س قي      و رد     ممر  ، وتوصممي ا ت  لأ مم      Skyrmeو قد أه ة 
 :(2008   ة،  لآتي  )
 تعط    لي    قي س صورة ش مل     رت    لأد ا. .1

 اظه ر ق        رتز        ثروة      س     قيقي  يعد أكثر صدق .  .2

ت رأس     ل     ممري من قي  لإد رة    ع   ، وتذ ك  لأصممول غير    ل و مم  وخير د يي  ل  ذ ك ز  دة ل  طلا     ز يد   .3
  لاه   م ب   ق ر ر  لاج   عي  و  بيئي .

أه ي  ايج د مدخي  ل قيية و  قي س  ك  يكو  من     كن اد رة    و رد     مممممممممممممر   وتن ي ه  ف   ي كن قي  مممممممممممممه هو م  ي كن   .4
 اد رته.

 تد ة   لي    قي س هدى      س    د ص ب عز ز قي   أ ه ه .  .5

   ورد  ومسمممم ه   ومه ر ته ، ودو فعه     عرف  قي     سمممم   معين   ر ق  تطو ر من   ضممممروري  ب   م   ممممبق فقد وتأ مممميسمممم   لت
     مر     جو نا ود ة  بن ا   خ، و     تسم ددم ....و   در ا و لاخ ي ر  لا م قط   مث ل    نظية   لي   مسم ه   وتذ ك     مري،

     مر      و رد قي س   لي  ت ت   مة   ع لي  هذه ن و     مر      و رد م   م       مر  ، وت مير    و رد وقي   تكل   تقدير بهدى
Human Resource Measurements  ب مممممكي ت   و    سممممموب    صممممم ي     قي  ممممم      كين  لآ ي   لأ ممممم  مممممي  و ذ ك فأ 

 .(2011)  بو ل ،      ر      و رد م      آ ي  ه       س  ف      ري وقي  ه     ورد ف   لا  ث  ر   ك  يل
 

،       مممسممم  ف      ممم    ن تكل    لا ممم ث  ر ف  رأس     ل     مممري ي كن      ره  نظ م م   ممم   تك  يل فيه يكو   لأفر د مو رد ف  
وبذ ك فإ    لي    قي س     مممممم ر ا يه  ف  نظ م م   مممممم      و رد     ممممممر   ي كن أ  ت  ثي ف  قي س   قي   أو قي س    كل    لفر د 
ب     مممممممممسممممممممم ، بغرق خدم   لإد رة ف  مج ل   رق ب  و   دطيا، وهذ  يعن  أ  قي س تل      و رد     مممممممممر    يم هدف  بعينه، و كنه 

 ند  تد ذ   قر ر    لإد ر     سمممممممملي     د خلي  منه  و  د رجي ، وذ ك  ل دير أو   جلم  لإد رة ف   يسمممممممم ددم تأصممممممممي من  لأصممممممممول
ت سممممين  لأد ا   م ، أو    " أ ممممو   جديدة وبذ ك تسمممم ند       مممم   ا ت تك  يل  لا مممم ث  ر ف  رأس     ل     ممممري ب  نسمممم    قي س 

 .(2017)ثو ن ،  تأثير   قدر      دصي  ف  أد ا      س  
 

 ي ة من وذ ك    سممم قبي، ف      مممر      و رد تقدمه  أ  ي كن        ددم   ت ديد أو تقيية :    مممر      و رد قي س بع لي  و قصمممد
 يجا   ذي  لأمر ،قي  ه  حصمممر من     كن يكو    ك   ه ، من  ممم        مممسممم  تر ه         قي س  ر   و حد من   ممم دد م  خلال
لأهد فه   ت قيقه  ومدى      ممممسمممم   ن ن مممم ح أد  توضممممي ي  صممممورة  ظه ر  لت يسمممم  د وب        ي   ل   ممممسمممم ،   قو  ة ف  بي نه

 .(2020)بوزو ن  ودرو   ، 
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 ةنظا  محاسبة الموارد البشري 2.5
د  لإد رة ب   علوم         ت   جه   ل سمممممممممم  دة ف  اد رة و ع بر نظ م معلوم   م   مممممممممم      و رد     ممممممممممر   و حد من   نظة      تزو 

 أن ط ه .
 لت أنه  أحد   نظة    رعي  ض ن نظ م    علوم         بي  يهمممممممممممم ة     رد     ر  و  كن   نظر ا ت نظ م معلوممممممممممممممممم   م         و 

ب وفير ت ف     علوم    ممممممممو اً     ر دي  أو      ي  أو    سمممممممم قبلي    د صمممممممم  ب   و رد     ممممممممر   وتقدي ه  ا ت   جه        ته ة ب لك 
 (2007و هدى نظ م معلوم   م         و رد     ر   ا ت: )ج بر، . (2008   و رد وذ ك ب   ي قق  لأهد ى    طلوب  )   ة، 

ج ع   بيم نم       علقم  بم   ورد     ممممممممممممممري، تبيم نم    لأفر د   عم ملين ف    وحمدة  لاق صمممممممممممممم ديم  ودرجم تهة    م  يم  وم هلاتهة   -1
 و  و ج       ن    بهة و لأجور      ي ق ضونه  وتذ ك تك  يل    در ا و   عث  .

 تبو ا   بي ن  ، مثي تبو ا تك  يل    ورد     ري ا ت: أجور، تل   تدر ا، تل      قط     خ.  -2

 توصيي    علوم   ف    وقت    لا ة وب  دق     طلوب   لجه     د رجي  و  د خلي       ته ة بهذه    علوم    -3

 ت قيق      دة    رجوة من    درج    ند    دد مه  ف   تد ذ   قر ر  . -4

 مقومات محاسبة الموارد البشرية  2.6
من خلال  لادبي     س بق  ي كن أ  نس ن ج أ  هن ك   عديد من    قوم      ه        يجا تو فره  ح ت ي كن من تطبيق م      

 وأهد فه      ممممممسمممممم  ب    مممممم      و رد     ممممممر      وموظ ينهذه    قوم   ف  تو فر   و    دى  لإد رة   علي    وت  ثي   و رد     ممممممر  .  
(.  2013:    مر ل،  2023، وبومدين: شمي ه  2016: شم  دة، 2015:    دهو ،  2013)  صمقر،    وغيره تطبيقه     ومن فع  وأه ي ه 

أيضمممممم  يجا تو فر نظ م م   ممممممب  ي قق م طل    م   مممممم      و رد     ممممممر   مثي توفير    علوم   و   ق ر ر      تسمممممم  د ف   تد ذ 
و لا ممممممم غن ا غيره  من   قر ر      رت ط  ب    ممممممم      و رد     مممممممر   )جو د   و   در ا  قر ر       علق  ب   و رد     مممممممر   مثي    عيين 

(. وأخير يجا أ  يكو  هن ك  ه   م 2023: شمممي ه وبومدين،  2016: شممم  دة، 2015: م صممم ،  2014: ر ضممم ، 2012و يدي،  
قسمة       م   بع لي    قي س       مب   ل و رد     مر   ف       مسم  وذ ك    ديد تكل      و رد   وموظ  كبير من قبي  لإد رة   علي  

ي كن من ت ديد   ع  د  لت  لا ممم ث  ر ف     و رد     مممر   ب مممكي م   مممب  دقيق   و  ذيأقسممم ح  هلاكه    وت ديد    مممر   و ر ممم ل ه   
تسممعت هذه   در  مم  ا ت    عرى  لت مدى تو فر هذه   ك ذ (.  2021: حو ممين، 2017:    ممهري، 2015: م صمم ، 2008) مم  ة،  

    قوم   ف  شرت     ن ا   ليبي .  
 
 الدراسة منهجية .3

  در  مممم ، ت ديد أ مممملو  ج ع  و ين خلا ه من تعر ل مج  ع    ومن   نهج   وصمممم     هو  سمممم ددم    قيق أهد ى   در  مممم    نهج    
 .  لا  طلاعي   بي ن  ،   در     وت ليي
 الدراسة  وعينة مجصمع 3.1

  بن اً   لت م مكل    در  م  وأهد فه  فإ     ج  ع    سم هدى ي كو  من    در ا      يين و  ع ملين بأقسم م       م   و   ر جع    د خلي 
 8شمرت   م م رت  و 8شمرت   م لوت  و  10شمرت  منه     26ف     مرت       بع   ل   مسم    و ني   لن ا بدو    يبي  و        دده   

وه  شمممرت    دليج   عرب ، شمممرت   مممر ، شمممرت  رأس   شمممرت     مممو  ي   9د تة  خ ي ر  ين    مممو  ي  ت  ثي ف   شمممرت   مق  ممم   وق
 .زلاى   وشرت لانوى،    رت    ليبي   ل  دة، شرت    سر ر، شرت    بر ق   ل سو ق، شرت    هروج، شرت    و ح ، شرت    زو  ين ، 

 نس   مقبو  .  % وه 78  ردود  ونس  ( 130 لت  ين    در    وبلغت   ردود   ق بل   ل  ليي )      ن ( 166توز ع ) وتة
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 أداة جمع البيانات   تصميم 3.2
تمممممة   أغمممممر ق   مممممممدر  ممممممممممممممممممممم   ممممممنممممممم  مممممممممممممممممم ممممممم   مممممجممممم مممممع   مممممبممممميممممممم نممممممم     ممممملازمممممممم      مممممممممممممممممم مممممدمممممممد م   مممممممممممممممممم ممممم ممممممم نممممممم  مممممدمممممممدمممممممم    تمممممممأد ة 

  ودر  ممم  2015م صممم ،    ودر  ممم  2008 ممم  ة،  در  ممم    سممم بق  )   در  ممم     لتبن ا     لا ممم   ن تة تصممم ية    ن مج  ع   در  ممم ،
 : وه  ا ت قس ين ر يسين   لا    ن ( وتة تقسية 2016ش  دة، 

   سممممممممممم ت   وظي  ، ع  ر   حول   عو مي   دي وغر في   ل   وثين وت  ثي ف   لات : ) أربعو  ممممممممممم  ي  لت   -القستتتتتتتم ا ول   •
 (.، و  قسة، و دد  نو     دبرة   ع لي و   دصص

 ل عرى  لت مدى توفر مقوم   تطبيق  مقي س  يكر  ذو   د م درج    ع  رة ب  م دد م  30و  م  ي  لت   -القستم الثاني   •
 :فرضي     در    لاخ   روهو مقسة ا ت ثلاث  م  ور ر يسي  ، م         و رد     ر   ف  شرت     ن ا   ليبي 

 .   رضي   لأو ت لاخ   ر مدى ادر ك  لإد رة   علي  لأه ي  م         و رد     ر  حول  ةع  ر  11    ور  لأول و   ي  -
    رضي    ث ني . لاخ   ر       ب   ل و رد     ر  مدى  ه   م  لإد رة ب  قي س ع  ر   حول  9    ور   ث ن  و   ي  -
 حول مدى وجود نظ م م   مممممممممب  ملا ة ي كن من خلا ه تطبيق م   ممممممممم      و رد     مممممممممر  ع  ر     10    ور   ث  ث و  ممممممممم ي  -

    رضي    ث  ث .    لاخ   ر
 تحليل البيانات   أسلوب 3.3

صمممممد  وث    أد ة   در  ممممم  أو ف  ت ليي   خ   رمثي   لا ممممم طلاعي  لإحصممممم  ي   مممممو ا ف    در  ممممم      لاخ   ر  تة اجر ا   عديد من 
   رضممممي  ، تة اجر ا   لاخ   ر لإحصمممم ا  لا مممم دلا      خ   ر   لإحصمممم ا   وصمممم   و قبي   بدا ف       خ   ر بي ن     در  مممم  مثي  

وه  أكبر من مسمممم وى   دلا      0.166   وز ع   طبيع   لبي ن     ذي وضمممم" أ  ج يع قية مسمممم وى   دلا   بلغت  لت  لاقي    خ   ر
  لاخ   ر     مممممممممم دد م،  ج يع م  ور   در  مممممممممم  من صممممممممممل  و مج  عه، وهذ  يدل أ    بي ن   ت  ع    وز ع   طبيع ، و ليه تة 0.05

 فرضي     در   .  لاخ   ر   عين  و حدة   خ   ر   ع لي  وت ديد ، 
  

 صدق وثبات أداة الدراسة 3.4
بعرضممممممه  لت     لا مممممم   ن جز يين.   جزا  لأول هو ي علق ب  صممممممد    ظ هري حيث تة ت كية    لت   لا مممممم طلاعي   در  مممممم      شمممممم  لت

( م ردة 30بقو م )   م طلاعي تدر م بقسمة       م   ب  ج مع     ليبي . أم    جزا   ث ن  تة اجر ا در  م    هيئ مج و   من أ ضم ا  
  صمد   ج يع      ور من صمل   ومع مي   ث   أ  نسم   مع مي     لاخ   ر  ، وأوضم ت ن   ج  لا م   ن  ل  قق من   صمد    د خل   

حققت درج  مقبو   احصممممم  ي  في     لا ممممم   ن  ليه  وأ    لا    دفإ    بي ن   ي كن   وب        0.80تله  ج ا  أكثر من    ومج  ع 
 .  لا    ن ي علق بث    وصد  

 
 نصائج الدراسة    4.

 . لا  دلا  ي ن ول هذ    ج نا من   در    أهة   ن   ج      تة    وصي ا يه   و ا من  لإحص ا   وص   أو  لإحص ا 
 الوصفي للمعلومات الديمغرافية للمبحوثين الإحصاء 4.1 

    س ت   وظي  ، و  قسة، و    هي   عل  ، و دد  نو     دبرة   ع لي   دي وغر في   ل   وثين  توز ع   بي ن    ( يبين1  جدول رقة )
  لت   ن و       :
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 توز ع   بي ن     دي غر في    (1الجدول رقم )
  النسبة المئوية العدد الفئات   المصغير

 
 

 المسمى الوظيفي 

 3.8% 5  مدير م    
 25.4% 33       ر يم قسة 

 4.6% 6                 مس  د ر يم قسة 
 50% 65 م   ا
 10% 13 مر جع 
 6.2% 8 أخرى 
 100% 130 المجموع

 القسم 

 36.2% 47 م     
 18.5% 24                  مر جع  

 45% 59  م  ي 
 %100 130 المجموع

 

 
 سنوات ال:برة  عدد 

 7.7% 10  نو        5أقي من 
 14.6% 19  نو   10ا ت أقي من  5من 
 16.9% 22  ن  15 نو   ا ت أقي من 10من 
 60.8% 79  ن  فأكثر 15من 

 100% 130 المجموع

 
 المؤهل العلمي 

 3.1% 24 دبلوم م و ا 
 61.5% 80  أو م  يع د ه    سبك  ور و 

 13.1% 17  دبلوم      
 22.3% 29   م جس ير  
 100% 130 المجموع

 
     ت ثي (  %3.8، و  نسمم    لأقي ه  )      ممبين%( وهة من 50ه  ) سمم ت   وظي  ( أ  أ لت نسمم    ل 1يوضمم"   جدول رقة )

من تدصممص  ل   وثين ت   تدصممص    وأقي%  45بنسمم       ي      قسممة، ت   أ  أغلا      وثين من نسمم   م مم رت     در ا      يين
  15   لي  أكثر من% ت نت  ديهة خبرة 60.8   ( أيضممم  أ  أغلا     ممم رتين بنسممم 1  جدول رقة ) ووضممم"،  قسمممة    ر جع    د خلي 

بنسمممممممم    ي  لو  درج     ك  ور وسأيضمممممممم  أ  أغلا     مممممممم رتين  ظ ممممممممنو  ، ونلاح 5% منهة ت نت خبرتهة أقي من  7.7و ممممممممن ،  
 . ي  لو  دبلوم م و ا     رتين  وأقي% 61.5
 الإحصاء الوصفي لمحاور الدراسة   4.2

حيث     در   ،م  ور  لا  بي   و     ت ثي فرضي       لت فقر   ين    در     أفر د  ت ليي اج ب     هذ    قسة من   در    يس عرق
تي فقرة من تج ه    ب كي   م    ن  ج  تج ه     عين لا قر       لت ج يع      وثين     تة    در ج     و ط      س بي  لإج ب  
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)   فقر    لا  بي  .  م         و رد لأه ي    علي   لإد رة ادر ك مدى( يوض"  لإحص ا   وص    ل قر       علق   2  جدول رقة 
     ر  .   

  مدى ادر ك  لإد رة   علي  لأه ي  م         و رد     ر     (2جدول رقم )

المصوسط  الفقرة ر. 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الدرجة الوزن النسبي الرتبة 

1 
يعمد م هوم م م  مممممممممممممم م     و رد     ممممممممممممممر م  من     م هية  
% 67.7 8 1.044 3.385    ديث  وغير    عروف  ب كي جيد  لت مس وى    رت   م و ط   

2 
م   ممممبي  ت ثي بو قعي    معلوم    وجود ضممممرورة هن ك
% 80.4 1 0.709 4.023 .وتس  د ف   تد ذ   قر ر      و رد     ر   قي    مرت ع  

3 
يس هة تطبيق نظ م م         و رد     ر   ف  تص ية  
نظ م م ك مي  ل علوم   يج ع بين   نظ م       ممممممممممب   

 و لإد ري 
3.907 0.741 2 78.1 %  مرت ع  

4 
   علوم    تطبيق نظ م م   ممممم      و رد     مممممر   يوفر 

  لازم    عز ز  نصممري  لإفصمم ح و   مم  في   ن تكل    
 ونوعي  تلك    و رد

 
3.785 

 
0.825 

3 75.7 %  مرت ع  

5 
  قي    ب     رهة مو رد موظ يه د رة   علي    لإ تع مي

3.469 
 

0.997 
6 69.4 %  مرت ع  

6 
  و مي   مممممممممممممم ث م ر    وظف  لت أنمه ا ت   نظر ي ة

 مرت ع  70.1 4 1.036 3.508 مس قبلاً  منه  لا    دةي ة    لاجي

7 
     ممممر      و رد م   مممم   بأ  قن       علي    دى  لإد رة

    و فز   قدير موضممممو   أ مممم س ف  وضممممع تسمممم  د
 و   ك فئ  

3.477 0.941 5 69.5 %  مرت ع  

8 
يوجد  ه   م ب  ديد  ن صممممممممممممر    كل       علق  ب   و رد  

)تدر ا خ رج  أو د خل  تأمين صممم  ، بدل      مممر    
 مو صلا ،  لاو  ، ..  خ ( 

3.408 1.009 7 68.2 %  مرت ع  

9 
 ه  م مهم  ب عم  جم  بيم نم     عم ملين      عليم   تُظهر  لإد رة

% 67.2 9 0.915 3.362  ديه  ب     رهة مو رد ب ر   قي    م و ط   

10 
 ه   م ب عرف  قو  د وإجر ا   تطبيق     علي    دى  لإد رة

% 66.6 10 0.91 3.331 م         و رد    ر    م و ط   

11 
 و  ك ا و  در  مممم   ب لأب  ث  ه   م  علي    دى  لإد رة  

% 61.5 11 0.895 3.077 .    ر   م         و رد      تن و ت موضوع  م و ط   

% 70.4  0.911 3.521 إجمالي الفقرات    
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( ب مممممممممكي   م أ  م رد    ين    در  ممممممممم  قد أظهر   تج ه    م  ن و    و فق   لت ايج بي      ور  لأول، 2ي ضممممممممم" من   جدول )
( وهو أقي من   و حد  0.911( وب ن ر ى معي ري قدره )3( وهو أكبر من     و مممممممما    رضمممممممم  )3.521وب  و مممممممما حسمممممممم ب  قدره )

ت   ي ضمممم" أ  أكثر    قر   أه ي  ف   لإج ب  ه    %.60 % وهو أ لت من   وز    نسممممب       يد70.4  صمممم ي"، وبوز  نسممممب  
( ف  حين ت نت أقي    قر   ف  درج     و فق ه     قرة     دي    مر ب  و ما حسم ب  4.023   قرة   ث ني  ب  و ما حسم ب  قدره )

تقع ضمممممممممممممم ن  ( وه  مرت عم ، وج يعهم 4.023و  3.077وبمذ مك ت ر وح درجم     و فقم   لت فقر   همذ      ور بين )  (3.077قمدره )
( 3  جدول رقة ) .أنه يوجد ادر ك  دى  لإد رة   علي  لأه ي  م   ممممممم      و رد     مممممممر  مدى    و فق ، أي أ       وثين يو فقو   لت  

 .ب دى  ه   م  لإد رة ب  قي س       ب   ل و رد     ر  يوض"  لإحص ا   وص    ل قر       علق  
 مدى  ه   م  لإد رة ب  قي س       ب   ل و رد     ر    (3جدول رقم )

 الفقرة  ر. 
المصوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الرتبة  المعياري 

الوزن  
 الدرجة  النسبي 

ته ة    رت  ب  بي ن        ي   ل وظ ين   1
 مرت ع  71.4% 1 0.906 3.569 ب     رهة مورد ذو قي  

   و رد     ر   تأصي  تقوم    رت  ب     ر  2
 م و ط   66.5% 5 0.99 3.323 من أصو ه 

3 
يوجد  ر ق  م ددة    ديد تكل      و رد 
    ر   من حيث  لا  قط   و   در ا  

   )   كل       ر دي  مثلًا(
 م و ط   %65.8 7 0.884 3.292

تسعت    رت  ا ت ت ديد تكل      و رد  4
 م و ط   63.7% 9 0.971 3.185   ع  د و   كل   بدق      ر   بهدى ت ديد 

ته ة    رت  بقي س و تقيية  ثر    در ا  5
 م و ط   66.8% 3 0.977 3.339 . لت أد ا   ع ملين

6 
تس ددم   بي ن        ي       ي   ل و رد 

    ر   ف  ت ديد  لاح ي ج      س قبلي  
 .من    و رد     ر  

 م و ط   %66.3 6 0.981 3.315

7 

ي ة    دطيا ب كي جيد  ل كل        ي  
    رت    لت حصول   ع ملين ف     رت  
 لت م هي  ل   ف  مج ل   لهة خلال  

 .  ددم  ف     رت 

 م و ط   %64.9 8 0.997 3.246

يوجد نظ م لإ  دة تقيية    وظ ين وفقً   8
 مرت ع  70.9% 2 0.997 3.546   قيية  لأد ا   سنوي   د ص بكي موظف 

لا تو جه    رت  صعوب   ف    لي  قي س   9
 م و ط   66.8% 3 0.928 3.339 بي ن      و رد     ر  

  % 67  0.959 3.35 إجمالي الفقرات 
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موق ً  أقر   ل ي دي  في   يدص     ور   ث ن ، وب  رغة  ،ب مممكي   م أ  م رد    ين    در  ممم  قد أظهر   (3و  ضممم" من   جدول )
- 2.61( الا أنه و قع ف  مدى   درج      و ممممممط  )3( وهو أكبر من     و مممممما    رضمممممم  )3.35من أ      و مممممما    سمممممم ب  بل  )

(  0.959%( أم   لان ر ى    عي ري فقد  مممممم وى )68-%53% أي أنه ضمممممم ن مدى    ي د )67(، وتذ ك   وز    نسممممممب  بل  3.4
( وقد 3.569ت   ي ضمم" أ  أكثر    قر   أه ي  ف   لإج ب  ه     قرة  لأو ت ب  و مما حسمم ب  قدره )  وهو أقي من   و حد   صمم ي".

حظيت ب و فق  مرت ع ، وهذ  أمر  بيع  لأ     قرة تسممممأل فقا  ن مدى اظه ر  لإد رة رغب ه  ف  قي س تكل      و رد     ممممر  ، ف  
، وبذ ك ت ر وح درج     و فق   لت فقر    (3.185 قر   ف  درج     و فق ه     قرة   ر بع  ب  و ا حس ب  قدره )حين ت نت أقي   
تقع ضممممممممممممم ن مدى    ي د  د     قرة  لأو ت و   قرة   ث من   ( وه  بأغلبي  م و مممممممممممممط ، وج يعه 3.569و  3.185هذ      ور بين )

    ور، و ممذ ممك ي كن   قول بممأ   لاه  مم م و  ل مم   حظي مم  ب و فقمم  مرت عمم .  أي أ       وثين  تدممذو  موق ممً  حيمم ديممُ  تجمم ه فقر   هممذ   
ب دى وجود نظ م م   مممب  ( يوضممم"  لإحصممم ا   وصممم    ل قر       علق  4  جدول رقة )ب  قي س       مممب   ل و رد     مممر   قليي.  

 .ملا ة ي كن من خلا ه تطبيق م         و رد     ر  
  مدى وجود نظ م م   ب  ملا ة ي كن من خلا ه تطبيق م         و رد     ر    (4جدول )

المصوسط   الفقرة  ر.  
 الحسابي 

الانحراف  
الوزن   الرتبة المعياري 

 الدرجة  النسبي 

  ح س    لت قدرة       ب    نظ م يوفر 1
 مرت ع  72.6% 1 0.855 3.631 .   رت  ف     و رد     ر   تكل   وقي س

تع ي    رت   لت توثيق وتسجيي بي ن   م        2
 مرت ع  69.7% 2 0.865 3.485    و رد     ر   

تقوم    رت  ب سك  جلا  خ ص    ع  ج    3
 م و ط   66% 5 0.945 3.300 بي ن   م         و رد     ر   

يلب    د يي       ب  امك ني  تطبيق نظ م   4
 م و ط   .671% 4 0.879 3.354 م         و رد     ر  

ي ة  لإفص ح  ن قي      و رد     ر   ف  ج نا  5
 م و ط   59.5% 10 0.927 2.977  لأصول 

 ت ديد    وجود امك ني        ب    نظ م يوفر 6
 م و ط   %65.8 6 0.959 3.254 .بدق  منه  و  ع  د     ر      و رد تكل  

تدطيطي  لا  قط    تقوم  لإد رة بإ د د ميز ني    7
 م و ط   %64.9 7 0.957 3.246 وتن ي     و رد     ر   وتذ ك      فظ   ليه 

8 
 م   بي  خ ص  قي     وجود مر   ة ي ة

  لا  دد م ت قيق بهدى     ر      و رد  عن صر
  ه   لأمثي

 م و ط   63.5% 8 0.83 3.177

ومع  ج   لا توجد قيود ق نوني  تو جه   لي  قي س  9
 م و ط   67.8% 3 0.922 3.239 بي ن   م         و رد     ر   

  لت يس  د م دد اد ري  رق ب  نظ م يوجد 10
 م و ط   %62.5 9 1.012 3.123 .    ر      و رد م      تطبيق

  % 65.6  0.915 3.28 إجمالي الفقرات 
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ب ممممكي   م أ  م رد    ين    در  مممم  قد أظهر   تدذ  موق ً  أقر   ل ي دي  في   يدص     ور   ث  ث،  (4)و  ضمممم" من   جدول  
( الا أنه و قع ف  مدى   درج      و مممممممط   3( وهو أكبر من     و ممممممما    رضممممممم  )3.28وب  رغة من أ      و ممممممما    سممممممم ب  بل  )

%( أم   لان ر ى    عي ري فقد  ممممم وى  68-%53   ي د )  % أي أنه ضممممم ن مدى65.6(، وتذ ك   وز    نسمممممب  بل  2.61-3.4)
و  ضمممم" من   جدول أيضممممً  أ  أكثر    قر   أه ي  ف   لإج ب  ه     قرة  لأو ت ب  و مممما   ( وهو أقي من   و حد   صمممم ي".0.915)

  د مسمممممممممم  ب  و مممممممممما ( وقد حظيت ب و فق  مرت ع ، ف  حين ت نت أقي    قر   ف  درج     و فق ه     قرة 3.361حسمممممممممم ب  قدره )
وه  أقي من   و ممما    رضممم ، أي أ  اج ب        وثين ت مممير ا ت أ  ضمممعف  لإفصممم ح  ن تكل      ورد (  2.977حسممم ب  قدره )

تقع ضممم ن   ( وه  بأغلبي  م و مممط ، وج يعه 3.361و  2.977    مممري، وبذ ك ت ر وح درج     و فق   لت فقر   هذ      ور بين )
 مدى    ي د  د     قرة  لأو ت و  ث ني  اذ وقع   ض ن درج     و فق     رت ع .

 فرضيات الدراسة  اخصبار 4.5
صمي غ   تةو   ،لا ت و فر مقوم   تطبيق م   م      و رد     مر   ف  شمرت     ن ا   ليبي    رضمي    ر يسمي       نصمت  لت    لاخ   ر

    عين  و حدة.  خ   ر ب   دد م( 5   رضي      رعي  معروض  ف  جدول رقة )  خ   ر  ثلاث  فرضي   فرعي  ون   ج  
      در    ن   ج  خ   ر فرضي  (5جدول رقم )

عدد  الفرضية 
 الفقرات

المصوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية

 قيمة  
 T 

القيمة  
 الاحصمالية

ادر ك   لا يوجد   لأو ت:فرضي    عدم  
قبمممممممي  لأه يممممممم    عليممممممم   لإد رة من 

     ر   م         و رد
11 3.521 0.911 129 45.058 0.000 

لا يوجد  ه   م     ث ني :فرضي    عدم  
بمممم  قيمممم س     مممم  ممممممممممممممب   من  لإد رة 

  ل و رد     ر  .
9 3.35 0.959 129 28.29 0.00 

لا يوجد نظ م     ث  ث :فرضممممممي    عدم  
م م  ممممممممممممممب  ي كن من خلا مه تطبيق  

 م         و رد     ر  
10 3.28 0.915 129 27.28 0.00 

 
( أقي من مس وى P= 0.029أ لاه   د ص ب خ   ر فرضي    عدم  لأو ت أ    قي    لاح    ي  ) و  ض" من خلال   جدول      

  جدو ي ، و ليه فإنن  نرفض فرضي    عدم  لأو ت، ونقبي    رضي     (T)( أكبر من  45.058    سوب  )  (T)( و  α= 0.05   عنو   )
أ  ن   ج   (5جدول ) من    أيض   و  ض"      ر  . م         و رد  لأه ي    علي   لإد رة ادر ك من قبي يوجد أنه    بديل  و     تنص  لت  

 =P)  جدو ي ، ت   أ    قي    لاح    ي     (T)أكبر من    وهت  (28.29    سوب  )   (T)أ     أوض ت  فرضي    عدم   ث ني    خ   ر
يوجد    أنه       تنص  لت    رضي    بديل     قبولرفض فرضي    عدم   ث ني ، و تة  ( و ليه  α= 0.05أقي من مس وى    عنو   )  (0.00

      أوض ت    خ   ر فرضي    عدم  لأو ت ( ن   ج  5وأخير ، أوض"   جدول رقة )   ه   م من  لإد رة ب  قي س       ب   ل و رد     ر  . 
  جدو ي ، و ليه   (T)( أكبر من  27.87    سوب  )   (T)( و  α= 0.05( أقي من مس وى    عنو   )P= 0.00أ    قي    لاح    ي  )

 و رد     ر  . رفض فرضي    عدم   ث  ث ، ونقبي    رضي    بديل  و     تنص يوجد نظ م م   ب  ي كن من خلا ه تطبيق م         تة  
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   والصوصياتال:اتمة .  5
هدفت   در  مم  ب ممكي   م ا ت    عرى  لت مدى تو فر مقوم   تطبيق م   مم      و رد     ممر   و     ت ثلت ف  و    لإد رة   علي  

نظ م م   ممممب  ملا ة ي كن من خلا ه تطبيق م   مممم      و رد   ووجودب  قي س       ممممب   ل و رد     ممممر    ة ه   م  دى  لإد ر  ووجود
  ن   ج ب ممكي   م بأ  أهة مقوم م وفر ف  شممرت     ن ا   ليبي  هو توفر و    لإد رة   وأوضمم ت    ممر   ف  شممرت     ن ا   ليبي ،  

. وت ت مق رن  ن   ج  و   لسم    علي  لأه ي  تطبيق م   م      و رد     مر   وهو يع بر  لأهة لأ   لاد رة ي ثي    سم وى  لإ م ر تيج   
( و      2013مع در  مم  )   ممر ل،   لأو ت  ف    بيئ    ليبي   ت قت ن يج     رضممي   در  مم       ي  بن   ج   در  مم     سمم بق  و وجدن   

توصممممممملت ا ت أ  م دذي   قر ر ي   عو  بقدر جيد من  لإدر ك و لاه   م ب  هوم م   ممممممم      و رد     مممممممر  ، وتذ ك در  ممممممم  )شمممممممي    
تبن  ( و     ت   من أبرز ن   جه  وجود و   ت ى  دى اد رة    مرت  بأه ي  تطبيق م   م      و رد     مر  ، وأ  2023وبومدين، 

نظ م م   مم      و رد     ممر   قد يسمم  د  لإد رة  لت  تد ذ قر ر    مملي  ، ت    ت قت ف  مسممأ      أكيد  لت أه ي  م   مم      و رد  
  ( و     توصمممملت ا ت أ  تبنت م   مممم      و رد     ممممر   من قبي    ممممرت     ليبي    ع مل  ف1992  رو  ت ،      ممممر   مع در  مممم  )

  صممممممممن      لا مممممممم ر تيجي  قد يسمممممممم هة ف     صممممممممول  لت معلوم   اضمممممممم في  ه م  وم يدة  ة تكن م  ح  من خلال   قو  ة      ي  
( و     توصممملت ا ت أ  شمممرت  توز ع   كهرب ا ومصمممل    El-Bardawil, 2012ت    ت قت ف    بيئ    عربي  مع در  ممم  )    قليدي .

مي ه بلدي     سممم حي تدرت   أ  موظ يه  هة أهة أصمممو ه  قي   وأنهة   د فع ور ا نج ح أي م  مممسممم ، في   لا يز ل مصمممطل" م   ممم   
    و رد     ر   جديدً  جدً  ف  فلسطين.

 
( و)  جعيدي،  2017( و)هزرشممممممم  وأح د،  2015في    خ ل ت   در  ممممممم  مع  دة در  ممممممم   ف   لأقط ر   عربي  تدر  ممممممم  )م صممممممم ،  

م شرً  جيدً   لت  هذ     و ع بر  م         و رد     ر   بأه ي   لإد رة( و      ت قت ج يعه   لت قل  و    2013( و)  صقر،  2007
و    لإد رة ف    بيئ    ليبي  ب   طور      سممممممم  رة ف     ج ل  لاق صممممممم دي   م  وف  مهن        ممممممم   ب مممممممكي خ ص، ت   أ  هذ  

  در  ممم  فوجود و   بأه ي  م   ممم      و رد     مممر   يع بر   د فع  لأهة  جعي  لإد رة تسمممعت   وفير بيئ    م غير  أهة    بر    غير يع
 من       طبيقه .

 
( و     توصمممملت ا ت أنه ي ة ت ديد تكل      و رد     ممممر   ف       ممممسمممم   2015در  مممم  )م صمممم ،    مع  ن يج     رضممممي    ث ني    ت قت

(  2018)م ممممكور ون صممممر،   در  مممم    كومي  ف  قط ع غزة ب ممممكي دقيق م   يسمممم  د  لت تطبيق م   مممم      و رد     ممممر  ، وتذ ك 
  لت  لا    د خلال من  لاق صمممم دي    وحد    دى     ممممري      ل رأس  ن بع لي    قي س       ممممب  و     ت ممممير امك ني    قي م

    كر  .    دصص  
 

( و     توصمممملت ا ت أ    لي    قي س       ممممب  لا ت ظت ب ه   م  لإد ر   ف     ممممرت   2008في    خ ل ت مع در  مممم  ) مممم  ة،  
و لت   رغة من      ين بين ن   ج هذه   در  ممممم   الا أنه اذ  م  ت  صمممممن  هذه   ن   ج بنظرة أكثر شممممم و ي      سممممم ه   ف  قط ع غزة.

قد ( و 3نجد أ      و مممممط      سممممم بي  لإج ب        وثين ف  هذ      ور تله  تقي أو تز د قليلًا  لت مسممممم وى   و ممممما    رضممممم  )
تكل      و رد     مر     ب سمجيييرجع ذ ك ا ت أ   لإد ر   ته ة جز يً  ب  قي س       مب   ل و رد     مر   ف ثلًا تقوم اد ر      مرت    

 .  بقي س وتقيية أثر    در ا  لت أد ا   ع ملينمن حيث  لا  قط   و   در ا غير أنه  لا    رت
 
( و     در ممت مدى امك ني  تطبيق م   مم      و رد  2012ب ممكي تبير مع در  مم  )جو د و يدي،     رضممي    ث  ث   ت قت  ن يج  أم   

    مر   ف     مرت     عر قي  و     توصملت ا ت أنه من     كن أ  يضمة   نظ م       مب       ع ح  ي  ت ت  ي ته م   م      و رد  
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( و     توصملت ا ت أ    نظ م       مب  El-Bardawil, 2012    مر    لت   رغة من وجود بعض   قصمور فيه، وتذ ك در  م  )
   سمم ددم يصممدر تق ر ر ت سممة ب  دق  غير أنه ي   ج   ز د من    طو ر  يصمم " مرنً  ب   يك     طبيق م   مم      و رد     ممر  . ت   

   كومي  ف  ( و     توصملت ا ت أنه يوجد أنظ   م   مبي  ملا    ف       مسم   2015تن غ ت هذه   ن يج  مع در  م  )م صم ،  
 قط ع غزة يد ة تطبيق م         و رد     ر  .

 
يوجد ادر ك لأه ي  م         و رد     ر   من قبي  لإد رة   علي   ل رت       بع   ل   س    و ني   لن ا نس طيع   قول بأنه    وب      

م   بي  ت ثي  معلوم    وجود ضرورة وب       هن ك  لاجي  و ي    ث  ر    وظف  لت أنه ا ت   نظر ف  دو    يبي ، حيث ي ة
ي ة من  رى اد ر      رت   أ  تطبيق نظ م م         و رد     ر    ، و ت  قر ر  وتس  د ف   تد ذ      و رد     ر   بو قعي  قي  

ته ة اد ر      رت   ب  ديد  ن صر    كل       علق   و لإد ري، و تص ية نظ م م ك مي  ل علوم   يج ع بين   نظ م       ب   خلال
 ة تظهر  ين    در    تأييدً  تبيرً  ، و ب   و رد     ر   )   در ا،    عث     د رجي ، تأمين ص  ، بدل مو صلا ،  لاو  ...   خ(

  رضي   ه   م  لإد ر   ب  قي س       ب   ل و رد     ر   و كن ي كن   قول انه يوجد بعض  لاه   م ف ثلًا يوجد نظ م لإ  دة تقيية 
 م       ب  ب   رت   يوفر  لت  لأقي    د  لأدنت ي كن   قول ا    نظ، و     وظ ين وفقً    قيية  لأد ا   سنوي   د ص بكي موظف

    ر   وهو م  أظهرته   در    من خلال تأييده  غير   كبير  وجود نظ م م   ب  يلب  م طل     م         و رد من امك ني  تطبيق
   وجد ، و لا تو جه    رت   قيود ق نوني  تو جه   لي  قي س ومع  ج  بي ن   م         و رد     ر  ،  تطبيق م         و رد     ر  

قي      و رد     ر   ، و      ر      و رد  م      تطبيق   لت يس  د  م دد اد ري  رق ب  نظ م ب   رت   يع بر  لافص ح  ن    لا 
 .في   ي علق ب   و رد     ر   افص حً  ت في ً    ن ا   ليبي  ب رت  

 
توعي   لإد رة بأه ي     دد م   بي ن       وفرة  ن    و رد     ر   و لا    د  ليه توص    در    بعدة توصي   و ه  ت  ثي ف   

 قد     ت ر     عل ي       تس هة ف  ز  دة   و   حول نظ م  ، و   ليه  ف  قر ر      عيين و لا  غن ا و   در ا و   رقي  وم  ا ت ذ ك 
، م         و رد     ر   من فو  د ومز ي  وأهد ى، اض ف  ا ت تض ين موضوع م         و رد     ر   ب   ن هج   در  ي  ف    ج مع  

ت ديد ن وذج معين .، وضع أ  س و ض"  ل  يز بين   ن ق     ج ر   وبين   ن ق      س ث رة      ت  د من فعه  لأكثر من ف رة م  ي 
 تد ذ  لاجر ا     لازم  و  ر  ي    طبيق م         و رد     ر    ن  ضرورة  ،   ر   ت   كل       ر دي  مثلاً  قي س تكل      و رد    

 ر ق ت سين   نظ م       ب          ك  يكو  نظ مً  وم ك ملًا يض ن حس   ج يع            ن ق   لت   عنصر     ري منذ 
تيفي   لا    دة منه   يل  مدة بق ا    وظف       قط به مرورً  بكلف    در ا و   طو ر، ور  ل  ج يع    ك  يل و لأخذ ف     س   

 لا    دة من تج ر     رت        ق مت ب طبيق ، و  لاه   م بعنصري  لافص ح و     في  في   يدص تكل      و رد     ر  ، و ب   رت 
من ج يع   جو نا نظرً    م         و رد     ر   خ ص  ف    دول     قدم ، وبذل    ز د من   جهود     ثي  حول هذ     وضوع

 .  د ث ه
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 العربية  المراجع

 .. مك    أف    لط     و  ن ر و   وز ع. غزة. فلسطيننظر           (. 2011ش هين،  لت  بد الله. )

ل رأس     ل     ري،    ن م ، م لك      ر ن، ، م         و رد     ر  ، م ت ر قي س   نج ح      س ت  من خلالالأبو غز  ه  
 2005، ديس بر  12- 14

  –)، تطبيق نظة م         و رد     ر   ف     رت      س ه     ع م  بدو     كو ت،    برر   2010   طيري، أح د فهد (
 و ا لا     دئ و   عوق  ، ر     م جس ير، ج مع     ر  

(. لا  قي س و لافص ح       ب   ن تكل      و رد     ر   وأثره  لت  تد ذ   قر ر    2020درو   . ) ،ومسعود هجيره ،بوزو ن 
 . 1.   عدد  15لا. مجل   لأب  ث  لاق ص دي . ج مع    بليدة.    جلد  -AGRO SIMدر    ح    م  س  -ب     س     جز  ر   

مصرى دجل   -   ج ر     عر قي  (. لام         و رد     ر   ومدى امك ني  تطبيقه  ف     ص رى 2009 عيب  ه تو. ) ،  بو ل  
 من ورة.  لأك دي ي    عربي  ف    دن  رك. غير م جس ير لا. ر     -و   ر    ل ن ي  و لا  ث  ر أن وذج ً 

(. لادور           ن    و رد     ر   ف  تعز ز  لازده ر ف   2021بيل  مر ة آدم، ود ود  ن ا ذت ، وب بكر ن هد  ث   . )
.  12در    تطبيقي   لت   ع ملين ف    بنوك    ج ر      صر   ب   فظ  دمي حلا. مجل   م ر ب ك   عل ي      ك  .    جلد  -  ع ي
 .  41  عدد 

 (. لاتكل   رأس     ل     ري و ر  قي  ه لا. ج مع    سو م.   سو م. مصر.2017ثو ن    ي  أح د. )

(. لاتص ية نظ م معلوم   م         و رد     ر   ف    وحد    لاق ص دي لا. مجل   لأك دي ي    عربي  2007ج بر،  ل  ف ضي. )
      وح    دن  رك.   عدد   ث ن . 

(. لادور وأه ي    قي س       ب   ل و رد     ر   ف    ج مع      لسطيني  ف  قط ع غزةلا. 2007 ن ا  بد   ه دي. ) ،  جعيدي
 .ر     م جس ير غير من ورة.   ج مع   لإ لامي  غزة

    ريلا. مجل  تلي  بغد د  لعلوم      ورد خدم   قي    قي س جديد     ر   منهج    و رد (. لام     2008ج ع ، ت  ل حسين. )
  لاق ص دي    ج مع .   عدد   ر بع و  ع رو . 

(. م         و رد     ر   بين ضرورة    أصيي وصعوب     قي س. ج مع  أم   بو ق .   جز  ر. مجل   2020نور   هدى. )  ،حد د
 . 2     ي  وحوت      رت  .    جلد   ر بع.   عدد 

أ روح    وتطبيقه  ف       س     جز  ر  لا، و لإفص ح   قي س منظور  من     ر      و رد  م     لا(. 2015  هدى. )  حد د، نور
 دت ور ة غير من ورة. ج مع   طيل.

تطبيق           ن    و رد     ر   ف     ص رى    ج ر     ليبي لا. ج مع    ز  ون ،  (. لامعوق   2021حو ين،  بد   عز ز. )
 . 20مجل  تلي      ربي .   عدد  

. ضرور   وم طل       نو ع   هيكل  ف   لاق ص د   ليب  ف  ظي  لأزم    ن طي    ر هن . مجل    در     (2018   و ج، حسين. ) 
 . 3 لاق ص دي .   عدد 
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 ف   لا      من" قر ر    لت     ر      و رد  ن  لافص ح (. لاأثر2017ابر هية. )       ،و   ر ل  بد   فيظ  لت ،  زو وي 
   ليبي لا. مجل  در      لاق ص د و لأ   ل. ج مع  مصر ت .    جلد   س دس.   عدد   ث ن .    ص رى

(. لامدى أه ي    قي س و لإفص ح       ب   ن تكل      و رد     ر   وأثره  لت  تد ذ   قر ر        ي   2008فضي ت  ل. )  ،   ة
 در    تطبيقي   لت    رت      س ه   ف  قط ع غزةلا. ر     م جس ير غير من ورة.   ج مع   لإ لامي  غزة.

ر     م جس ير غير . م طل    تطبيق م         و رد     ر   ف  م  س      علية   ع   (.  2016ش  دة، م  د م هر. )
 من ورة. ج مع   لأزهر غزة. 

(. لامدى امك ني  تطبيق نظ م           ن    و رد     ر   ف     رت     صن عي  ب دين   2013. ) بد   فيظ    ر ل،   ر  
 (. 2) 3بنغ زيلا. مجل     د  ر  لعلوم  لاق ص دي . 

لا. ر     م جس ير -  سعودي      لك    عربي  ف  ميد ني  در   -    ر        و رد  ن (. لا        2017   هري،      . )
 من ورة. ج مع     لك  بد   عز ز.   ر  ق. 

در    تطبيقي   -(. لامدى مك ني  تطبيق م         و رد     ر   ف  شرت    لاتص لا    ليبي  2023ر  ف. ) ، ل  وبومدين ،شي  
 لا. مجل   لأص   .   عدد   س بع.    جلد   ث ن .- لت شرت     د ر   جديد 

لا مجل   -    هوم و لأه ي  در     لت  ين  من    رت     عر قي  ف     صرة- ( لام         و رد     ر   2013  صقر، ث مر. )
 . 8در        صرة،   عدد  

 يبي لا، أ روح  دت ور ة غير من ورة.   ف    ن ا    نظي   بقط ع     يز  ل       ري      ل رأس (. لاأثر2014  ع  م ، غ  ي . ) 
 ج مع   ين     م،   ق هرة.

.   ج مع   م         و رد     ر   وأث ره  ف     رت     ليبي    ع مل  ف    صن      لا  ر تيجي (. 1997  رو  ت ،  وق. )
  لاردني ،  لارد .  

.  2(.لام كلا   لا  ر ى و  قي س ف            ن    و رد     ر  لا. مجل   ربد  ل  وث و  در    .    جلد 2000ف وح، ابر هية. )
 . 2  عدد 

(. لامدى توفر مقوم   م         و رد     ر   ف       س      كومي    ع مل  ف  قط ع غزةلا. ر      2015م ص ، دي  . ) 
 م جس ير من ورة.   ج مع   لإ لامي  غزة.

(. لا  قي س و لافص ح       ب   ن رأس     ل     ري ودوره ف  ز  دة قي    2018 عود ج يد ون صر جع ر ف  ". ) ،م كور
 . 1.   عدد 6  وحدة  لاق ص دي لا. مجل    علوم    ديث  و   ر ثي  ب  سو د.    جلد  

(. لات دي    لإفص ح       ب   ن    و رد     ر  لا.     ت ر   عل     دو   بعنو    و     2012   ع وري،  ل  م  د ثجيي. )
  لإد رة ف   صر    عرف . ج مع    جن    بن  . 

.    جل   تطبيق م         و رد     ر   ف    بنوك    ج ر   ف  فلسطين: در    ميد ني (. 2015   دهو ، خ  د، م  د. )
 .  2،   عدد  23، مجلد  و لاد ر   لا لامي   لدر      لاق ص دي  
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(. در      علاق  بين  لإفص ح  ن    و رد     ر   وت سين جودة    علوم   2015   قروس  بد     يد و   رج ن  ابر هية. )
       بي  ف     ق ر ر      ي . مجل  آف    لاق ص دي .   عدد   ث ن .

ر     م جس ير من ورة. ج مع   (. لامعوق   تطبيق م         و رد     ر   ف       س     جز  ر  لا.2019ن صري، حدة. )
 م  د بوضي ى   جز  ر.

، مجل    ق د ي   لعلوم  )تطبيقي     ج مع  ( در   )، مدى امك ني  تطبيق م         و رد     ر   ف   2014ر ض ، نو ل حرب  (
 149-165ص   1)،16 ا د ر   و   ق ص دي ، (

(. معوق   تطبيق م         و رد     ر   ف       س    لاق ص دي    جز  ر  لا. مجل   2017هزرش ،   ر  وأح د، دروم. ) 
 . 22 وإد ر  ، ج مع  م  د خيضر.   عدد  ق ص دي  أب  ث
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